


Acta N° 020/04 de fecha 22 de marzo de 2004.

RESOLUCION N* 020-003/04

Instituto de Prevision Social
Canscjo de Administracién

POR LA QUE SE APRUEBAN LOS MANUALES DI -ORGANIZACION,
ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES. DI LLAS SIGUIENTES
DIRECCIONES DEL INSTITUTO-DE PREVISION SOCIAL: INFORMATICA,
RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRACION DI .JUBILACIONES.

VISTO: La Resolucién de Consejo N° 008-002/04 dc fecha 9 de febrero de 2004, por la
que se aprueba la Reestructuracién Organizacional y Administrativa del Instituto de
Previsién Social y el Memorandum N° 06/04 del Ing. Alejandro Takahasi, Asesor de la
Presidencia, de fecha 16 de marzo de 2004.

CONSIDERANDO: Que el Ing. Alejandro Takahasi ha presentado los Manuales de
Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades del 1.1°.8. conforme a la nueva estructura
aprobada, con todos los ajustes y modificaciones organizacionales, nccesarios para todos
los cargos y niveles operativos relativos a las Dirccciones de Informética, Recursos
Humanos, Administracién de Jubilaciones;

Por tanto, en uso de sus atribuciones, m’"’«ﬁ;‘?{ ’E“%
d nd S ke
o3 g% ¥
- EL CONSEJO DE ADMN;%MM
SOCTAT

DEL INSTITUYTQNDE F&R\
%% UE L.V L

B
1) Aprobar lx& uales de Organizacidn, Atribuciones y Responsabilidades de las
siguientes Direcciones:
= Informética
= Recursos Humanos

-

. *  Administracién de Jubilaciones /,
(y
2°) Encomendar a la Oficina de Desarrollo Organizacional la revision, ma¢ *\'f' /_,
actualizacién de dichos manuales..——==-=m-=m=mmepJeemmn e
it GIiNA
PN Comﬂﬁmmnes correspondavarchivf 4 Y— -‘/5:’ QOELA F EL DEL OR‘ !

FDO: ING.PEDRO AGUSTIN FERREIRA ESTIGARRIBIA - Presidente A
DR. ANTONIO CARLOS BARRIOS F./ ABOG. BICIA JAROLIN Fm\
SR. SIXTO CELESTINO ALONSO MENDOZA / SR. [IERMINIO Is &i‘l’.

Ing. Bernardita Rodrfguez de Nagy — Secretaria del Consejo.- &
W N / |
\"’

Este documento es de uso restringido, su pubhcac;:ypmim hivea (j o umene I\Leammtoﬁ{'?ﬁor\(‘“ LAY -.-
del Consejo de Administracion del Instituto de Previgion Social. N
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IMPORTANTE

'— ‘ _Y ’ 1. El presente Manual es un instrumento de consulta y adiestramiento interno.
- . Debe darse a conocer a todos los-funcionarios afs
' 2.  Queda estrictamente prohibida su reproduccnon parc:a oLuQaﬁ“gﬂ%MSa
- autorizacién de la Presidencia del Instituto. S e Ry '"; i
. i .
4
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

NUESTRA MISION

S

“Garantizar la prestacién de servicios del Seguro Social a
sus asegurados y beneficiarios con calidad, mediante la
2 blsqueda de la excelencia en la administracion de sus

recursos, contribuyendo al bienestar de la poblacion”

NUESTRA VISION

L “Ser una empresa lider en Seguridad Social, de reconocida
’ calidad en la prestacién de sus servicios, con amplia
- cobertura nacional”
‘ NUESTI}
L) A
g - &?{\\}R > o
@ Integridad
o ‘ @ Transparencia

-

’ ® Responsabilidad

| @ Servicio

- @ Solidaridad

[}
i e e e
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizaclén, Atribuciones y Responsabilidades

INTRODUCCION Y OBJETIVOS

Este Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades, representa la herramienta
gerencial basica para determinar la orgamzaczén administrativa (niveles de autoridad y relaciones
de dependencia), y las y responsabilidades de los cargos previstos en el
“INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL", cuya reestructuracién organizacional ha sido aprobada por
Resolucion N° 008-004 de! Consejo de Administracion en fecha 09 de febrero del 2004.

atribuciones

El Manual fue concebido con el fin de servir como material de aplicacion administrativa, consulta y
capacitacion, razén por el cual se recomienda su amplia difusion entre los funcionarios de la

Institucién.

La Organizacion y los Procedimientos inherentes han sido estructurados conforme a los procesos
actuales y a una proyeccion normal de las tareas administrativas, teniendo en cuentas los fines y
objetivos estratégicos del "INSTIFUTO DE PREVISION SOCIAL".

Este Manual sera objeto de permanente actuahz%%{‘ }g%‘f&&gﬁﬁ por parte de la Oficina de
, el Ga@qef@‘ e la Presidencia, pudiendo incorporarse
n el caso de que se produzcan modificaciones en el

Desarrollo Organizacional, dependlent

nuevos capitulos o sub-capji b
AL ¥ 3
Organigrama, se ajust r\ NOS

cambio y el archivo de las paginas dadas de baja.

El proposito de este Manual, por todo, es servir de herramienta para optimizar la organizacion,
adecuando a las exigencias de mayor eficiencia, eficacia, excelencia y transparencia, con el

.soporte de la tecnologia informatica para responder con, iyt Aek@acﬁibsﬁd&lmwplanes y

directrices emanadas del Consejo de Administracion y la Presig)
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA

El Instituto de Previsién Social fue creado.Eor Decreto-Ley N° 17.071 del 18 de Febrero de 1.943 ¥
est4 encargado de administrar el Seguro Social en nuestro pais. Posteriormente fue promulgado el
Decreto-Ley N° 1.860Q del 1° de Diciembre de 1.950, por el cual fue modificado el Decreto-Ley que

le dio origen, siendo ampliado sus servicios a los Asegurados.

La Ley N° 375 del 27 de Agosto de 1956 aprueba el Decreto-Ley N° 1860. La Ley N° 98/92 que
establece el régimen unificado de jubilaciones y pensiones y modifica las disposiciones del Decreto
Ley N° 1.860, aprobado por la Ley N° 375/56 y las leyes complem%}tanas N° 537 de fecha 20 de
setiembre de 1973 y 1286 de fecha 4 de diciembre de

'&, \o?’ %&f‘s

¢o con personeria juridica y patrimonio propio.

L4

El Instituto de Previsién Social es un %“ 2
regido por leyes y decretos del QQ ivo y por ] Jos reglamentos que dicte la propia Institucion.

Es el maximo organlsw ro Socnal obligatorio en el Paraguay.

Mantiene relacién con el Poder Ejecutivo a través del Ministerio de Salud Publica y Bienestar

Social, pero conservando su autonomia.

La direccién y administracion estan a cargo de un Consejo Administracion, supeéwsado Por el
1 ‘ ! Y o 3
Estado, el que estara integrado por el Presidente del lnstRu%o f: :U; hros, ¢ d ‘ s por el

Poder Ejecutivg de conformidad con lo previsto en art.7° de la L 9‘&};& AR
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

% Laestructura organizacional basica de la Institucién es la siguiente:

_ A.  Alta Gerencia
¥ - Consejo de Administracién
' - Presidencia
B.  Nivel Ejecutivo Superior -
: : - Gerencias
' - Direcciones
- Gabinete de Presidencia
- Auditoria
- Secretaria General
- Secretaria de Consejo
C. Nivel Operativo
- Oficinas o Unidades de Staff o de Asistencias de Presidencias, Gerencias y
Direcciones.
- Departamentos.
~ - Unidades Técnicas.
- - Clinicas.
S - Unidades Zonales o Regionales.

3 - Puestos Sanitarios. . @9}%&%’

f "~ - Secciones. /y ﬁ%@% 3

' - Servicios. “%ﬁ;@‘?\
“:"g - Puestos de trabajos dependj ﬁﬁ%}&\@ idades Operativas.

' Los principales objetivo d%% \ estructura organizacional son:
’ - Adecuar g@

acion de tal manera a lograr un mejor gerenciamiento de los
procesos cursos de las unidades operativas.

- Mejorar y ajustar los controles internos de la Institucion de manera a disminuir y
desalentar hechos de corrupcion mediante sistemas de informacion consolidada e

_integrada.

- Unificar las tareas tecnicas afines de la Institucion para un mejor aprovechamiento
y gestion de los recursos.

- Contar con un sistema de informacion confiable, oportuna y tnica. Integrandola a

o través de sistemas informéticos ajustados a lg Rh‘fﬁhb&a}ihas; Y.

. - Contar con un manual de atribuciones-¥

" . tramite o gestion.

BICIALARQLIL
3 ".“;S;ecrél'azG_e
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

N° : 00.00.00
Actualizacidn : 01
Resolucién C.A. N° 0000/00
Fecha dd—-marzo-04

e

' DIRECCION DE INFORMATICA

SUBORDINACION

La Direccion de Informatica esta subordinada ala Presidencia del Instituto.
ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

Es atribucién exclusiva de la Direccién de Informatica la Organizacion, Planificacion,
Control y Direccion General de las dependencias a su cargo, conforme lo establece el
presente Manual.

Poner en practica en todas las dependencias a su cargo la planificacién estratégica,
tactica y operativa definida como Politica Institucional por el Consejo de Administracion de
la- Institucion. p,

Desarrollar todos los planes, prbgramas y proyectos inherentes a su s responsabilidades
conforme a la Misidn, Visién, Objetivos y Metas definidas %%% nsejo de Administracion

S

PR

Q‘ 3]
’&aﬁne etos de la Direccidén de Informatica el

de la Institucion.

Preparar y hacer preparar en tQﬁ@gw Ko

Programa Anual de A A) en forma anticipada, conforme a la ley 2051/3

del Ministerio dRikBaidrk
Asesorar a la residencia da la Institucion y al Consejo de Administracion en todo lo
referente a Politicas, Estrategias, Planes, Programas y Actividades inherentes a la
Direccion de Informatica y Comunicaciones.

Desarrollar y mantener el Sistema de lnformacsmmélm;%@m@mﬂn de las

demas unidades organizativas y bajo las directivas de 13}

Administrar la utilizacion de los recursos informaticos d k;ﬂ/&%’y){% C )
Asegurar la adecuada planificacion y coordinacion del desarrollo informatico del I.P.S en el

marco de las Politicas Corporativas y programas prioritarios definidos en los planes

estri\t??icos.

Pagina 6 de 19
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

i

9. Proponer Normas y Politicas tendientes a racionalizar e integrar la utilizacion de los sistemas
" informaticos corporativos. |
'+ 10. Desarrollar y proponer la implantacién de nuevas tecnologias y sistemas informaticos.
i 11. Orientar la prestacion de servicios de-esesorla y apoyo a las "Unidades Administrativas, de
| Salud, y Jubilaciones del Instituto en el area de informatica.
3' 12.  Planificar, evaluar y gestionar las adquisiciones de nuevos paquetes especificos de software.
' conforme a las necesidades institucionales y las directrices estratégicas definidas.
CE 13. Planificar y mejorar la calidad de disefio de los recursos informaticos del I.P.S., tanto en
&J' materia de hardware o software, buscando el aprovechamiento Sptimo de los mismos.
3 14. Impulsar y fortalecer todos los aspectos que contribuyan a la seguridad de la informacion
estratégica de la Institucion.
R 15. Implementar mecanismos que aseguren el soporte técnico informatico adecuado a las
distintas unidades de la Institucion, para garantizar el buen uso de los recursos tecnologicos.
16. 'lmputsar el uso adecuadd de los recursos informaticos con que cuenta el I.P.S., como
herramientas de gestion, tendientes al mejoramiento de empresanal
- 17. Promover la capacitacion de los recursos hym ,_,g"%& &%a 2 la utilizacion de los recursos
| informaticos disponibles en la Insttmé BRI ‘
18. Elaborar el prg % mj&" ”#"‘ﬂe le; Dxreccnon’ 90&%1‘1%5 i lg %‘er@rw A\ld%‘rnistraﬁva
\} Financiera. ﬁ 0D EhE b i
ORGANIZACION
N 1. Departamento de Tecnologia
'i 2. Departamento de Sistemas Informéticos de Salud
' 3. Departamento de Anlisis y Desarrollo
. 4, Departamento de Soporte a Usuarios
v 5. Oficina de Coordinacion
; 6. Asistencia Tecnica
A 7.

Oficina de Datos Estadisticos

Pégina 7 de 19
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

N° : 00.00.00
Actualizacion : 01
Resolucién C.A. N° 0000/00
Fecha dd-marzo-04

[

DEPARTAMENTO TECNOLOGIA

SUBORDINACION

El Departamento Tecnologia esta subordinado a la Direccion de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

10.

Analizar y controlar el desempefio de los equipos de comunicaciones y servidores, de las
Bases de Datos y de toda la Red de Informatica Institucional, para optimizar su utilizacion.
Garantizar la interconexion y la interoperabilidad de los sistemas corporativos en coordinacion
con las Unidades afectadas,,

Brindar soporte técnico a los equipos de comunicaciones y servidores, en cuanto a

instalaciones, mantenimiento y otros.

Planificar, gestionar y definir especifi cacnones lfA‘
equipos informaticos y controlar el curgghml' t§:' s mismos.

Mantener actualizado el mvir\' Iy 5\5é;ecbrsos informaticos adquiridos por la Institucion.

Administrar soft\fvﬁ ftias por uso de los mismos, atendiendo los aspectos legales y
comerciales exigidos por los fabricantes o proveedores.

Impulsar las acciones necesarias para garantizar la proteccion de los derechos de propiedad

intelectual de los programas e informacion contenidos en medios magnéticos difundidas a
través de la red corporativa y desarrollados por funcionarios de la Empresa.

Evaluar y recomendar las acciones pertinentes para la reparacién y mantenimiento de
Servidores y equipos de comunicacién de la lnst:tuoxcﬁﬁ&lﬁomLaDﬁﬁ_p@q’%@mmps y

AR S P
INST TUT@%E PBEVISIO S

Politicas institucionales.
Analizar, controlar y monitorear la Red Informatica de la ln,,: 1{ % ”"" y
Operar ynresguardar los Servidores componentes de la Red lnformatxca

) -

T

Pagina 8 de 18

@




INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

11

12.
13.

14,
15.

Generar y controlar las copias de seguridad de los archivos de los Servidores de la Red
Informética. |
Controlar la calidad de los procesos que afectan a la Red Informatica.
Establecer mecanismos de divulgaciéa masiva que desarrolle _

Institucién : o
ey @\% num.aae
Establecer y ejecutar un programa de segundad‘ \Qﬂ@ ormgizr@%}sxcm R

n *" e
Proponer procedtmzentos §m& m

é\{‘ectlva de los aplic:
Informatica.

e -
Pagina 9 de 19

ll




INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

N° : 00.00.00
Actualizacidn . 01
Resolucion C.A. N® : 0000/00
Fecha : dd-marzo-04

DEPARTAMENTO DE SISTEMA INFORMATICO DE SALUD

SUBORDINACION

El Departamento de Sisterna Informatico de Salud esta subordinado a la Direccion de Informatica.
ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

Brindar asistencia técnica — operativa a las areas de Salud de la Institucion, en la utilizacion
de software de uso corporativo, destinados a mejorar la productividad operacional de los
mismos.

Mejorar la calidad de disefio de los sistemas informaticos del Area Salud de la Institucion y
elevar la cultura informatiga,de los funcionarios, fomentando la asimilacion de las tecnologias.
Promover el desarrolio de sistemas de informacion de mteres corporatlvo para potenciar y

Desarrollar e impulsar las acciones que\
!,’
W'

informacion estratégica del A[eq Sa]u"
Fomentar el m W\memamonales de calidad en el desarrolio de los sistemas

informaticos.
Disefiar, desarrollar y presentar propuestas de sistemas informaticos de interés institucional

que ayuden a mejorar la productividad operacional de las unidades y se hallen enmarcados

en los planes estratégicos definidos.
des

sectoriales, registrandolos y actualizandolos, en coordmacnon ng, arar grm@gg% Analets

del Area Salud, suministrando apoyo técnico para el efecto.

|

\ Pagina 10 de 18
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

N° : 00.00.00
Actualizacion . 01
Resolucion C.A. N° : 0000/00
Fecha . . dd-marzo-04

BDEPARTAMENTO DE ANALIS‘S Y DESARROLLO

SUBORDINACION

El Departamento de Andlisis y Desarrollo esta subordinado a la Direccion de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

Brindar asistencia técnica a todas las areas de la Institucion, en cuanto al andlisis,
planeacion y desarrollo de sistemas informaticos, destinados a mejorar la productividad
operacional de las mismas.

Mantener actualizadas la,s metodologias de desarrollo y programacion de sistemas
informaticos e incorporar innovaciones tecnologicas conforme a l?\ necesidades de servicio.

Asegurar la adecuada planificacion y coordlnacuﬁ :’if YA brogramacion de sistemas

informaticos del I.P.S. en el marco de 'lg\sﬁg ! W rporatxvas y programas prioritarios
definidos en los planes estrate% X P‘gﬁ”f e

Elaborar y mantener lzafétgstfos Manuales de los Sistemas Informaticos desarrollados,
manteniendo u de los mismos.

Optimizar la calidad de disefio de los sistemas informaticos de la institucion y elevar la cultura
informatica de los funcionarios, fomentando la asimilacion de las tecnologias.

Promover el desarrollo de sistemas de informacion de interés corporativo para potenciar y
utilizar los recursos y la infraestructura informatica del .P.S.
Promover la creacidn de servicios de .aseson%isq%eop %y\p

informacién estratégica del I.P.S.

L0
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

10.

1.

12,

13.

Fomentar el uso de normas internacionales de calidad en el desarrollo de los Sistemas
informaticos.

Disefiar, desarrollar y presentar propuestas de sistemas informaticos de interés institucional
que ayuden a mejorar la productividad.gperacional de las unidades.

Preparar y proponer estudios tendientes a la mtegracnén efectlva de los sistemas informaticos

de todas las Areas de la Institucion, suministrando apoy el efecto.

srczpmmxembnn&d@al HNAL

] '?'7.4:.: Wl
KON bcmﬂl

Fiscalizar el desarrollo de sistemas lnformatlcos t w

Mantener un hlsto%\gﬁ&@éa‘f'ﬁbﬁs realizados a los Sistemas e

mediante el con VEersiones

£
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manual de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

N° . 00.00.00
Actualizacion . 01
Resoluciéon C.A. N® : 0000/00

- Fecha : dd-marzo-04

DEPARTAMENTO DE SOPORTE A USUARIOS

SUBORDINACION

El Departamento de Soporte a Usuarios esta subordinado a la Direccién de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

—
-

Mantener el inventario actualizado de todos los usuarios de sistemas informaticos de la
Institucion, con'el registro detallado de los perfiles y funciones especificas por cada sistema.
Brindar soporte técnico y operativo a todos los usuarios de la Red Informatica Institucional.
Dicho soporte podra ser bAndado en persona o telefonicamente.

Coordinar las tareas de habilitacion, inhabilitacion, acti-vacién ,
accesos a los sistemas informaticos, conforme la
mediante las autorizaciones correspondneategé @
Servir de apoyo técnico a log,xie %Qe}w‘t mentos de la Direccion de Informatica, durante

;,.. Kz

las etapas de im ﬁe d@mﬁe sistemas y en forma permanente a los usuarios de los
s dependencias.

ggfricciones generales de los

de servicios que surjan,
]
}

1

mismos en las
Registrar todas las asistencias a usuarios de la Institucion, consignando las informaciones

necesarias para la elaboracion de estadisticas y manuales especificos de Guias y ayudas

L wuPlA Fiel DEL OR‘\J!NAL

basicas para el usuario.
N
xendan a

Proponer técnicas, metodologias y procedimientos modgfice "“’Zﬁfé‘é??w n
: o”a’féuc\'A’@JAP DEERET

l‘f‘&;jﬁ‘}g FSecret IR A IS
i
Mantener el control permanente de los accesos de usuarios Yy Velar por el buen

calificar el servicio de atencion al usuario de snstemas

desenvolvimiento de las tareas operativas desarrolladas por cada uno de ellos.

[
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INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Manuai de Organizacion, Atribuciones y Responsabilidades

N
(00

Propdner y promover cursos de capécitaqién para usuarios de la Red Informatica
| , Institucional, segun las necesidades‘o.t?servadas, de manera a optimizar la utilizacion de los
: ) recursos informéaticos y mejorar la productividad.

.'» ) 9. Coordinar, dirigir y controlar las actividades de instalaciones, cambios y reparaciones de
| | equipos informaticos de la Institucion.

10. - Planificar, gestionar y definir especificaciones técnicas para la adquisicion de componentes y

repuestos para reparacion de los equipos.
11. Programar la distribucién y entrega de los equipos informaticos a las distintas unidades de la

% - Institucion.

, 12. "Evaluar y recomendar las acciones pertinentes para la reparacion y mantenimiento de los
equipos informaticos, distribuidos en las distintas dependencias de la Institucion, conforme a
los procedimientos y Politicas institucionales.

) 13. ‘AS!StII‘ en forma permane;te y mediante snst_ R émggnas a todas las dependencias

; ' -del Instituto que posean equo lnfor é?t;c dt@ 1‘:5

' 14. Mantener un reglstr\ odos lo, <equ1pos instalados en la Institucién, con el
‘ ,’ detalle de los mls %r dependencna y area de competencia.

15. Registrar y llevar los controles pemnentes de las asistencias o trabajos efectuados.

16. }
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Manual de Organizacién, Atribuciones y Responsabilidades

N° : 00.00.00

- Actualizacién : 01
Resolucién C.A. N° 0000/00
Fecha : dd-marzo-04

OFICINA DE COORDINACION

SUBORDINACION

La Oficina de Coordinacién esta subordinada a la Direccidn de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1.

-Coordinar y

Elaborar estudios con las otras Direcciones para la deteg;ﬁmcpmqi_e

Coordinar el cumplimiento de las funciones de las diferentes dependencias de {a Direccion de

Informatica.

“Coordinar reuniones estructuradas para el analisis e identificacion de las. fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas de la Direccion de Informatica
Realizar el seguimiento de las directrices y plang, 1&\ ” le fueran asignadas a la
Direccion de Informatica por parte del. Qom%&%@ drtinis

Promover la identifi cacnq mas ~ue§f|%nes estratégicas, que deben constituir focos de

%@%@p&kﬁn de Informatica.

olidar la elaboracion del Anteproyecto Anual de la Direccion de Informatica.

concentraci

Promover la elaboracién de planes empresariales y estrategias de negocio con sus

correspondientes alternativas de aplicacion.
Aplicar criterios para el dimensionamiento de los Recursos Humanos e Infraestructura de la

Direccién de Informatica.

ﬂ.n@ﬁféfﬁ'lg‘rtciales

sl '@s para los
m‘ A

Informaticos.
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11.

12

Coordinar las acciones para la lmplementamon ylo desarrollo de instrucciones de
procedlmxentos institucionales y/o especificos.

Desarrollar estudios a fin de crear y potenciar los sistemas de informacion y control como
soporte para la toma de decisiones. - w%\tg ’x&
Definir y proponer los procedtmlentos pagrt i 'ix% de los b:&lﬁfwuﬁormatncos y

é’a yv-‘
‘F mmaim SR s’utucxonales
*g}’. EVISI@, 8&”

contratacion de servumos de mformétlS%
) y ",@ P2
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N° : 00.00.00

Actualizacion : 01
Resolucién C.A. N° : 0000/00
b Fecha : dd-marzo-04 .
ASISTENCIA TECNICA

SUBORDINACION

La Asistencia Técnica esta subordinada a la Direccion de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

1. Realizar estudios técnicos y elaborar propuestas sobre los distintos asuntos o temas
sometidos a su consideracion. 3\\,%

2. Estudiar y proponer las modificaciones necesg(ra %&%&onﬁatos relacionados con las
areas de responsabilidad d’e RWTGCCI@Q oy &;er adqu:sncxon de magna&a ﬁig\qs,
sistemas, servic ulto;&ae*'fr;herentes a proyect'oé" ;_egpég‘gggém clc')nstrulcc:on de
infraestructura a@\ | ' ) ’

3. Participar en los estudios de ofertas de Liéitaci'ones y LR B e tfgnes de
procesamiento de datos.
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Ne° : : 00.00.00

Actualizacidn : 01
Resolucion C.A. N° : 0000/00
. Fecha : dd-marzo-04

OFICINA DE DATOS ESTADISTICOS

SUBORDINACION

La Oficina de Datos éstadisticos esta subordinada a la Direccién de Informatica.

ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Preparar y elaborar los sistemas de publicacion, cuadros, graficos y todos los datos
correspondientes a las coberturas del seguro en el area médica y administrativa que se
publicaran en el Anuario del I.P.S. |

Coordinar y/o ejecutar la pro%uccién de las estadisticas basicas a través de los registros de la

Base de Datos informatica. g& @\%
Normar, supervisar y evaluar los métod :,(Q‘m}’ ntos y técnicas estadisticas e

informaticas utilizados en la lnstxtuc&?( %\w
Coordinar, y/o producir staq ?» ¥ é}éndas a los sistemas informaticos de la Institucion.
Proponer pla %\fﬂe facilitar la captacion de la informacion estadistica y el
procesamiento trémco de datos.

Coordinar, opinar y apoyar en los proyectos de prestacion de asistencia técnica, que en
materia de estadistica, requieran las demas unidades organizativas de la Institucion.

Disefiar Base de Datos estadisticas para Planiﬁcaciém.COP!A Fi-‘EL DEL GRIGENAL

Tt

Procesar toda informacion que guarden relacidén
correspondiente

del Hospital Central, Clinicas Periféricas, Hospitales Regionales, Puestos Sanitario y
Unidades Sanitarias de la Institucion, los cuales luego de ser procesados figuraran en el
Anuario del IPS. A 1]
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12.

13.

‘Preparar estadisticas tanto de las prestaciones econémicas y de servicios.

Elaboracién datos o informes estadisticos de los servicios prestados por el IPS., como ser:
Estadistica Hospitalaria, Poblacion Protegida, Prestaciones en Dinero y Estadistica Financiera
entre otros, vy realizar los estudios acttiariales con la finalidad de proteger los fondos de
Jubilaciones y las reservas matematicas.

proporcionando informacion estadistica y ;ﬁm@ﬁ@’qqs
N . ,‘ ‘_}‘{i,\.r AT i )
organizativas. Ty e Y Yoo

o % ;
. ) e TheRae b
Construccion y m %Q;.Eig{amaté’nes de datos, para conv
) 32
explotacion
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