Instituto de Previsién Social Acta N° 092/2021 de fecha 02 de noviembre de 2021
Consejo de Administracion ,
: RESOLUCION C.A. N° 092-001/2021

POR LA QUE SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DE LA POLITICA
INSTITUCIONAL DEL ADULTO MAYOR VERSION 02, Y SE DEROGA LA
RESOLUCION C.A. N° 007-042/2013, DE FECHA 22 DE ENERO DE 2013, “POR LA
QUE SE APRUEBA LA POLITICA INSTITUCIONAL DEL ADULTO MAYOR
ASEGURADO AL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”.

VISTA: La Nota Interna GS/N° 211/2021, de fecha 29 de octubre de 2021, de la Gerencia de
Salud, recepcionada en la Secretaria del Consejo de Administraciénsen fecha 01 de noviembre
de 2021, por la que se eleva a consideracion de la Maxima»Awutoridad, la solicitud de
aprobacion para la actualizacién de la Politica Institucional dekAddlto Mayor Version 02, y se
deroga la Resolucion C.A. N° 007-042/2013, de fecha 22 de énero de 2013, “POR LA QUE SE
APRUEBA LA POLITICA INSTITUCIONAL DEL ADULTO MAYOR ASEGURADO AL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”; y

CONSIDERANDO: Que, conforme al Art. 13%delDecreto - Ley N° 1860/50, aprobado por
Ley N° 375/56, modificado por el Art. 2°4e’ la"Ley N° 98/92, establece las facultades del
Consejo de Administracién, en su Inc. b), “Dictar y reformar los reglamentos internos del
Instituto”;

Que, resulta de interés de la Institucidn definir y establecer una politica orientada a beneficiar a
los adultos mayores asegurados del/Instituto de Prevision Social, en la cual se incluya todos los
aspectos que deben sostener.lds,acciones que se realizaran en favor de los Adultos Mayores;

Que, la Institucion debe estar a la vanguardia en la implementacion de politicas tendientes a la
proteccion de los detechos de las personas adultas, garantizadas en las normativas nacionales y
de favorecer las ‘tondiciones para su cumplimiento, en todas las dependencias de salud y
administrativas,réconociendo siempre el valor intrinseco de las personas pertenecientes a este
colectivo;

Que, en ese sentido, las politicas relacionadas al Adulto Mayor deben ser revisadas

periodicamente a fin/{de ser actualizadas, ampliadas, mejoradas y adecuadas pom e a las

necesida;ibyde das y orientadas a lograr la satisfaccion, mejor calflad df vida y
igh de ept

dignifica po de asggurados; A "

FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE
¢ DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA / ABG. MIGUEL ANGEL DOLDAN MARTINEZ
. LIC. LUDIA CLAUDINA SILVERA LOPEZ/ SR. ROBERTO BRITEZ FERREIRA
. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. MARCELO MARTINS BENEDETTI. Secretario del Consejo de Administracién

—e”
El presente instrumento es de caricter plblico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,

conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracién publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12



Instituto de Previsién Social Acta N° 092/2021 de fecha 02 de noviembre de 2021
Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 092-001/2021

Que, resulta necesario la conformacién de un equipo multidisciplinario para los anélisis y las
posibles actualizaciones que hubiere, producto de los constantes cambios que se van dando
tanto a nivel nacional e internacional;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°)  Aprobar la actualizaciéon de la Politica del AdultopMayor, Version 02, conforme al
Anexo el cual se encuentra refrendado por el Secretario del Consejo de Administracién
y las Areas Técnicas respectivas, que constande 23 (veintitrés) fojas y se adjunta a la
presente Resolucion.

2°)  Derogar la Resolucion C.A. N° 007-042/2013, de fecha 22 de enero de 2013, “POR LA
QUE SE APRUEBA LA POLITICA INSTITUCIONAL DEL ADULTO MAYOR
ASEGURADO AL INSTITUTO-DE PREVISION SOCIAL”.

3°)  Disponer la irﬁplementacién gradual y el cumplimiento por parte de todas las
dependencias de la Istitucion involucradas en la Politica aprobado en el presente acto
administrativo.

4°)  Disponer qué\¢l’ seguimiento y evaluaciéon de la implementacion de la Politica del
Adulto Mayor aprobada, sera realizada por la Gerencia de Salud, la Gerencia de
Prestaciones Econdmicas del Seguro Social y la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia,
propeniendo los ajffstes y mejoras pertinentes para lograr los objetivos em?ujdos. ------

5°)  Comuniger 3.41;4 es corresponda.y archivar.
SC/rr/lm.-/¢

FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE

DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA / ABG. MIGUEL ANGEL DOLDAN MARTINEZ
LIC. LUDIA CLAUDINA SILVERA LOPEZ / SR. ROBERTO BRITEZ FERREIRA
MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. MARCELO MARTINS BENEDETTI. Secretario del Consejo de Administracién

— /

El presente instrumento es de caracter pablico, garantizando la transparencia de la gestion puablica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2
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Mision

Garantizar, oportuna y eficientemente, las prestaciones del Seguros Social, con
calidad y calidez en el servicio, a nuestros asegurados.

Apopyrave

Onembojeroviauka, henda ha hekdpete Jepuruka tesai opavavépe guara,
ojejapoporamba Mba’eporame fiande rapicha jepurujarape.

Vision
Ser la institucion que administra el Seguro Social, con amplia cobertura,

garantizando la sostenibilidad del sistema, ehR-\base al continuo
perfeccionamiento de la gestion, contribuyendo al desarrollo del pais.

Techarajepyso

Taha™ e tenda ombohekéva tesadi Opavavépe_ guarad, opa ara hendapete ha
Hekope hembiapo, oipytyvd hagua fané

Objetivos estratégicos

1°) Ampliar la poblacién obligada al Seguro Social integral, priorizando la
formalizacion, promoviendo la_educacion, la inclusién de nuevos colectivos y
modalidades de trabajo.

2 2°) Estructurar una red\integrada e integral de servicios de salud, con enfoques

§ o3 preventivos y asistenciales, contemplando la ampliacion de la poblacion objetivo

§§§ y la demografia. O S
225 R INSTITUTO 0 ?ve 7 iSlCN SOCIAL‘
o g = 3°) Impulsar réformas legales orientadas a mejorar la calidad del gasto, awBEMepALO MARTINS &
g = é | rendimiento y seguridad de las inversiones, a fin de garantizar la sost@ﬂﬂﬁiﬂ a0 e adminst E'O”

del sistema.

4°) Optimizar la gestion administrativa, a través de modelos innovadgfes y
tecnolégicos.
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1. Nembohetave umi jepurujara tesdimegua, Ofiemotenondévo hekdpe
tembiapo, kuarapy Ha ofieme’eve heta mba'apohara ha hetave Tenda rupi fiane

reta ryepype

2. Nemohenda tesai jepurukatenonde ha Heképe hetave haguére tembiapo ha

Jepurujara tesaime

3. Jejapove mba’epyahu hendape, iporad ha Hetave hagua mba’e jepuru, ikatu

hagaguaicha Oikovetem

biapokuéra

4. Ojejapo porave tembiapo jepuruka tesdime Opa mba’e pyahu\ha tecnologia

rupive

5. Ofemomba’eve tapychakuera rembiapo ha Toiko poréve
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1. INTRODUCCION

El Instituto de Previsién Social, en el marco del Decreto de la Presidencia de
la Nacion N° 962/08, por Resolucion del Consejo de Administracion N° 039-
007/09 adopta el Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades
Publicas del Paraguay (MECIP).

En ese marco se aprueba un Cddigo de Buen Gobierne“ymediante la
Resolucion Consejo de Administracién N° 008/12 en fecha 24 de enero de
2012, este instrumento “expresa el compromiso de tados los directivos de la
Institucion en la implementacion de un modelo -de “¢onduccion y gestion
basado en los principios de honestidad, integridad)-responsabilidad, respeto,
solidaridad, servicio, transparencia, eficacia. *Consta de |V Titulos y sus

respectivos capitulos.

En el Titulo Il del Codigo se establecen las Politicas de Buen Gobierno para

la Administracion de la Institucion, “Politicas para la Direccion de la

Institucion”, se disponen las primeras politicas y compromisos institucionales

para evaluacion y control de la actividad institucional.

Jopelq
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Asi mismo contieneéwarias politicas que expresan los compromisos asumidos

pepiie) A upjoeziueBig ep ‘2asig

“\para la conduecion institucional. R A (A o)
\ NSTITUTO CE PREVISIRN SUCIAL
. ) k5 ABG MARCELOMARTING %/

En mayg_det 2016 por Resolucion de la Contraloria General de %ggpﬁlﬁ%qu{” : finistuicn

NN S T

377,56 4dopta la NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEI
DE CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE CONT

INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP

2015, cuyo propésito es el definir los requerimientos basicos que deberiar]g 2V
doel e

estar desarrollados e implementados para asegurar un efectivo ogivwrale
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interno institucional y que son objeto de evaluacion y auditoria
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Las Normas de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno (NRM)
del MECIP 2015, en el Componente: Control de la Implementacion establece
la definicién de las POLITICAS.

El Instituto de Previsién Social, por Resolucion del Consejo de Administracion
ha aprobado la implementacion de las NRM en la Institucién de acuerdo a la
siguiente base legal.

Base Legal de Implementacion de las Normas de Requisitos Minimos para el
Sistema de Control Interno (NRM) — MECIP 2015

CN Carta LEY Decreto RES=EGR N° RESOLUCION
Organica del 1635/99 Poder 435/08- 377/2016 CONSEJO DE
IPS Ejecutivo N ADMINISTRACIO
N°962/08 N
Art. 281 Ley 98/92y | Art. 59 El Poder, e 435/08:Adopci | ¢ RCA N° 039-
283 sus Estructura | Ejecutive on del MECIP 007/09:
Contraloria | modificacion | del aprueba’y como modelo Compromiso
General de | es Sistema adopta el de control, de! IPS
la de MECIP fiscalizaciony | ¢ RCA N° 090-
Republica Control evaluacion 001/2020
) Interno e 377/2016: Por POR LA
2 B ATt 60 la que adopta la QUE SE
fi B Control NORMA DE ADOPTA LA
& 43 Interno REQUISITOS NRM PARA
= MINIMOS EL SCI para
S5 4 (NRM) PARA el IPS
82 UN SISTEMA
g2 3 g DE CONTROL
:) : INTERNO(SCI) 7’,1:‘51#“,1;%'*'.4{i»;‘;w’. [ o S AN e
g § del MECIP INSTITUTQ 0F PREMRION SOCIAL

17ABG. MARCZLO MARTING 7.
‘Secretario el Uy

ela 0 te Admiistmcion
Ereste contexto, las politicas son aquellas disposiciones que defin

las
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2. ENUNCIADO GENERAL

La presente Politica institucional para el Adulto Mayor 2021-2030, esta
dirigida a toda la poblacién de asegurados mayores de 60 afios (Jubilados y
Beneficiarios), considerados de aqui en mas como “Ciudadanos de Oro”. En
ella se establece el marco de referencia de caracter permanente para dar
sustento técnico, politico, que permita dinamizar las distintas accienes que se
programen y realicen en el Instituto de Prevision Social en\favor de los
Adultos Mayores, siguiendo los delineamientos de la Asamblea General de
las Naciones Unidas 2021-2030, declara el Decénio del Envejecimiento
Saludable. Con la Resolucién de las Naciones Unidas y respaldo del Decenio
por la Asamblea Mundial de la Salud, que insta a la Organizacién Mundial de
la Salud a que lidere la aplicacién del Detenio) en colaboracion con las demas
organizaciones de las Naciones Unidas. Se alienta a los gobiernos, las
organizaciones internacionales y ‘regionales, la sociedad civil, el sector
privado, la academia y los medjos de comunicacién a apoyar activamente los

objetivos del Decenio. “EV Decenio de las Naciones Unidas para el

Envejecimiento Saludable. El Instituto de Prevision Social tambien toma las

e R IR TPRCT Ry AN v /Ty
N

recomendaciones del Plan Nacional de Politicas para Adultos M&YBIEPTREY

o ' "ABG. MARCEL# MARTING !
Paraguay, dgeumento aprobado por el Ministerio de Saludse®intiegongy de~dministecion

Y A

Bienestar Social en el afio 2012, como “Ente Rector” de las Politicas

Adultos_ Mayores en el Paraguay.
El Instituto de Previsién Social, ha liderado desde el afio 2006, la construccién

de la Proteccion social a los Adultos Mayores en el pais, siendo el pionero e

i & e implementar el primer Servicio de Geriatria del pais, en el Hospital Ce\
Y m ‘_l« .

a 3 _ . ‘. N,
- SE del IPS, para luego avanzar en el afio 2008, con la inauguracién del pr\
N
25w . : - . .
S oOF4 unico Hospital Geriatrico del Paraguay, como también el primer Progra
2852
2858
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Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Direccion del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha:

Dr. Gerardo Bougermini Calidad

Direcciéon de Planificacion
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Atencién Domiciliaria para pacientes Adultos Mayores asegurados,
denominado MEDICASA.

Actualmente nos enfrentamos en todos los paises del Mundo a la mayor
Pandemia de los ultimos 40 afios “el Covid 19", sumada a una acelerada
transicion demografica, caracterizada por la reduccion de la tasa de
fecundidad, lo cual tendra un importante impacto sobre la prevalencia de
enfermedades crénicas y la tasa de dependencia econémica‘de los Adultos
Mayores; estas condiciones nos permiten prever un aumento en la demanda
de recursos financieros, por el mayor gasto de salud asociado con los adultos
mayores y una mayor demanda de recursos humanos para satisfacer las
necesidades de este grupo de la poblacion.

Por todo lo expuesto, el Instituto de Previsibn Social, como lider en la
construccion de la Proteccidon Soc€ial “para los Adultos Mayores, cree
necesaria fijar las Politicas del Adulto Mayor a nivel institucional para actuar

en forma preventiva y proactivayante la problematica del envejecimiento de la

§ % poblacién en general y de la poblacion de asegurados en particular formando
§ ‘g_ a sus funcionarios y érganizando planes de accién para avanzar hacia la
2 e

§g S mayor calidad de_vida'y dignificacion de los adultos mayores asegurados al

23 . . -

3 g§ sistema de Seguro Social administrado por el IPS. bt e b Al

g €4 . o : . _ NSTITUTO B PREVISYON SOCIAL

5 g g El Consej6_de Administracion del Instituto de Prevision Social:kealigda farins 3

a C N oL eeretan del Conseiofie adminctgor
aprobagion de la Politica del Adulto Mayor, el cual permitira establecer-[o& - Tsmdin

critétios y lineamientos a ser aplicados a la formulacion de los planes;

o
3
%; programas y proyectos orientados al Adulto Mayor.
;
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3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA POLITICA.

1. Orientar los planes, programas y proyectos institucionales de forma
transversal a todas las actividades desarrolladas teniendo en cuenta el
proceso de envejecimiento con enfoque intergeneracional.

2. Articular y acompafiar el funcionamiento de las dependencias que prestan
servicios de atencion y desarrollo integral de las personas en su-vejez, a fin
de proteger, promover, defender y restablecer los derechos_de los Adultos
Mayores “Ciudadanos de Oro” que estén asegurados al Instituto de Prevision
Social; teniendo en cuenta el marco legal, que se sustentaen: Art. 57°de la
Constitucién Nacional del Paraguay, la Ley N° 1885/2002 de las Personas
Adultas Mayores, la Declaracion de los Derechos Humanos de 1948, el Plan
de Accion Internacional sobre el Envejecimiento, de Viena en 1982, la
Asamblea Mundial sobre envejecimiento Madrid\2002 y los diversos tratados
y convenios internacionales suscritos por el\Paraguay.

3. Favorecer la proteccién de los derechos de las personas mayores y procurar
que la prestacion de los servicios se-ajusten a los criterios de calidad exigidos
en las normas y programas nacionales e internacionales vigentes

Coordinar los recursos Y programas existentes destinados a Iag\'?%@ﬁamz{””

mayores dependientes-del IPS. becrerar Ou&l CMS& /

Promover el uso de herramientas tecnolégicas que posibiliten el acceso a
informacién a fin.de mantener el conocimiento actualizado y perman
sobre las demandas de las personas mayores y de los recursos exist
en el seguroe’social y a nivel comunitario.

FINES DE LA POLITICA !

Instalar una percepcion positiva sobre el envejecimiento, que

Y

R

s SCoi
O MARCELOMARTI

. Patricla Giménez
de Hospitales del Area Central

S mayor reconocimiento y valoracion de los Adultos Mayores en los
33 funcionarios del IPS, en todos los niveles jerarquicos y en la comunidad de
e 2% asegurados.
3«2 = /’
< g
0§28 |
&g = 2: Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
— TP ESI S Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA: \ /UK
Area Central Organizacional Acta: ]
4 Direccion del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha: ) 3
Z Dr. Gerardo Bougermini Calidad i
Direccion de Planificacion )
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2. Instalar una cultura de respeto y cuidado al Adulto Mayor, a través de una
mejora continua en los planes y programas institucionales para que puedan
alcanzar mejores niveles de salud, seguridad, dignidad y calidad de vida.

5. PRINCIPIOS

Entendiendo que los Principios rectores, como los derechos de os adultos
mayores dentro del marco general de los derechos humanos, es decir/que todo
principio sobre esta poblaciéon particular no puede quedar por{fuera de los
derechos que les son comunes a todos los individuos. Insistit en’ la ampliacion
de la cobertura y calidad de los programas para resguardarlas frente a los riesgos
vinculados con la vejez.

- Dignidad y respeto
El IPS ratifica que todos los Adultos Mayores sin_distincién de género, cultura,
etnia, religion, condicién econdmica, fisica, psiquica o social, tienen derecho a
una vida digna y segura y a un trato amable;réspetuoso y sin discriminacion por
razén de su edad.

- Solidaridad
Es deber del Estado, la sociedad, de la Instituciéon, como rectora del Sistema de /
Seguridad Social del Paraguay, elbrindar ayuda solidaria a sus aseguragos. wsi. .eifh iy

- La Solidaridad intergéneracional NST'TUTO"‘ PREVICN SUCIAL

Ej '\4 bk
ElI IPS reconoce que lo que hoy es como Instltumon es el resultado cggf‘ e? 3 "( O MARTINS

LN B

consecuencia, debénjactuar con justicia, otorgandoles lo que ellos necesitan y
se merecen parawuna vida digna. En este contexto la Institucion trabajara para
que las familias,de los asegurados ofrezcan al Adulto Mayor un trato siemprg
digno y un envejecimiento lo mas autovalente y activo posible.

- Corresponsabilidad y participacién activa
El IPS¢gromovera la participacion activa e integracién de los adultos m.
asegurados a la institucion en la pianificacion, ejecucion y evaluacittiy GAHAS:
programas que se desarrollen en beneficio de éstos. -g"'

- Universalidad ]
Los enunciados y alcances de la presente politica son de caracter universal y se
aplican a todos los asegurados del IPS, residentes en cualquier parte del
territorio nacional, sin distincion alguna y sin ningun tipo de exclusion social.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccién Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Direccion del Hospital Geriatrico Direcciéon de Organizacion y Fecha:

Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccién de Planificacion
MEDICASA {
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6. ENUNCIADOS DE LA POLITICA

Lineamiento 1: General en materia de adultos mayores

- Enunciado
El IPS reconoce al Adulto Mayor como sujeto de derecho por lo cual genera las
oportunidades de acceder a los servicios basicos de salud, de bienestar, de
seguridad juridica, de prestaciones econémicas para el fortalecimi€énto de su
identidad, su autoestima y la autovalencia.

- Alcance
El presente lineamiento busca ser internalizado “en todos los niveles

organizacionales de las areas involucradas en cuidado del adulto mayor, para
guiar y orientar a la Institucién en el desarrollo,de programas de salud, de
prestaciones sociales y de prestaciones '‘econdémicas dirigidos a los adultos

mayores asegurados al sistema del segur0o social del IPS.

- Lineamientos especificos:
a. Internalizar en todos los-nhiveles de la Institucion, el tema del cuidado al

Adulto Mayor en el sefyicio publico, como un requisito lndlspensablgmﬁﬁm o

la institucion logre coordinar, orientar, y hacer realidad los enungﬁ é@% < 2
Se'Qd ﬂdm;mstnmon
presente politica, \Sin esta institucionalidad sera imposible lograr que el IPS

sus funcionarios’ cambien su mirada hacia el adulto mayor,
b. PiséAar e Implementar un Plan de Atencion Integral para crear en el/IPS

una cultura de dignificacién y respeto hacia las personas mayores, comg Qng A
RO e

reconocimiento al esfuerzo y al trabajo emprendido para forjar el Para\;g,g@,{ ol
P LN {7
IPS de hoy. El Plan contara con los siguientes componentes

Componente Salud, Componente Bienestar y Prestaciones Socialest

Componente Prestaciones Econémicas;

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccién Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Direccién del Hospital Geriatrico Direccién de Organizacion y Fecha:

Dr. Gerardo Bougermini Calidad

Direccion de Planificacion

MEDICASA c7c
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C. Generar espacios de relacion intergeneracional concertacion,
participacion y socializacion de las necesidades, experiencias y fortalezas del
Adulto Mayor;

d. Fomentar la formacion de sus funcionarios en el proceso de
envejecimiento y la instalacién de una cultura de solidaridad, calidad y trato
especial al Adulto Mayor;

e. Eliminar toda forma de discriminacién, maltrato, abuso y, violencia sobre
los adultos mayores;

f. Promover la atencion preferencial a través del sistema de ventanilla para
las personas Mayores y personas con discapacidad;

g. Promover estilos de vida saludables deSde” la primera infancia para
fomentar habitos y comportamientos saludables relacionados con el auto

cuidado, la alimentacion sana, el cuidadé delentorno y el fomento de la actividad

fisica para lograr un envejecimiento activo y crear un imaginario positivo de la

2 \52& :
g = vejez;
2 S\S . ,
§° \ h. Proporcionar a través del Parque de la Salud, el CREAM vy otros
85 8 . i . . s e T e, g N ;‘w' '
§§;§ emprendimientos similares ‘espacios de recreacion, cultura y depqm@bgpg&lg@ﬁ gl
g7 3. . . . “ABG. MARCELO MAKTINS %/
5 g, Adulto Mayor para promover estilos de vida saludables; Secrelarc del Consijo ac Aminstwcion
g = I. Realizar.periddicamente camparias para sensibilizar a la sociedad e

o

cultura del envejecimiento y respeto por el Adulto Mayor; £

= 9 e ,l:& N
& AN} Establecer medidas de gestion para mejorar agilizar y acortar los tr%ﬂi 2
Igan .y . . . . . . —_'.\Q‘_J-"
S g ga para la obtencion de beneficios de jubilaciones y pensiones a los @ -'.‘ L)
NS 2 . 2
8 3 5;.2% mayores y sus derechos habientes.
3¢ 38
oERg
s =g
SRS Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Direccion del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha:

Dr. Gerardo Bougermini Calidad

Direccion de Planificacion

MEDICASA
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k. Participar activamente en las instancias gubernamentales y no

gubernamentales relacionadas con la proteccién de los Derechos de las
personas Mayores;

- Responsables.

Consejo de Administracion

Gerencia de Salud y Direcciones dependientes
Gerencia de Prestaciones Econémicas

Direccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
Direccion de Planificacion.

Gabinete de Presidencia.

Lineamiento 2: De los funcionarios hacia l6s)adultos

- Enunciado

El IPS reconoce la necesidad de capacitar a sus funcionarios, con el objeto de

promover siempre que los adultos>mayores reciban un trato sustentado en los
principios de respeto, solidaridad, dignidad, sin discriminacion.

- Alcance

El presente lineamiento busca establecer una cultura del buen trato a los adultos

mayores por lo.cuahtodos los funcionarios del sector médico y admmﬁtfm?&%\”s‘o
la Institucion éstan obligados a dar cumplimiento a los valores instituIBA NOBEE0 AR
Secretanc cel Consejo

honestidad;, “integridad, responsabilidad, respeto, solidaridad,” “s&rvici

Pepiie) A ugieziueBig ep saijg
Jopalg

trasparencia y eficiencia.

- Lineamientos especificos:

: Dar un trato amable, digno y respetuoso a los adultos mayores;
Jra . .
£s¢8 b Dar un trato especial y preferencial al Aduito Mayor,
g2y
o5 (=]
axg
AR
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
? Area Central Organizacional Acta:
Direccion del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccién de Planificacion
i P10 MEDICASA 0

7
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C. Reconocer las habilidades, competencias, destrezas y capacidades
diferentes del Adulto Mayor;
d. Reconocer y respetar los derechos del Adulto Mayor;
e. Denunciar cualquier acto que atente o vulnere los derechos y el
incumplimiento de la presente politica del Adulto Mayor;
f. Participar de manera activa libre y voluntaria en la discusion/elaboracion

de planes, proyectos y acciones en pro del Adulto Mayor que/promueva la
institucion;
g. Eliminar de su actuar toda forma de discriminacion de los adultos
mayores;
h. Cumplir con los estandares de calidad, que, estén establecidos para la
prestacion de los servicios sociales, administrativos y de salud que se

encuentran establecidos por la Institucién;
i Proteger en la medida de sus posibilidades, a los adultos mayores de

eventos negativos que puedan aféetar o poner en riesgo su vida o su integridad

personal;

g s

; f.f J. Respetar las vivenCias, cultura, tradiciones y expresiones de los adultos

gg% Mayores. O ke e i i R
;;‘ g g Direccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano §§cre§qr;£{ del gqn/sfejo_;amnigihgt‘ggigﬁ
B\ # erencia@de Salud

Gerencia de Prestaciones Economicas

Direcciéon de Organizacion y Calidad

Lineamiento 3: De salud del Adulto Mayor

- Enunciado
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
Area Central Organizacional Acta:
Direccién del Hospital Geriatrico Direcciéon de Organizaciéon y
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccién de Planificacién
MEDICASA, /
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El IPS reconoce que el Adulto Mayor necesita satisfacer sus necesidades de
salud, por esta razon la Institucion implementara un Programa de Salud dirigido
a los asegurados adultos mayores, el cual abarcara acciones de promocién de
la salud, prevencion de la enfermedad, tratamiento de las enfermedades,
rehabilitacion y mejoramiento de los servicios asistenciales.
- Alcance

El presente lineamiento busca establecer una Red de Cuidado.al@adulto mayor
del IPS, cuyo eje central es el complejo del adulto mayor,cenformado por el
Hospital Geriatrico, la Clinica periférica Nanawa y el Rrégrama de atencion
domiciliaria MEDICASA que se articula en un sistema“de referencia y contra

referencia con todas las dependencias de la Gerencia de Salud.

- Lineamientos especificos:

a. Elaborar e implantar en todos dos servicios de salud un Programa de

Atencion Integral a la Salud de los-adultos mayores con enfoque de red y de

Secretario del Conse

tle Aom
C. Encmateria de Promocion de la Salud, se desarrollaran servicios de/ -

PROR.ON-0}e
3 D)
ping

-
«©
S, g g :?i vida.
D5 wns
5 Q5§
2§85 =2
S_ 8 % § Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
a5 =5 Direccién Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
2 = 7 F | Area Central Organizacional
Direccion del Hospital Geriatrico Direccién de Organizacion y
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
2 Direccion de Planificacion
MEDICASA |

g coordinacion local.

o

‘-; b. Los componentes minimos del Programa seran: Acciones de Promocion

€0 . . . .

%g de la salud, acciones‘de’Prevencion de enfermedades, acciones de deteccion

00 . .y :

g- temprana de enfermédades, acciones de atencién a la enfermedad y asciones: ... A
< INSTITUTO DE PREVIS|f
s de rehabilitacion) 1 TABG. MARCEL

1)

Q

K |

inistmcion
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d. En materia de Prevencion de la enfermedad, desarrollara Programas de
prevencion basadas en el auto cuidado y la auto valencia; Programas para la
provision de servicios integrales de atencién, promocién y prevenciéon en salud
mental; Programas de salud bucodental; Programas de atencion nutricional y
otros que se definan como prioridades; Programas de actividad fisica, deportes
y recreacion.

e. En materia de Atencién a la salud el IPS reconoce la.Complejidad del
cuidado de la salud de los adultos mayores a causa de la cogXistencia de varias
enfermedades muchas de ellas crénicas, por esa razon; Desarrollara programas
de suministros de medicamentos esenciales para® problemas crénicos;
fortalecera los programas de nutricion, salud mental y rehabilitacion integral y
creara programas especiales para la deteccion ‘eportuna y tratamiento temprano
de enfermedades crénicas y degenerativas en los adultos mayores.

f. En el ambito de Fortalecimiento de los servicios de salud, el IPS se

compromete a: instalar en los funcionarios una percepcién positiva sobre el

115Ny

envejecimiento, que generé el “Buen Trato”; fortalecer los recursos humanos y

tecnolégicos de los establecimientos que conforman la RED Integrada de

1000510 ° * 2%ia
9LIE) 8307 0l

Widos KOl

Cuidados a los Adultos”Mayores, articulando acciones entre los Hospitales

Regionales, Clinicas Periféricas, Puestos y Unidades Sanitarias de todo-el.pais,., .. . v Awis
tNSTITUTO GE PREwsw JCIAL
a fin de que estén en condiciones para la atencién de los problemas Qagglmmg_o ARTINS %/

Secrelanio el COWSC o Ammmqtnmon
los adultés, mayores; Fortalecer la atencion Domiciliaria a los Adultos Mayor: J

Pepjieq £ Uoeziues;
0.

e.ueweg u

2 en forma progresiva para la cobertura a nivel pais; fortalecer el componente Jgga’l‘%,\
.
o e , , o SN HPIMD
= Desarrollo cientifico; identificar alternativas para la financiacion de los servi€ios.:§ ‘,-:;":.5:
x Lok ' A5 SN RN
= de salud especializados para los adultos mayores; el Complejo del Adultg Mg i ‘,%26}&
b ° .4.‘&\‘ 'A ;
g ‘% ¥2 (H. Geriatrico + CP. Nanawa); desarrollar el sistema de referencia’ x\\ ‘“'"M&
a" 'O__— 9 s .;'.‘\.
‘gl' L % referencia; Fortalecer la Articulacion Intersectorial y articular acciones om
=822
o8 §§ programas de Prevencion. Establecer la modalidad de atencion de Hospital dia; 4 ‘
2828 f
2 2 Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
( Area Central Organizacional Acta:
Direccién del Hospital Geriatrico Direccién de Organizacién y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccién de Planificacion
- /76814 MEDICASA cr
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- Responsables

Gerencia de Salud y Direcciones dependientes
Direccion de Gestién y Desarrollo del Talento Humano

Gerencia de Abastecimiento y Logistica y Direcciones dependientes

Lineamiento 4. Desarrollo de competencias en atencion a adultos-mayores

- Enunciado
El IPS reconoce la existencia de un claro déficit de profesionales y técnicos
especializados en la tematica del Adulto Mayor. La careneia de este recurso
calificado impide, a su vez, avanzar en investigaciones y'estudios que posibiliten
un mayor conocimiento de la politica del Adulto\Mayor y de su proceso de
envejecimiento, por esa razéon el Institufo)incentivara el desarrollo de
competencias de los recursos humanos<®n las areas de geriatria y gerontologia.

- Alcance

§ El presente lineamiento busca establecer las guias para el desarrollo de un plan
§ de capacitacion y formacién Jespecifica relacionadas a la Geriatria y la
=4 . . . . . .

‘§L§ Gerontologia para todos losvfuncionarios (administrativos y salud) que trabajen

2_8 . IR C T PR SN S s ) o
ST § en la Red de cuidados.del Adulto Mayor. jNSTlrUTo DE PreEwa:' S%LFXC
2 2 'ABG. MARCELO MgRTINS 7
g 8 Secretanc del Conseyo qgfministmcion
Q - STANTOLA R O

- _Lineamientos especificos:
a. Ejecutarprogramas de capacitacion de funcionarios que trabajan y cuidan ¢

S

(012033

aQ
oIS de formacion en gerontologia, geriatria y en la formacion de posf“xg
eL O
S E’ pasantias etc. relacionados a temas de Envejecimiento y Direccion dq\
gods
Sa 80
< 2 Nz
OF Y -
iy S8 a Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
v R ;:'3‘ Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Direccién del Hospital Geriatrico Direccién de Organizaciéon y Fecha:

Dr. Gerardo Bougermini Calidad

d Direccion de Planificacion
MEDICASA [

e
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Sociales de las universidades e institutos que tengan convenios con la Institucion

a nivel Nacional e Internacional;
c. Propiciar la inclusion de la tematica del envejecimiento y dignidad hacia el

anciano en el Programa Seguridad Social para todos (SST) a ser desarrollado

en la educacion formal a través del Ministerio de Educacion y Cultura.

- Responsables
Gerencia de Salud
Unidad de Educacion Médica
Direccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano.

Direccion de Planificacion
Secretaria de Relaciones Interinstitucionales

CEDESS

Lineamiento 5: De Investigacion

- Enunciado

2 =

8 &

& S\§ E! IPS reconoce la necesidad de aumentar los conocimientos en materia de

(o] (=]

§2¢g atenciéon a la salud y, orfganizacion de los adultos mayores por esta razon,

£ 3 propiciara el desarrollo.de investigaciones en la tematica del envejecimiento y de .

S N g e e s e B RS
o S . CeTET T O E BREVISION § *

g = desarrollo de los sewvicios de salud INSTITUTC DE PREVISION SRLIAL

§ 3 {7 ABG. MARCELO MARTRS 7.

- Secrela el Consejo O ~pfEnecion

- _Alecance
El presente,fineamiento busca impulsar la formacién de investigadores y la

realizacion de investigaciones relacionadas a la Geriatria y la Gerontologia para

todos los funcionarios (administrativos y salud) que trabajen en la Red

cuidados del Adulto Mayor.

AN

/

TYID0S NOISIAIYd 3A DLNLILSNI

Aip

Q @
D : ,
522 - Lineamientos especificos: e
3.

2B % A
3 § Sy Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Area Central Organizacional Acta:

Z Direccién del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacién y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccion de Planificacion
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Y. -



weraquiD) A ugioRZIVEBIQ 8P UOoBNg

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
Area Central Organizacional Acta:
< Direccion del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacién y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direcciéon de Planificacion
ﬁ‘: f€Ls | MEDICASA c}a
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a. Promover y la realizar investigaciones de indole médica y/o administrativa
ya sea con recursos propios o mediante convenios con universidades vy
consultorias en procura de encontrar nuevas o mejores medidas, tecnologias y
modelos para atender los requerimientos de los adultos mayores; evaluara la
situaciéon de dependencia de los asegurados Adultos Mayores.

b. Fortalecer la capacitaciéon de recursos humanos en metodelogia de
investigacion y;

C. Propiciara a través del CEDESS la creacién de un ebservatorio con un

archivo digital de investigaciones y estudios de referencia\er’'la tematica.

- Responsables

Gerencia de Salud y sus dependencias

Secretaria de Relaciones Interinstitucionales

g Gerencia de Tecnologia y sus dependencias

§ Direccion de Gestion y Desarrollo, del Talento Humano

5

]

z Lineamiento 6: De biehestar y prestaciones sociales de las personas , .

Yy O e 3

5 adultas mayores. 'INSTITUTO DE PREVISIMEOLYS

= \ (Y ABG. MARCELO/MARTINS &/
- Enunciado Seqetard i Consgee -Cmisicon

El IPS reconace que las prestaciones sociales complementan la proteccig
y sus béneficiarios bienes y servicios destinados a integrar, rehabilitar y
el bienestar de éestos.

- Alcance

a todos los adultos mayores asegurados del IPS.

ucicezuebi() ojjoiesaq ap “ojd

0119 vapis v shpvo “oyT
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- Lineamientos especificos:
a. Optimizar los recursos disponibles a través de una instancia coordinadora

de las diversas iniciativas existentes en materia de prestaciones sociales para

los adultos mayores;

b. Implementar programas del uso adecuado y creativo del tiempo libre y la
recreacion;
C. Fomentar la asociatividad entre los adultos mayores vy, la’ creacion de

espacios de expansion e integracidbn para los adultos mgayores con otras
generaciones;

d. Ejecutar la politica de RRHH en lo que compete al retiro laboral y
desarrollara programas de retiro encaminados a la ‘aceptacion de la nueva etapa
de vida;

e. Garantizar los derechos y promover la autonomia de las personas

mayores, a través de la implementacién de servicios de cuidados o centros de

[~}
g larga estancia;
& o) . . Ly .
Q 5 f. Promover e implementar la Red tematica de Cuidados Integrales para los
e 0SS
23 8. . . . . e
§§g;» Adultos Mayores (REDCIAM), Centros de Dia Social para orientar, individual y
=1 o D e . . .
s g, grupalmente, en los_aspectos médico; psicolégico, ocupacional y social a los
= 3 3 . . . .
g 5 adultos mayoresbsindando una asistencia diurna integral a aquellas personas ... ... ff.....w-
ot - INSTITUTD OF PREVIJEN SOCIAL
que por sus caracteristicas personales, familiares, econémicas, soaaqe,‘%-'cy NRCELG TIARTING &
G . T
o . . . . .. .y e ; €510 0f ~dministiecion
sanitarias(reqlieren de un espacio de convivencia y participacion, proplcisﬁ%ﬁ%g‘%eic..q jo 01 -dminishecion

auto cliidado, crecimiento individual y grupal, la cooperacion y la solidari
social.

- Responsables

Gerencia de Salud y Direcciones dependientes

Direccion de Planificacion 2N ;

ugeziwefiQ ap ugidaNQ

Direccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano §

i

e
e

o N
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:

Y¥I70S NOISIATHJ 30 OLALILSN.

Area Central Organizacional Acta:
Direccion de! Hospital Geriatrico Direccién de Organizacion y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad

Direccion de Planificacion
MEDICASA [
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Direccion de Administracion de Jubilaciones

Lineamiento 7: De Prestaciones econémicas para el adulto mayor.

- Enunciado
El IPS reconoce que debe promover en los jovenes y los trabajadores la
importancia de la afiliacion al seguro social para hacer que éstos accedan al
derecho a jubilaciones y pensiones; la Institucién facilitara, les tramites y
garantizara las prestaciones econdémicas en conceptosde jubilaciones o
pensiones con suficiencia, oportunidad y sostenibilidad.

- Alcance
El presente lineamiento busca establecer la cultura'de la seguridad social con un

enfoque intergeneracional en todas las instafcias orientadas a la promocion y

formacion de funcionarios, beneficiariosd Ja‘ciudadania en general.

gﬁ - Lineamientos especificos:

%9 : a. Garantizar la autonomija econémica de los adultos mayores jubilados del
?:_% sistema mediante el pago(regular de sus haberes jubilatorios;

% b. Realizar reformas-legales necesarias para facilitar el acceso a sistemas
g

e proteccidon social que posibiliten las condiciones esenciales de autenemia., .. ..../- oy

. . s . INSTITUTC DE PREYAIONSOCIAL
econdmica y/é mejora en las coberturas de jubilaciones y pensiones; {¥ABG' MARCEXD MARTINS &/
: 2 : .. Seerotanc del CopéEio de <dministecion
c. Implementar medidas para la reduccion de las gestiones admlnléff%% C €j0 e ATTAISRLLY.

relacionadas con las prestaciones jubilatorias.

9%

g ¥g - Responsables

S Qg L, . y o

2aid®° Direccioén de Administracion de Jubilaciones

0 o% M , . o

S8 oz Secretaria de Relaciones Interinstitucionales

23 QM

N2 . ‘.

RS wng Direccién de Aporte Obrero Patronal

TS o

L R o2

<8
o, 9. -
B Elaborado por: Revisado por: Aprobado port
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
Area Central Organizacional Acta: ,
Direccién del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha: !
<’ Dr. Gerardo Bougermini Calidad

Direccion de Planificacion
MEDICASA
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Lineamiento 8: Lineamiento de Informacion y comunicacion.

- Enunciado
La informacion existente en la Institucion sobre adultos mayores es escasa y la
que existe esta dispersa, por esa razon el IPS promovera la difusion de

informacion y estadisticas sobre la tematica del envejecimiento y los adultos
mayores.

- Alcance
El presente lineamiento busca establecer el fortalecimiente(de un sistema de

informacion y de comunicacién con contenidos desarrollados con enfoque de

derechos, donde los adultos mayores beneficiarios Son visualizados como
sujetos de derechos.

- Lineamientos especificos:

_ a. Fortalecer la figura del observatofio de Envejecimiento impulsado por la
% OISS en el marco de la Seguridad Social del Paraguay con subcapitulos de
c Observatorio de Adultos Mayores;

b. Facilitar a través de los medios de comunicacion existentes todo tipo de

informacion de relevancialque aporte datos de interés sobre los Adultos Mayores;

pepife3 A ugioeziueBig op 381iQ
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C. Facilitar el accéso-a internet a través de enlaces en su sitio Web. cono th%§

INSTITUT
instituciones u.organismos a fin de compartir, intercambiar y actgr;ﬂtimﬂa,

) . 3 beore aro de\ Co £
informaciones.existentes sobre este tema;

d. Eldborar un sistema de indicadores especificos que sirvan de referéncia

. v"“
= para el‘seguimiento y evaluacion de la situacion de los adultos mayore parad s S‘ON"(B
3 . . . ”, \\TU‘O ¥ 4% sh‘

& \&2  que sirva como soporte para el disefio futuro de nuevas Politicas mo’{‘:“ D
A : N s g 27 aTde Salg
288§ e. Ejecutar campafias de educacion dirigida a los jovenes y trabaj? s
Qe n . .y . . . . . Y ‘
i 293 sobre la incorporacion al sistema de Seguridad Social, debido a la imporfinci
Y : .
&3 %’_E que esto tiene para la mantencion de un buen nivel de ingresos y proteccion de
4 ;; °
. f& N2 o o e /
" =za lasalud una vez finalizada la actividad laboral. /
9
] Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Direccion Area de Hospitales Departamento de Desarrollo RCA:
>Area Central Organizacional Acta;
< Direccién del Hospital Geriatrico Direccion de Organizacion y Fecha:
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
Direccién de Planificacion
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- Responsables

Departamento de Comunicacion Social y Prensa
Direccién de Planificacion

Secretaria de Relaciones Interinstitucionales

Lineamiento 9: De Cooperacion Internacional.

- Enunciado
El IPS reconoce la importancia de la cooperacion internaciondl'para el desarrollo
de programas dirigidos a los adultos mayores a fin de contribuir asi cumplimiento
de los Objetivos estratégicos Institucionales y los_compromisos de Gobierno

internacionales.

\ - Alcance

g : El presente lineamiento busca promovef aliahza estratégicas a nivel nacional e
g g internacional para impulsar el fortalecimiento de los programas a ser
o

v U . - L2 rg.

s §m desarrollado en la institucion en e’marco de la presente politica.

5gg

£

o (2] . . s

s 5 - Lineamientos-especificos:

g =

= 3

a. Celebrar conyenios de cooperacién internacional e interinstitucional para

el fortalecimiento.de. [os programas de Seguridad Social del Paraguay;

b. Propiciar contactos y enlaces con otros paises de la region, que-permitan .. .«yf s
P y P 9 INSTITUTC OE PRE’ 18N s0C IAL
desarrollar”, intercambios de experiencias, asistencias técnicas mma /0 “ARTINS %
= L 5@cretamodc.C 0 dmm;stncron
= z  elabordcion de programas, planes dirigidos a los adultos mayores; . -
& A _
sg€qd ¢ Adherirse al Programa de Adultos mayores de la SEGIB, OISS y ftros
ao83 . . . .
> ing‘g organismos internacionales de Seguridad Social.
3 B e
s 2852 - Responsables
35 WE
S§58 Gabinete de Presidencia
o §g Direccién de Planificacion
=
L PE Elaborado por: Revisado por:
Direccién Area de Hospitales Departamento de Desarrollo
8 Area Central Organizacional
Direccion del Hospital Geriatrico Direccién de Organizacion y
Dr. Gerardo Bougermini Calidad
'c. [Awe & p Direccion de Planificacion
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Secretaria de Relaciones Interinstitucionales
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