Instituto de Previsién Social Acta N° 003/2023 de fecha 10 de enero de 2023
Consejo de Administracion

RESOLUCION C.A. N° 003-036/2023

POR LA QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODELADO DEL
SUBPROCESO "ELABORACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO", VERSION
01, CONFORME A LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N° 2865/2022( recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 29 de diciembre de 2022, el cual contiene
la Nota Interna PR/AI/N°® 916/2022, de fecha 28 de diciembre de 2022, de la Auditoria Interna,
por el que se eleva a consideracion de la Maxima Autoridad, el Pfoyecto de Resolucion “POR
LA QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODELADO DEL SUBPROCESO
"ELABORACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO", VERSION 01, CONFORME A LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS "MINIMOS PARA EL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO, EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”; y

CONSIDERANDO: Que, el Inc. c) del Art. 13%del Decreto - Ley N° 1860/50, aprobado por
Ley N° 375/56, y modificado por el Art~2°de~la Ley N° 98/92, faculta al Consejo de
Administracion del IPS a “dictar y reformardos reglamentos internos del Instituto”;

Que, por Resolucion C.A. N° 039-:007/2009, en fecha 28 de abril de 2009, entre otras
cuestiones, el Consejo de Administracion del Instituto de Prevision Social, se comprometio a la
Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay — MECIP;

La Resolucién C.A. N° 080=018/2020, de fecha 23 de septiembre de 2020, “POR LA QUE SE
APRUEBA EL PROCEDIMIENTO DE DOCUMENTACION Y MODELADO DE
PROCESOS, CON.SU RESPECTIVO FLUJOGRAMA, CONFORME A LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO PARA
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP)”;

La Resolucion C.A. N° 090-001/2020, de fecha 30 de octubre de 2020, “POR LA QUE SE
ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS Y LA MATRIZ DE EVALUACION
PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP

" FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE

477, DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA / ABG. MIGUEL ANGEL DOLDAN MARTINEZ
* SR. ROBERTO BRITEZ FERREIRA. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
| ABG.ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de caracter publico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podré acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12




Instituto de Previsién Social Acta N° 003/2023 de fecha 10 de enero de 2023
Consejo de Administracion

RESOLUCION C.A. N° 003-036/2023

Que, la Auditoria Interna, otorgd su parecer favorable para la presentacion del Proyecto de
Resolucion ante el Consejo de Administracion;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISIRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°) Aprobar la documentacion y modelado del subproceso”;’Elaboracion de Planes de
Mejoramiento”, Versién 01, conforme a la implementacion de la Norma de Requisitos
Minimos para el Sistema de Control Interno - MECIP 2015, en el Instituto de Prevision
Social, conforme al Anexo, el cual se encuentra.refrendado por la Secretaria del Consejo
de Administracion y las Areas Técnicas respectivas, que consta de 20 (veinte) fojas y se
adjunta a la presente Resolucion.

2°) Establecer que, a partir de la fecha deda presente aprobacion, la dependencia encargada
de la ejecucion del subproceso, lo implementara conforme a la normativa vigente con el
apoyo técnico de la Direccionde Organizacion y Calidad.

3°) Disponer que la Auditoria Intena como responsable del Proceso, con asesoramiento de la
Direccion de Organizacion y Calidad, elevara a consideracion del Consejo de
Administracién la tewision del procedimiento de acuerdo a lo establecido en la Norma de
Requisitos Minintes=MECIP 2015.

4°) Establecer'que/la Auditoria Interna, es la responsable de la integridad del expediente
fisico y su coherencia con la version digital registrada para su tratamiento por parte del
Consejo de Administracion.

5°) Comunicar a quienes corresponda y archivar.
SC/do/jo.- . o - o

FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE

DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA / ABG. MIGUEL ANGEL DOLDAN MARTINEZ
SR. ROBERTO BRITEZ FERREIRA. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién
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El presente instrumento es de caracter publico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2



Modelo Estandar de Control Inter: 5'

C1

Cédigo

Estrategico

Bonionts Corporative o Ce

Producto

go: ECO_004

Caracteristicas

Planilla de Plan de Mejoramiento.

 Codigo: ECO_004_0

_Clientes y/o grupos de interes

1 - Debilidades y riesgos detectados por la Auditoria en las dependengias auditadas y por los
organismos de control.

2 - Consolidacion de hallazgos y debilidades de control interno detectadas por la auditoria por cada
dependencia auditada.

3 - Recomendaciones individuales, por dependencia y a nivel institucional, conforme a riesgos
evaluados con mayor impacto.

4 - Plazos para el cumplimiento y responsables.

5 - Periodicidad.

6 - Codigo.

7 - Consolidacion de los resultados proporcionados por las areas, de Acciones preventivas y los factores
intemos o externos que inciden en el mejoramiento.

- Consejo de Administracion.
- Dependencias del IPS (gerencias, direcciones,
departamentos, secciones

)
- Organismos de control Externo (SIB, CGR, AGPE).

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 27/12/2022

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nuiiez Vera

Fecha de co-elaboracion: 27/12/2022

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 27/12/2022

Aprobado por: Blas Mario Augusto Mendez Ramos

Fecha de aprobacion: 27/12/2022
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delo Estandar de Control Int
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;omponente Corporativ

ionamiento Estrategico

irec

nos Proveedores F

cion y Cont

rop:

anes de Mejoramiento

Praceso: Gestion de PI

Subproceso: Elaboracién de Planes de Mejoramiento

__Cédigo  _ Insumos
c2 Informe Final.

2 - Hallazgo.

3 - Recomendaciones.

4 - Accién de mejora.

5 - Plazos.

6 - Responsables.

7 - Monitoreo.

8 - Periodo de ejecucion.
9 - Seguimiento del area.

mejoramiento y los avances sobre las mismas.

 Caracteristicas

1 - Aspectos considerados en el formato del plan de mejoramiento.

10 - Informe consolidado conteniendo la evaluacion de las diferentes dependencias de las acciones de

___ Proveedores

- Dependencias (Gerencias, Direcciones,
Departamentos, Secciones).

- Consejo de Administracion.

- Organismos de control Externo (SIB, CGR, AGPE).

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 27/12/2022

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera

Fecha de co-elaboracién: 27/12/2022

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 27/12/2022

Aprobado por: Blas Mario Augusto Mendez Ramos

Fecha de apropfagion: 27/12/2027
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Modelo Estandar de onjtrol lnterno - MECIP

| >omponente Corporatlvo de Control Estr

namlento Estrategtoo

fProceso. Gestlén d “iPI;nes de Mejoramlédto -

Objetwo dell proceso: Generar en la Institucion la cultura de Ia me}ora oontmua medlante conductas posmvas y proactuvas que garantloe el uso
_!loos acatando Ias normas y bnndandq_satnsfaccaén} alos chentes internos y extemos y a los grupos de interés.. . .

rente a través de la adopcion, cumphmlento de las acciones comrectivasyde la
tadas al mejoramiento continuo acatando las normas y brinddndo satisfaccion a los clientes internos,; extemos y

romover que los procedlmientos internos se desarrollen en forma eficiente y trans
lmp)ementacnén de metodolcgias o

ECO_004_04_4 |Elaboracion de Planilla de Informe de Elaborar la Planilla de informe de Planes de mejoramiento segun los hallazgos observados. Equipo Aud|tor -
8_01 Planes de mejoramiento y Nota interna Departamentos de
Auditoria Interna,
Grupo de actividad
MECIP
ECQO_004_04_4 |Verificacion de Planilla y Nota Interna Verificar que lo redactado este conforme'alinforme Final de Auditoria Interna. Jefe de

8_02 Departamento -
Departamento de
Auditoria Interna,
Grupo de actividad
MECIP

ECO_004_04_4 | Aprobacion de Planilla y Nota Interna Aprobar con la firma comeSpondiente a las documentaciones. Director/a de A.l. -
8 03 Direccién de
Auditoria Interna,
Grupo de actividad
MECIP

ECO_004_04_4 |Elaboracion de Informes Consolidados | Elaborar los informes consolidados para autorizacion del Director/a de A.l. Asistente Técnico -
8 04 Asistencia Técnica

de Auditoria Intena,
Grupo de actividad
MECiP

ECO_004_04_4 | Autorizacion de Informes y Notas Autorizar con su firma todas las documentaciones elaboradas. Director/a de A.l. -
8 05 Direccion de
Auditoria Interna,
Grupo de actividad
MECIP

ECO_004_04_4 |Remision de Informes y Notas Remision de Informes al Consejo de Administracion, Dependencias y Organismos de Co R Auxiliar de Mesa de
06 entrada - Mesa de

Entrada de Al.,

Grupo df a}'?idad

MECIP

' Gusj’avo Eiéno Hermosa Diaz institulp AR S
TITY {ON SOCIAL :‘ T na & Nufiez Vera
bic. A HERMOS# “7 Avaiista

At ln!ltnriq Interna Dpto. de Gestion d
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e Procesos




Objetivo: Promover que los pro

:\Olbxetwo del procescr Generar en ia Instttucnéﬁ 'lé/ cuttura de Ia me;ora contmua m
recursos pubhcos acatando las normas y brmdando satnsfaccaén a Ios chentes inten

ediéﬁfe con ductas posmvas y proa
nos y exte o

ctwas que o
interés.

ravés de la adopct

digo ’ Actividad

Co-EIaborado por: Adriana Ellzabeth Nunez Vera

Fecha de co-elaboracnon 27/1 2/2022

y transpa plir delas acmones correctlvas y dela ;:
nmplementaclén de metodologia ;onentadas al mejoramiento continuo acatando Ias normas y brindando satisfaccion a los clientes intemos, extemos'y a i

» Cargo «
Responsable

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 27/12/2022

‘Aprobado por: Blas Mario Augusto Mendez Ramos

Fecha de aprobacién; 27/12/2022 1
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Mc»&e’lo Esféndar de Control Interno - MECIP

Qornlpcmente C°l’por£’

c
=
-

Estrategico

C ;{gy\rrﬁentgéstratgéicc;
Egtéaga&..,Mngigdg_ Gestion por Procesos s 3
Formatos; Identificacion de Tareas en las Actividades ,gl__e__!o§ R_rooesoslSubpro

Namero: 49
rc . . L - ey Codi90‘ @)1 ECO
ceso: Gestion de Planes de Meioramleﬂt .. . : o o ) Codigo: ECO 004 . - -
Subproceso. Elaboracién de Planes de Mejoramiento s s s . COdago. ECO 004 _ 04
Numero -~ A;ctividad . o Tarea N Tiempo de ejecucién
1 (ECO_004_04_48_01) Elaboracion de Planilla de Informe de 1- 1. Elaborar Planilla de informe. 8 horas
Planes de mejoramiento y Nota interna
2- 2. Redactar Nota Interna. 1 horas
3- 3. Remitir Planilla y Nota intérna: 20 minutos
2 (ECO_004_04_48_02) Verificacion de Planilla y Nota Interna 1- 1. Recibir y verificar Planilla y Nota. 6 horas
2- 2. Remitir Planilla y Nota Interna. 1 horas
3 (ECO_004_04_48_03) Aprobacion de Planilla y Nota Intema 1- 1. Recibir y verificar documentaciones. 2 horas
2- 2. Aprobar documentaciones. 2 horas
3- 3. Remitir documentaciones. 20 minutos
4 (ECO_004_04_48_04) Elaboracion de Informes Consolidados 1- 1. Redactar Notas internas. 1 horas
2- 2. Redactar Proforma Nota Institucional. 1 horas
3=3. Cargar datos en los formularios sistémicos. 3 horas
4-4. Remitir de Informes Consolidados. 1 horas
5 (ECO_004_04_48 05) Autorizacion de Informes y Notas 1- 1. Recibir documentaciones. 1 horas
2- 2. Autorizar Informes y Notas. 1 horas
3- 3. Remitir Informes y Notas. 30 minutos
6 (ECO_004_04_48_06) Remision de Informes y Notas 1- 1. Recibir Informes, Planilla y Notas. 1 horas
2- 2. Registrar Nota interna. 1 horas
3- 3.Remitir Informes y Notas. 2 horas
Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz Fecha de elaboracion: 27/12/2022 A
Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nuiez Vera Fecha de co-elaboracion: 27// 2/2022 / /)
_ Rewsado por: Hermmlg,quer Ferreira Rojas Fecha de revisién' 27/12/20é2/ 7
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Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

égﬁjponepte Corporativo 4clngontrg’l__, E;s,,t;rateg;icq

“‘Componente' Direccionamiento Estrategico
Estandar: Modelo de Gestnon por Procesos .
Formato. tnforme Proceso/Subproceso Grupos de interés Internos Externos

Procesw Gestton de Planes de Mejoramlent L - . g 4Cﬁ9djg‘9. EC,O 004 . : ' T l
Subproces0' Elaboracién de Planes de Mejoramiento . , Codigo: EC,O 004 04

Grupo Responsable [ Actividad  Informes/Formularios  Especificacién o Requisitos. ~ ~ Destinatario ~ Fecha de Entrega - Periodicidad |
Requerimientos para cumplimiento de obligaciones |Informe - Planilla de informe de 1 - Nombre de la dependencia. Dependencias (Gerencias, Direcciones, Por evento. 1
|

de informacién plan de mejoramiento. 2 - Responsable de la dependencia. Departamentos, Secciones).
3 - Responsable de Auditoria Interna.

4 - Fecha.

5 - Informe (Observaciones sobre ‘el
informe, Codigo del hallazge;\Debilidades
y hallazgos). |
6 - Recomendaciones |
7 - Accion de mejoramiento. |
8 - Periodo auditado (Fecha de inicio y
finalizacion).

9 - Tipo de auditoria (Responsable directo
y del area).

10 - Areas deffiesgos analizadas
(Indicador de ‘cumplimiento, |
autoevaluacion y avance de cumplimiento |
en porcentaje). |
14, - Firma y fecha de los responsables. |

Informe - Nota Institucional y 1,- Anexo — (Matriz de evaluacién por Organismos de control Externo (SIB, CGR, | Semestral.
formulario sistémico de plan,de niveles de madurez). AGPE). |
mejoramiento. 2 - Recomendaciones a la Direccion de |
Organizacion y Calidad — Unidad Técnica |
Mecip.

3 - Conclusion.

4 - Situaciones observadas por
componente (ambiente de control, control
de la planificacion, control de la
implementacién, control de evaluacion,
control para la mejora).

5 - Desarrollo.

6 - Alcance.

7 - Objetivos.

8 - Antecedentes. |
9 - Nota institucional (Fecha, Destinatario, |
contenido, firma del auditor interno y del |
presidente). |

™ 10 - Sistema informatico de Organismos
: . /—w de control Externo (formulario sistémico).

PREVIS!ON socm
0 HERMOS

=) Adnana E fvunez Vera
fia ma Analista
Dpto. de Gestidn de Procesos




_ Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

Estandar: M ode!é de Gestlon por Proc

Compori_ente Corp ::»vr‘atm,‘(;@wg Control Estrategico

Formato: !ntorme’ProcesolSubprooeso Grupos de mterés Internos y&xtéﬁmmos -

Numero: 50

(Macroproceso Evaluaq

Proceso: Gestion de Pla

Subproceso: Elaboracién de

‘Grupo Responsable / Actividad

rvConidl
ines de Mejoramiento
Planes de Me;oramcento

informes/Formularios

Especificacion o Requisitos

. ‘,Codigo' (h) EC

Codigo: ECO_004

Codigos ECO_004 | 04

Destinatario

Informe - Nota intema y
formulario sistémico de plan de
mejoramiento.

1 - Anexos (Cuadro de evaluacién por
areas).

2 - Recomendacion.

3 - Conclusion.

4 - Situaciones detectadas.

5 - Procedimiento.

6 - Alcance.

7 - Nota interna (Destinatario, referencia,

fecha).
8 - Sistema de Gobernanza de Control
Interno. (Formulario’sistémico).

' Fecha de Entrega - Periodicidad

Consejo de Administracion.

Trimestral.

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 27/12/2022

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera

Fecha de co-elaboracién: 27/12/2022

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 27/12/2022

Aprobado por: Blas Mario Augusto Mendez Ramos

Fecha de aprobacion: 27/12/2022
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Modelo Estandar de Control Interno

5

nente C

orativo de Gestion

or]|

"Componente' Actividades de Control

Esténdar Procedimientos

): Disefio de Procedumientos

MacroprocesoEv j!.—lﬂ@féﬂibqntro

Proceso: Gestin de Planes de Mejoramiento

Subproéesc: Elaboracion de Planes de e)orafnient'o

. Codigo: ECO_004

Procedimiento: Elaboracién de Planes de Mejoramiento

Céd,igg: ECO 004

de mejoramiento y Nota intema(Cod.:
ECO_004_04_48 01)

ECO_004_04_49_01_01)

informe de planes\de
mejoramiento,y‘redacta el
contenido d¢ los hallazgos
observados y con las
recomendaciones
indicadas por el Equipo
Auditor. Teniendo en
cuenta los siguientes
criterios:

1. Firma y fecha de los
responsables

2. Areas de riesgos
analizadas (Indicador de
cumplimiento,
autoevaluacion y avance
de cumplimiento en
porcentaje)

3. Tipo de auditoria
(Responsable directo y del
area)

4. Periodo auditado
(Fecha de inicio y
finalizacion)

5. Accion de mejoramiento
6. Recomendaciones

7. Informe (Observaciones
sobre el informe, Cédigo
del hallazgo, Debilidades y
hallazgos)

8. Fecha

9. Responsable de
Auditoria Interna

10. Responsable de fa

dependencia
11. Nombre de la
AL . dependencia
' 0 ) Bin Social
_{ic. GUSTAVO HERMOSA skl O

Av\ahsta
Dpto. ¢e Gesti

4 E. ivunez Vera

an de Procesos

e Registros _ Procedimientos : - o
| Tarea . . . Metodos Aplicables _ Asociados . Cargo:Requ n§gble
1 Elaboracion de Planilla de Informe de Planes | 1. Elaborar Planilla de informe.(Cod.: Elabora la Planilla'de Planilla y Nota intema. Equipo Auditor -

Departamentos de Auditoria
Intemna
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Modelo Estandar de Control Interno - ME

e Control =

Componente Corporativo de Gestion

Fogmato: Dnseﬁa,de rocedimientos/ . -
Namero: 93 - = Versién: 1
Macroproceso: Evaluacion y Control - Caodigo: (h) ECOW__
Proceso: Gestion de Planes de Mejoramlento - Cadigo: ECO 004 -

‘Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoranﬁénto

Procedimiento: Elaboracién de Planes de Mejoramlento

Numero Ac’tiv’idaﬂ o

- Tarea

Metodos

.. Aplicables

Re: ist;'os

Procedlmlentos

- Asociados

/ Cédlgo. ECO_004 04
\

2. Redactar Nota Intema.(Cod.:
ECO_004_04_49_01_02)

Redacta la Notajinterna en
donde se comunica la
remision derla, Planilla de
informe-de planés de
mejoramiento. Detallando
los siguientes datos:

» Destinatario

* Fecha

« Contenido

« Firma del Director/a de
Auditoria Interna

Observacion: Lo redacta
para las Dependencias
(gerencias, direcciones,
departamentos,
secciones).

Nota interna.

3. Remitir Planilla y Nota,interna.(Cod.:
ECO_004_04_49_01703)

Remite en forma fisica al
Jefe/a del Departamento
del Equipo Auditor, la
Planilla de informe de
planes de mejoramiento y
la Nota interna para
posterior verificacion.

Planilla y Nota interna.

Cargq Responsahle,

2 Verificacion de Planilla y Nota Interna(Cod.:
ECO_004_04_48_02)

1. Recibiry verificar Planilla y Nota.(Cod.:
)

ECO/ 004704 _49_02_01

Recibe en forma fisica la
Planifla de informe de
planes de mejoramiento y
la Nota interna elaborada
por el Equipo Auditor,
posteriormente verifica
que lo redactado este
conforme al informe Final
de Auditoria Interna.
*Observacion: -Si detecta
algan error se devuelve al
Equipo Auditor.

-Esta actividad también lo
puede realizar el P

Coordinador/a en caso de |N¢ i

ausencia del Director/a.

Analista
Dptd Ce Gestidn de Procesos

Direccion ¢ Drgamzacnon y Calidau

Jefe de Departamento -
Departamento de Auditoria
Interna

Qa2we-Coordiacion




Modelo Estandar de l::dntrbl Interno - MECIP

yonente Corporativo de Ge

trbi ’

Componente: Actmdades de Con
Estandar: Procedimientos

to: Disefio de Procedimientos o
Nomeroz93 .~ - . Version: 1.
Macroprocesw Evaluacnén y Conitrol \\\\\ Cédigo: (h) ECO
.Proceso: Gestion de Planes de Mejoram(ento . Caédigo: ECO_004

.Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramiento
Procedimiento: Elaboracién de Planes de Mejoramlento

Cédigo: ECO_004 04

Numero Actividad

‘Tarea '

. Metodos

‘Registros
Aplicables

Procedimientos

. Asociados

-~
EE R,

argo Responsable

2. Remitir Planllla y Nota Intema (Cod.:
ECO_004_04_49_02_02)

Remite en forma fisica a la

Direccion de Auditoria
Interna, la Planilla de
informe-de planes de
mejoramiento y la Nota
interna para aprobacién.

Aprobacion de Planilla y Nota Interna(Cod.:
ECO_004_04_48_03)

ECO_004_04_49_03_01)

1. Recibir y verificar documentaciones.(Cod.:

Recibe en forma fisica por
parte del Jefe del Equipo
Auditor, la Planilla de
informe de planes de
mejoramiento y la Nota
interna, posteriormente
verifica que cuente con los
requerimientos
administrativos y técnicos
correspondientes.

*Observacion: En caso de
la no conformidad se
devuelve al Jefe de!
Equipo Auditor.

Director/a de A.l. - Direccion
de Auditoria Interna

2. Aprobar documentaciones.(Cod.:
ECO_004_04_49 03_02)

Aprueba la planilla y la
Nota interna con la firma
correspondiente a los
documentos.
*Observaciones: Esta
actividad también lo puede
realizar el Coordinador/a
en caso de ausencia del
Director/a.

3. Remitir documentaciones.(Cod.:
ECO_004_04_49_03_03)

Remite en forma Fisica la
Planilia de informe de
planes de mejoramiento y
la Nota interna, al
Asistente Técnico de

Auditoria Interna, para
posterior carga en los Ik
formuiarios sistémicos. INJTITU

> Lt L,

Analista
Dp.o de Gestion de Procesos
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 Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

Componente Corporativo de Gestion

Componente: Actividades de Control |

Esténdar Procedlgmentos ............................................

Formato: Disefio de Procedimientos - e _v

Numero: 93 . - , e ot . Versién:1
Macroproceso: Evaluaciény Control = S e o . L . Codigo: (h) ECO
Proceso: Gestion de Planes de Mejoramlento S . 3y S o v ] ~ " Cadigo: ECO 004 .
Subproceso: Elaboracnén de Planes de Mejoramiento L ' ‘ v : i Cédlgo. ECO 004 04
Procedimiento: Elaboracion de Planes de Mejoramiento ‘ . ‘

o L . . . Registros v T Procedtmlentos Sl f
Numero.,;Activtdad area ‘ , Metodos Aplicables  Asociados Cargo esponsvablg‘
4 Elaboracién de Informes Consolidados(Cod.: | 1. Redactar Notas internas.(Cod.: Redacta las Notas Nota Interna. Asistente Técnico -

ECO_004_04_48_04) ECO_004_04_49_04_01) Internas en donde,se Asistencia Técnica de
comunica la“remision de la Auditoria Interna

Planilla-de informé de
planes de mejoramiento.
Detallarido los siguientes
datos:

« Destinatario

« Fecha

« Contenido

* Firma del Director/a de
Auditoria Interna

*Observacion: - Utiliza los
datos de la planilla
aprobada por parte de la
Direccioén de Al.

- Lo redacta para los
Organismos de Control
Externo (SIB, CGR,
AGPE) y Consejo de
Administracion.

INSTITUTO DE ?REVI 10N SOCIAL
Lic. GUSTAVO HERMOSA

Auditetrinyirma Institu? fadf' Social
s Diregcion v 1Gn y Calidad
k’ Ady unvz Vera

Aﬂallsta
Dpto. ¢e Gestidn de Procesos

Jefo Oficina de Coordinacion
Dirccsicn de Organizacion y Calidac




Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

__Componente Cdrpofativo de Gestion

Componente' Actw;dades de Control

Estandar: Procedimientos. .

Formato: Disefio de Proce: dnmnentgs : - S , ,

‘Ntimero: 93 . . - - - * , . Versién: .
Macroproceso: EvaluaczényControl : . . Lo . . . ' Cédigo: (h) ECO
Proceso: Gestion de Planes de Mejoramiento . oy L WG ... ... Cédigo: ECO. 004
Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramlento ) N 5 1 : v . Cédlgo. ECO 004 04
Procedimiento: Elaboracion de Planes de Mejoramtento ' . ’ ’ o

= » s - ’ | Reg"istms e B .
Numero Actlwdad L o Tgma - Mstodos' Aplicables Asociados vargo ,Respoq}sal}:lg;::
2. Redactar Proforma Nota Redacta la Nota Nota Institucional.

Institucional.(Cod.: ECO_004_04_49_04_02) | Institucional en donde se
comunica la'remision de la
Planilta-de informe de
planes, de mejoramiento.
Detallando los siguientes
datos:

« Destinatario

* Fecha

« Contenido

« Firma del Presidente del
Instituto de Prevision
Social y el Director/a de
Auditoria Interna

*Observacion: Lo redacta
para adjuntar a la Nota
Interna para los
Organismos de Control
Externo (SIB, CGR, 7
AGPE). N /,

INSTITUTO LE PREVISION SOCIAL

, = sl O‘Ciac:
Lic. GUS MOSA.) ~ Prece Bl era

Auditoria Internn Anaiista

Dpto. ce Gestidn de Procesos

Jefe Oficina de Coordinacién
Direccicn de Organizacion y Cutidad

V24



Modelo

standar de Control Interr

N fe Control

Corporativo de Gestion

Formato* D;seﬁ d Prace:firnie,ntos

Nuamero: 9

Version: 1

Macroproceso: | Evatuac:én
Proceso: Gestion de Planes de Mejoramiento

uontrol

Cédigo: (h) ECO

_Syhg[qce,so.Elaboracrén de Planes de Mejoramlénto
Procedimiento: Elaboracion de Planes de Mejoramient

Numero Actividad

Cédigo: ECO.

>6digo; ECO_004.04

™

e

) DE PREVISION SOCIAL
STAVO HERMOSA

i%tarna

- Tarea .

Metodos

3. Cargar datos en los formularios

sistémicos.(Cod.: ECO_004_04_49 04_03)

Dpto. ce Gestn‘)n de Procesos

-Ingresa a la paginaweb
de los Organisinos,de
Control Externo(SIB,
CGR, AGPE) con'su
usuario y,contrasefia
habilitados para el mismo.
Procede a la carga de los
datos proveidos por la
Planilia de informe de
planes de mejoramiento
en el formulario sistémico.
Una vez culminada la
carga imprime las
documentaciones para
gestion de firmas del
Coordinador/a y
Director/a.

*Observacion: Carga los
datos para los Organismos
de Control Externo (SIB,
CGR, AGPE).

-Ingresa a Sistema de
Gobemanza de Control
Interno (SGCI) con su
usuario y contrasefia
habilitados para el mismo,
realiza la Solicitud de
Tratamiento de tema al
consejo de Administracion
y procede la carga de los
datos proveidos por la
Planilla de informe de
planes de mejoramiento
en el formulario sistémico.
Una vez culminada la
carga imprime las

‘Registros-

documentaciones para =1

Procedimie;ﬁ;
Asociados @

Aplicables

Formularios sistémicos.

gestion de firmas del b T U1 !
Coordinador/a y S

ekl

3‘ <\, \(\*}‘ ¥ '

s ;&\k A \Ji ﬂT() s T

Direccio dqOrganizacidn y Calidaa
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’ode

> Estandar de C

ontrol Interno - MECIP

e Gestion ’

”‘Componente' Actividades de Control

Estandar: Procedimuentos o

Com :nonehte Cbrpofativo d

‘Namero; 93
Macroproces0' Evaluac:on y

Formato: Diseﬁo de Procedmentos

Control -

SubprocesO' EIaboracaén de Planes de Mejoramfénto , .

Procedimiento: Elaboracién de Planes de Mejoramrento

Numero Actlvidad

0

INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

Lic. G STAV
A

Metodos

i Re istros

Versi6n: 1
Cédigo: (h) ECO

Cédigo: ECO 004

Céodigo: ECO_004_04

Aplicables

Procednmxentq;

. Asociados

_ Cargo Responsable

Director/a.
*Observacion:Carga los
datos para ehConsejo de
Administracion:

4. Remitir de Informes Consolidados.(Cod.:

ECO_004_04_49_04_04)

Remite en forma Fisica al
Director/a de Auditoria
Intepna las
documentaciones
elaboradas (Las Notas
internas, la Proforma de
Nota Institucional en
conjunto con los
formularios impresos de
los Sistemas) para
verificacion y firma
correspondiente.

ERMOSA
terna

Institu’o
Dir cion

Adriapa A
Analista

Dpto. ce Gestidn de Procesos

INSTITY ._
Jefe Oﬂcm de Coordi
Direccié - g

ARamos

i .
de Drganizacion y Caliday



Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

Com_ponente Cor 5orat:vo de Gestlon

Co nruponente' Actmdades de Control
Estandar: Procedamlentos ,
Formato: Disefio de_Procedimientos

Niimero: 93 V = » = : Versién'
_MacroprocesO' EvaluacnényControI , i L E o -Cadigo: (h) EC,O. f
Proceso: Gestion de Planes de Mejoramiento =~ = = . = . T ... Cddigo: ECO | 004 ;
Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramlento T ¢ - v , : r 2 5 7 "Cédlgo. ECO 004 04
Procedimiento: Elaboracion de Planes de Mejoramtento ' ; S
Numero Actiided  Tama  Wetodos . Ofefietes  Procedimiemtos  cargoResponsable
5 Autonzac:on de InfonnesyNotas(Cod 1. Reclblr documentamones (Cod.: Recibe en forma fisica las Director/a de A.l. - Direccién
ECO_004_04_48_05) ECO_004_04_49 05 01) documentaciones de Auditoria Interna

realizadas por elAsistente
Técnicode Auditoria
Interna (Las Notas
internas, la Proforma de
Nota Institucional en
conjunto con los
formularios impresos de
los Sistemas),
posteriormente verifica
que lo elaborado refleje
con la planilla de planes
de mejoramiento.

*Observacion: También
recibe la Planilla de planes
de mejoramiento y la Nota
Interna elaborados por el
Equipo Auditor y
aprobados anteriormente.
(El Asistente de Al las
utilizo para transcribir los
datos a los formularios

sistémicos).
2. Autorizar Informes y Notas.(Cod.: Autoriza con su firma
ECO/004_04_49 05_02) todas las
documentaciones

realizadas por el Asistente
Técnico de Auditoria
Interna.

*Observaciones: Esta
actividad también lo puede
realizar el Coordinador/a
en caso de ausencia del
Director/a.

e

= _ ‘ s lNSTlTUTO DEPREVISI(}\I SOCIA!

Anallsta
Dpto. de Gestion de Procesos




Modelo Estandar de Cont

| Interno

MECIP

Componen

oratchv de Gestion

V!..omponente' Actividades de Cor;t;oi

teC‘

Estandar: Procedimientos

Formato. Disefio ce Procedtmcentoé

Numero: 93

Macroprocesc» Eva!uau'uu Control

Version: 1

Proceso: Gestion de Planes de Me;orafiﬁénto

‘Subproceso: Elaboracion de Planes de Me;orafmento
Procedimiento: Elaboracion de Planes de Mejoramtento

Numero Actividad =

' , Tar"’ea

_ Cédigo: (h) Eco -

MCédiQO' ECO_004

Metodos

Registros

Aplicables

3. Remitir Informes y Notas.(Cod.:
ECO_004_04_49_05_03)

Remite en forma Fisica al
Auxiliar de, mesa de
entrada, las
documentaciones
autorizadas, 1a Nota
interna,la proforma de
Nota, en conjunto con los
formularios impresos de
los Sistemas, también la
Planilla de planes de
mejoramiento y la Nota
Interna elaborados por el
Equipo Auditor y
aprobados anteriormente
por el Director/a de
Auditoria Intema.

Procedimientos

Asociados Cargo Resbbnﬁble

Remisién de Informes y Notas(Cod.:
ECO_004_04_48_06)

1. Recibir informes, Planilla y\Notas.(Cod.:

ECO_004_04_49_06_04)

Previa autorizacion por
parte del Director, recibe
en forma fisica la Planilia
de informe de planes de
mejoramiento, los
informes consolidados y
las Notas.

Auxiliar de Mesa de entrada
- Mesa de Entrada de Al.

WNSTITUTO DE PREVﬂON SOCIAL
Lic. GUSTAVO HERMOSA

2. Registrar Nota interna.(Cod.:
ECO_004704_49 _06_02)

Registra las notas internas
a través del sistema
JFILES y genera Nro. de
expediente.

Observacion: Se registra
para posterior derivacion a
las Dependencias
(Gerencias, Direcciones,

Departamentos,
Secciones) y para el
Consejo de '
Administracién. . p
NS INSTILK
,é LA ;
A -xausta i’% ; ;

Dpto. ce Gestidn de Procesos
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1C CIAL
Ab7. Blbs [Mendgz Ramos
Téina de Co dinacién

Direcci.r e Organizacion y Calidac




 Modelo Estandar de Co

-

Componet

itrol Interno -MECIF

_Componente:

Estandar: Procedimientos -
Formato: Disefio de Procedimientos

Ndmero:93

Actividades de Control

nte Corporativo de Gestion

Macfoproceso: Evaluacién y Control

: Q&@ié.m

Procedimiento: Elaboracién de Planes de Me'j'oramientd |

Proceso: Gestion de Planes de Mejoramiento -
Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramiento

Codigo: (N ECO

_ Cédigo: ECO 004

.

- 04

Numero Actividad

area .

Metodos

ITUTO DE PREVISION SOCIAL

. GUSTAVO HERMOSA

Ay dise wim ﬁ-‘xm

Registros

Aplicables

Procedimientos

Asociados :

3.Remitir Informes y Notas.(Cod.:
ECO_004_04_49 06_03)

-Remite en forma fisica la
planilla de Informe,de
planes de mejoramiento y
la Nota Internada las
Deperidencias (Gerencias,
Direcciones,
Departamentos,
Secciones). También
deriva por sistema JFILES
el‘Nro. de expediente al
area afectada.

*Observacion: *La
Coordinacion o la Jefatura
de Departamento de Al se
encargan de remitir via
correo electrénico
institucional al area
afectada.

*Se remite segun cada
evento.

-Remite en forma fisica la
Nota Interna a la
Secretaria del Consejo de
Administracion. También
deriva por sistema JFILES
el Nro. de expediente.

*Observacion: *La nota
corresponde para los
Organismos de Control
Externo (SIB, CGR,
AGPE).

*Se remite en forma
Trimestral

-Remite en forma fisica la
Nota Institucional a la
Secretaria General.

odhyix
HEY o 17
(A

argo Responsable




Modelo Estandar de Control Interno -MEC:iP

Componente Corporativo de Gestion

de Contml"

Estandar: Procedimientos

Formato: Disefio de P,[pcggimféntos
Ntmero: 93 -

Versién:1

Macroproceso: Evaluacion y Control

Proceso: Gestion de Planes de Mejoramiento.
Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramiento

Cédigo: (h) ECO

Procedimiento: Elaboracién de Planes de Mejoramiento

Numero Actividad ~ Tarea

Metodos Registros

. Aplicables

_ Cédigo: ECO_004
 Cédigo: ECO 004 04

medimiénioé’ e
Asocia,dos v

argo Responsable

*Observacion: *La nota
corresponde parajlos
Organismos“de‘Control
Externo«(SIB, CGR,
AGPE).

*Se remite en forma
Semestral.

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 27/12/2022

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera

Fecha de co-elaboracién: 27/12/2022

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 27/12/2022

Aprobado por: Blas Mario Augusto Mendez Ramos

Fecha de aprobacion: 27/12/2022

- STITUTO DE PREVISION SOCIAL
?c GUSTAVO HERMOSA

_ Auditoria” Iptgrna A :

ana E/Nurie
A«aiista
Dptoce Gestisn o= Procesos

ba-Blas Merdez Ramos
Jefe Oficina de Coordinacion
Direccitn de Organizacion y Calidad

V4



Modelo Es,t‘én'dar de Control lnterho - MECIP

_ Componente Corporativo de Control Estrategico

Componente: D'recc'onamient& Eéff?t%ﬁi@ .
Estandar: Modelo de Gestion por Procesos -
Formato: ; : ersié ,_
Macroproceso: - : Cédigo: (h) EC
Proceso:  Gestion de Planes de Mejoramlento i - \ Cédigo: ECO_004
‘Subproceso:  Elaboracion de Planes de Me;oramlento : ) Céaﬁgc: E¢9w004 04

O s mejoramisnto )
Hotz interns

Eauipo Auditer

- Departamento de Audionia Intema| - Depanamentos de Auditoria Intema

Venticacidn de
Planiiz y Kota
inerna

Jete de Departamenio

Autorizanbn ge
informes y Notas

3

ELABORACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO
Duwowions a6 Al
Dieceidn de Auddorta Intena

Asislenle 1 56mcn

- Asislencia Técniva delAudigria(nterny

SOCIAL

. 1 i3amos
Je‘e Oficina de Coordinacidn
Direccicr de Organizacion y Calidao

AU de Mesa de erfrada
Miga de Ertrada de Al

" pAalista

Dpto. ce Gestion de Procesos




Modelo Estandar de Control Interno - MECIP

- Componente Corporativo de Control "Est'r_at'eg co
Componente: Direccionamiento Estratéé;gg L
Estandar: Modelo de Gestion por Procesos
F rmato: 94 - Disefio Fiaj:bgramém - ' Versién: _1
Macrdproceso: Evaluacion yContrE;l o - s : i Cédigo: (h) EC
Proceso: . Gestion de Planes de ngdfanwiento N RS v LR 36di§°?. ECO 004 w
Subproceso: Elaboracion de Planes de Mejoramienta : . Cédigo: ECO_004 04
Eiaborado por Gustavo Eleno Hermosa Diaz Fecha de elaboracion ‘ 27/12/2022
CoElaboradopor ~ Adriana Elizabeth Nufiez Vera Fochade coslaboracién’ ~~ 27papo2
;Re-viéﬁfigm = Sy

27/12/2022 |

)

., 3TITUTO PE PREVISION SOCIAL
 je. GUSTAVO HERMOSA

Andifor 3wrna

Analista o
Cpto. ce Gestian da *

f0cesns ' ”
Jefe Qficina ge Coordyjjacion.

= 4o (rganizacion y Calidad
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