Instituto de Previsién Social Acta N° 033/2023 de fecha 31 de mayo de 2023
Consejo de Administracion

RESOLUCION C.A. N° 033-038/2023

POR LA QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODELADO DEL
SUBPROCESO SEGUIMIENTO DE PLANES DE MEJORAMIENTO, VERSION
2, CONFORME A LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL.

VISTO: El Expediente Digital identificado como C.A. N° 952/2023recepcionado en la

Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 18 de mayo de 2023.€! cual contiene la

Nota Interna PR/AI/N® 466/2023, de fecha 10 de mayo de 2023, de la Auditoria lnterna, por el

que se eleva a consideracion de la Maxima Autoridad, el proyecte dé Resolucion “POR LA

- QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODEEABO DEL SUBPROCESO

- SEGUIMIENTO DE PLANES DE MEJORAMIENTO, VERSION 2, CONFORME A LA

IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS-MINIMOS PARA EL SISTEMA

DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN‘AEL INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL”; y

CONSIDERANDO: Que el inciso ¢) del Art. 13del Decreto - Ley N° 1860/50, aprobado por
Ley N° 375/56, y modificado por el Arf _2°+de la Ley N° 98/92, faculta al Consejo de
Administracion del IPS para “dictar y reformar los reglamentos internos del Instituto”;

Que, por Resolucion C.A. N° 039-007709, en fecha 28 de abril de 2009, entre otras cuestiones,
el Consejo de Administracion™ del' Instituto de Prevision Social, se comprometid a la
Implementacion del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay — MECIP;

La Resolucion C.A. N° 090-001/2020, de fecha 30 de octubre de 2020, “POR LA QUE SE
ADOPTA LA NORMANDE REQUISITOS MINIMOS Y LA MATRIZ DE EVALUACION
PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS .DEL PARAGUAY — MECIP
20157

La Regolucion C.A. N° 080-018/2020, que aprueba el subproceso Documentacién y Modelado
de Procesos, con su respectivo flujograma, conforme a la implementacion defMydelo Estandar
de Cout,tek{\ntergo-p#a Instituciones Pablicas del Paraguay; A

FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE

LIC. LUDIA CL/} UDINA SILVERA LOPEZ / DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA

ABG. MIGUEL ANQEL DOLDAN MARTINEZ / LIC. GUSTAVO RAMON ARIAS

SR. ROBERTO B'RlTEZ FERREIRA. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
( ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de caricter plblico, garantizando la transparencia de la gestion piblica, Se podrd acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracién piblica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. )
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Instituto de Prevision Social Acta N° 033/2023 de fecha 31 de mayo de 2023

Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 033-038/2023

Que, la Auditoria Interna, dio su parecer favorable para la presentacion del Proyecto de
Resolucion ante el Consejo de Administracion;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISIRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°) Aprobar la documentacién y modelado del subprocesps“Seguimiento de Planes de
Mejoramiento”, version 2, conforme a la implementacion” de la Norma de Requisitos
Minimos para el Sistema de Control Interno - MECIPR015, en el Instituto de Prevision
Social, conforme al Anexo, ¢l cual se encuentra réfrendado por la Secretaria del Consejo
de Administracién y las Areas Técnicas respeefivas, que consta de 16 (dieciseis) fojas y
se adjunta a la presente Resolucion.--=------—p8-%e-ammomomeomomee- e ---

2°) Establecer que, a partir de la fe¢ha ‘de la presente aprobacion, la dependencia
encargada de la ejecucion del subproceso, lo implementara conforme a la normativa
vigente con el apoyo técnico de la Direccidn de Organizacion v Calidad.--=----emcerrmraem-

3°)  Disponer que la AuditoriarInterna como responsable del Proceso, con asesoramiento de la
Direccion de Organizacion y Calidad, elevara a consideracion del Consejo de
Administracion la revisién del procedimiento de acuerdo a lo establecido en la Norma de
Requisitos Minimo§ -\MECIP 2015--

4°) Establecer_que,la” Auditoria Interna, es el responsable de la integridad del expediente
fisico y su, eolierencia con la version digital registrada para su tratamiento por parte del
Conseje de/Administracion. -

5°) Comtrhicar a quienes corresponda y /arﬁchivar. -- l/}\ ———————— 7/ /
SC/am/je.- o

FDO.: DR. VICENTE MARIO BATAGLIA ARAUJO, PRESIDENTE

L1C. LUDIA CLAUDINA SILVERA LOPEZ/ DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA
ABG. MIGUEL ANGEL DOLDAN MARTINEZ / LIC. GUSTAVO RAMON ARIAS

SR. ROBERTO BRITEZ FERREIRA. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO., Secretaria del Consejo de Administracion
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El presente instrumento es de cardcter piblico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podrd acceder al mismo de fora libre,

conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion pablica, con excepcidén

de aquetlos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2/
-2/2 -




os de Interés-Proceso/Subproceso

Macro roceso* Evaluacnon 'y Control
Proceso Gestion de Plane d Mejoramt i
Subproceso: Segumuento de Planes de Mejoramlento

_ Cédigo " Producto - . _Caracteristicas Clientes ylo grupos de interes =
ECO_004_05_4 |Avance de Mejoramiento 1 - NUmero de Informe COI’]SG]O de Administracién
6_01 2 - Cddigo de Hallazgo Auditoria General del Poder Ejecutivo

3 - Debilidad/Hallazgo
4 - Recomendacién
5 - Accidn de Mejoramiento

7 - Responsable (Directo y seguimiento)
8 - Indicador de Cumplimiento
9 - Porcentraje de Avance de cumplimiento

6 - Periodo de Ejecucion (Fecha de inicio y fiscalizacion)

Contraloria General de la Repliblica
Direccién Nacional de Contrataciones
Autoria Externa

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 09/05/2023

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nuiiez Vera

Fecha de co-elaboraciéon: 09/05/2023

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 09/05/2023

Aprobado por: Andres Vicente Torreani Bazan

Fecha de aprobagion: 10/05/2423
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p ‘ratii\fqg de Control Estrategico .

eso/Subproceso

_Insumos ] : Caracteristicas .- 0> L0 o _ Proveedores

ECO 004 05 4 Plan de me;oramlenlo institucional. 1 - Plan de mejoramiento Institucional con los avances realizados en'las)dcciones de mejora propuestas Dependencuas del IPS-
7 01 y documentos que avalen o respalden lo realizado.
ECO_004_05_4 |Memorandum de Devolucién. 1 - Formate Oficial de Memorandum o Nota Interna. Asistencia Técnica.
7_02 2 - Fecha.

3 - Nomero de Expediente.

4 - Siglas de la dependencia emisora y nimero de decumento:

5 - Destino.

6 - Referencia.

7 - Fundamentacion del documento.

8 - Firma y sello.
Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz Fecha de elaboracién: 09/05/2023
Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera Fecha de co-elaboracién: 09/05/2023
Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas Fecha de reyjsion: 09/05/2023
Aprobado por: Andres Vicente Torreani Bazan Fecha de ,a/pclobacién: j’()fﬁﬁ;’2023
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"czonamlento Estrateglco ~

Versaon} 2
_ Codigo (h) ECO
: dlgo' ECO 004

,,Objetlvo del proces enerar en Ia Ins ucnon Iarcultura de la mejora contmua medlante conductas posmvao y proactlvas que garantlce el uso transpar nte e |c1ente de los =
recur:os pUb|ICOS acatando las normas / rmdando satrsfaccron alos chentes mternos y externosya Ios grupos de mteres :

i‘Suhp

T ~ Cargo
C°d'g° Actividdd e 0 ok i , ___Responsable

ECO 004_05_4 |Ejecucion y verificacion de accién de Ejecutar y verificar las acciones de mejora disefiada™en €l Plan de Mejoramiento Institucional. Dependencias de

8 01" mejora. IPS, Grupo de
actividad MECIP

ECO_004_05_4 | Recepcion y verificacion de expediente. |Recibir las documentaciones de Planes de Mejoramiento Institucional, provenientes de las distintas dependencias. Auxiliar de Mesa de

8_02 Entrada - Al, Grupo
de actividad MECIP

ECO_004_05_4 |Identificacion y derivacion de expediente | Analizar el expediente a través para asignar auditor responsable. Director/Coordinador

8 03 PM. - Auditoria Interna
IPS, Grupo de
actividad MECIP

ECO_004_05_4 |Derivacién de expediente. Derivar el expediente a través'del sistema informatico a la dependencia asignada de providencia de la Direccion. Auxiliar de Mesa de

8_04 Entrada - Al, Grupo
de actividad MECIP

ECO_004_05_4 |Verificacion de documentaciones y PM! | Verificar la corresppndencia de las documentaciones anexadas al conforme al Plan de Mejoramiento Institucional disefiado. Asistente -

8_05 Asistencia Técnica
Al, Grupo de
actividad MECIP

ECO_004_05_4 |Aprobacién de Memorandum de Proseguirlos {ramites del expediente de plan de mejoramiento. Director/Coordinador

8_06 Devolucion de Expediente. - Auditoria Interna
IPS, Grupo de
actividad MECIP

ECO_004_05_4 |Remision de Memorandum de Conefetar la entrega del expediente en la dependencia asignada. Auxiliar de Mesa de

8_07 devolucion. Entrada - Al, Grupo
de actividad MECIP

Elaborado por: Gustavo Elenc Hermosa Diaz Fecha de elaboracién: 09/05/2023

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera Fecha de co-elaboracién: 09/05/2023

. .« . . « . e =

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas Fecha@e{ rewsmnMﬂ?S/ZOZB =

Aprobado por: Andres Vicente Torreani Bazan wn: 10/05/2023
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te Corporativo de Control l"4 i

Componente: Di_rebéiona miento Estrategico
Estandar: Modelo de |
Formato: Identificacion

' wndades de los Prc c:e‘s,os/SubperQeso .

S _Control :
Gestlon de Planes de Mejoramlent L
Subproceso: Seguimiento de Planes de Mejoramlento' 5

Numero ~ , Actividad s _ .. Tarea L Sl
1 (ECO 004 05 48 01) Ejecucion y verificacion de accion de 1- Identificar PMI. 5 minutos
mejora.
2- Ejecutar accién. 30 dias
3- Verificar accién. 2 horas
4- Elaborar expediente. 2 horas
5- Registrar expediente. 5 minutos
6- Derivar expediente. 5 minutos
7- Remitir expedienté. 3 horas
2 {(ECO_004_05_48_02) Recepcion y verificacion de expediente. 1- Recibir expediente. 5 minutos
2- Acusar'recibo de recepcion. 3 minutos
3- Remitir expediente. 5 horas
3 %EN?O_004_05_48_03) Identificacion y derivacion de expediente 1-Jdentificar datos del PMI. 10 minutos
2- Providenciar derivacion de expediente. 5 minutos
4 (ECO_004_05_48_04) Derivacion de expediente. 1- Recibir expediente. 3 minutos
2- Verificar providencia. 5 minutos
3- Derivar expediente. 5 minutos
4- Remitir expediente. 5 minutos
5 (ECO_004_05_48_05} Verificacion de documentaciones y PMI 1- Recibir expediente. 5 minutos
2- Acusar recibo. 5 minutos
3- Verificar datos. 2 horas
4- Verificar acciones de mejora. / 7 As minutos
5- Verificar periodo de ejecucion de la accion. // > ///ﬂ/ minutos /"’—g, —
NS TlTUTO DE PREWSION SOCI AL .6- Verificar res,p\c?ns’e‘ableé de la ejecucién. / A 5 rmnutos ! '. - V» . W\\ «{\
Lic. USTAVO HERMOSA '".S . g:gr; Social L,'L,? Amff iwy{!}eme f(c::r« ni ?JZ.J?.
gﬁor&?tema ( pash & Nufiez Vera w;(mn % A 2

Dpto. de Gestidon de Procesos o e



1|entoEstfategico :

~ Component

;FormatO'

:Numem', '

Subprocescv'Segulmliéri;c;cklhé Piénes de Mejora-mento' S

Numero - Actividad i . Tarea Tiempo de ejecucion
7- Verificar indicador de cumplimiento. 15 minutos
8- Verificar autoevaluacion de porcentaje'de ejecucion. 15 minutos
9- Actualizar archivos y documentos PMLI. 1 horas

6 (ECO_004_05_48_06) Aprobacion de Memorandum de Devolucion | 1- Recibir expediente. 3 minutos

de Expediente.

2- Verificar datos del expediente y memorandum. 10 minutos
3- Aprobar memorandum. 3 minutos
4- Remitir memorandum. 3 minutos

7 (ECC_004_05_48_07) Remision de Memorandum de devolucion. | 1- Recibir expediente. 3 minutos
2- ldentificardestino. 5 minutos
3- Derivar expediente. 10 minutos
4- Imprimir acuse. 5 minutos
5- Remitir expediente. 1 horas
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Componente Corporatlvo de :COm.lu

‘Componente: Direccionamiento

Estandar: Modelo de Gestion

Formato: Informe Proceso/S
Namero: 50 -

s de interés Internos y Externos

Versxon:’ 2

‘Macroproceso: Evaluacic

ej amtento

Proceso. Gestion. de P:

.!»Codugo (h) Ecof o

 Codigo*ECO_004

‘Subproceso: Seguimiento de Planes de Mejoramiento

_Grupo Responsabl

Informes/Formularios:

Codigo/ECO_004 05

_ Especificacion o Requisitos _ Destinatario

" Fecha de Entrega - Periodicidad

Requerimientos para cumplimiento de obligaciones |Informe - Informe de Auditoria.

de informacién

1 - Formato Oficial.

2 - Periodo.

3 - Documentaciones de Respalde.
4 - Planilla de Plan de Mejoramiente.
5 - Firma de responsables.

6 - Antecedentes.

Consejo de Administracion del IPS,
Contraloria General de la
Republica,Auditoria General del Poder
Ejecutivo, Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas, Auditoria
Externa.

Trimestral / Semestral

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracién: 09/05/2023

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera

Fecha de co-elaboracion: 09/05/2023

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 09/05/2023

Fecha de aprobacion;: 10/05/2025/

Aprobado por: Andres Vicente Torream Bazan
TN
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nEstandar.fProcedxm;entos
aFormato Dtseno de Procedlmlentos

pone te: Actividades: de CO'\troi f

Evaluauon y Co

Macroproceso:

;Numero ‘Acti

Versnon 2

' /','Metodos i

i:Regrstro
.- Aplicable:

: Procedlmlentos

1

Ejecucion y verificacion de accion de
mejora.(Cod.: ECO_004 05 48_01})

,/"'_\;

Identificar PMI.(Cod.:
ECQO_004_05_49 01_01)

Conforme al Informe Final
(Al, CGR, DNCP,jetc.)
identifica el'hallazgo, las
recomefidacdiones y las
acciones'de mejora
disefiadas.

Plan de Mejoramiento
Institucional.

Ejecutar accion.(Cod.:
ECO_004_05_49_01_02)

Ejecuta las acciones
comprometidas en el plan
de mejoramiento,
considerando los plazos
previsto para el
cumplimiento.

Indicadores de
cumplimiento

Verificar accidon.(Cod.:
ECO_004_05_49 01_03})

Constata el cumplimiento
del Plan de Mejoramiento
inicial, refresca el
porcentaje de
cumplimiento y adjunta la
evidencia documental que
la respalda.

Indicadores de
cumplimiento.

Elaborar expediente,(Cod.:

ECO_004_05\49%81_04)

Elabora el expediente con

el avance de cumplimiento

del PML.

Expediente (APM o PMI).

Registrar expédiente.(Cod.:

ECO_004)05 49 01_05)

En el Sistema de
seguimiento de
expedientes J-files, le
asigna un Nomero de
Expediente.

Reporte J-files.

Derivar expediente.(Cod.:
ECO_004_05_49_01_06)

En el sistema de
Seguimiento de
Expedientes J-ﬂles,
identifica el nimero
asignado al documento y
lo deriva a la mesa de
entrada de Auditoria
interna.

Reporte J-files.

3

/ \

Dependenc:|as de IPS

INSTITUTODE PREVISION SOCIAL
Lic. 0 BERMOSA
Audiforiattiterna
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v ;ente Corporatlvo de Gestion

( ‘ePro,cgdimient@s .

Versions2__

: nes de Mejoramlento
Planes de Mejoramlento

Tarea

Metodos o

_cédigo: (h) ECO
_ Codigo: ECO 004

Cédigo: ECO_004. 05,’}

‘dlmlentos

Remitir expediente.(Cod.:
ECO_004_05_49_01_07)

Traslada e! documento

i fisico al desting estipulado

en el Sistemhade
Seguiptiento de
Expediente J-files.

Acuse de recibo.

 Cargo Responsable

2 Recepcion y verificacion de
expediente.(Cod.: ECO_004_05_48_02)

Recibir expediente.(Cod.:
ECO_004_05_49_02_01)

Recibe el expediente de
las distintas
dependencias,
controlande remisién en el
Sistema de Expedientes J-
files y documentacion de
respaldo adjunta,
ubicacion del caso en el
Sistema de Gobernanza,
si corresponde. En caso
de que no relna las
condiciones minimas para
la recepcion, indica al
recurrente los motivos del
rechazo y lo devuelve.
Sino tiene objeciones,
ejecuta la siguiente tarea.

N/a

Auxiliar de Mesa de Entrada

Acusar recibo de recepcion.(Cod.:
ECO_004_05 49 02_02)

Firma, asigna fecha, sella
el acuse de recibo del
expediente y entrega al
remitente.

Acuse de recibo

Remitir expediente.(Cod.:
ECO_004_05_49 02_03)

Entrega el expediente
completo a las jefaturas
Coordinacién/Direccion Al
al y aguarda directiva para
derivacion al
departamento o area
desighada.

Nfa

L

)

.

INSTITUT,
Lie. G YO
—~Auditori rna

DE PREVISION SOCIAL
RMOSA

Q
eCcidn dB fgntzaczon y Calidad
Adriana E. Nufiez Vera
Analista
Dpto. de Gestién di Procesos

B R AN W N




te Cblr_b'_'qr.avtith de Gestion

Componente: ,Ac'1( vidades de Control

‘Estandar: Procedlmi =ntqs :

Forr'lato. Disefio de ’rBéEdimié”n’sos
Numero: 93

Control

.Macroproces0'

de Mejoramlento :

Version: 2

Cédigo: () ECO
Cadigo: ECO. 004

~ Cédigo: ECO | 004, 05

Identificacion y derivacion de expediente
PM.(Cod.: ECO_004_05_48_03}

Identificar datos del PMI.(Cod.:

ECO_004_05_49 03 01)

Da lectura a la notade
presentacion del
expediente’@identifica al
informe™final al cual
corresponde el plan
elaboradp (Organos de
control externo/Al).

‘IRegistros dimientos
Aplicables sociados s iy
N/a Director/Coordinador -

Auditoria Interna IPS

Providenciar derivacion de expediente.(Cod.: |[Redacta providencia de la

ECO_004_05 49 03_02)

derivacién con las
instrucciones especificas
al departamento ¢ 4rea
responsable de procesar
el expediente.

Providencia o sello de
derivacion.

4 Derivacion de expediente.(Cod.:
ECO_004_05_48_04)

Auxiliar de Mesa de Entrada

Recibir expediente.(Cod.: Recibe del Director yfo N/a
ECO_004_05_49 04_01) Coordinador de la Al, el
expediente con la
providencia
correspondiente.
Verificar providengia¥Cod.: Verifica el expediente y N/a

ECO_004_05_49 04_02)

constata el destino del
mismo indicado en la
providencia firmada por el
Director y/o Coordinador.

Derjvarexpediente.(Cod.:
ECO/004_05_49_04_03)

En el sistema de
Seguimiento de
expediente J-files, se
asigna al expediente y
realiza la derivacion
correspondiente al area
determinada en la
providencia.

Reporte J-files.

Remitir expediente.(Cod.:

Remite el expediente

Acuse de recibe.

PMI(Cod.: ECO_004_05_48 05)/’\

INSTITUTOD PREV!SEON SOCIAL
MOSA

Lic. GUSTAY
Auditoria |

— F
ECO_004_05 49_04_04) fisico a la dependencia o T
area asignada. 2
Verificaciéon de documentaciones y Recibir expediente.(Cod.: Recibe del auxiliar d enle Asistencia
ECO_004_05_49 05 01) Mesa de Entrada, ’i‘ér.mca Al
expediente com /
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“Modelo

~ Com ponenté quporatirvo:a"é ';}Ge_st_i_d;n' :

ente; Actlwdades de Controi

r: Procedimientos
Dlseno de Procedlmlentos

‘ _:Cod|90' EC .
Codigo: ECO 004 05

T "Registros  Procedimiento: N RN,
Numero Actividad o “ Aplicables  Asociados Carde Rasponsable
Acusar reCIbo (Cod.: Flrma asigna fechafhora y | Acuse de recibo.
ECO_004_05_49 05 02) sello, en confarmidad con
la recepcion de!
expediente.
Verificar datos.(Cod.: Identifiea con el Nro. caso |N/a
ECO_004_05_49 05 03) en Sistema Gobemanza la

carga de informacién
referente al PMI. En caso
de no cumplimiento del
100%, se rechaza en el
mismo sistema y vuelve a
la bandeja de la
dependencia afectada. En
caso de llegar al 100% se
prosigue con las demas

tareas.
Verificar acciones de mejara {Cod.: Verifica la concordanciay |Nfa
ECO_004_05_49_05-04) correspondencia de la

accidn de mejora del plan
elaborado por cada
hallazgo/observacion con
la recomendacion emitida
por el equipo auditer. En
caso positivo, continla
con la verificacion de los
demas datos. En caso
negativo, se devuelve el

expediente y rechaza via
sistema. Ve /)

INSTITUTO DE PREViSION s0¢)A,
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;Co‘mpo te: Actlwdades de Control

,°mP°nente Corporatwo%de Gestlon

Estandar- Procedlmlentos

'Forma1 o: Diserio de Procedlmlentos
“Numem' 93

anes d

aluaciony Control
' e Mejoramiento

Numero Aqrt,ividadi o

Auditosia spferna

Metodos

_ Cédigo: ECO 004
: “’Comgo- ECO_004 05

*Registros

Aplicables

Procedimientos
Asociados

Verificar periodo de ejecucién de la
accién.(Cod.: ECO_004_05_49 05_05)

Verifica el plazowestipulado
de ejecucion de laaccion
teniendo como base lo
estableeido en los criterios
para fa carga de plan de
mejoramiento vigente. Si
esta,correcto, prosigue
con la verificacion de los
campos. Si esta incorrecto
devuelve el expediente al
remitente, rechaza via
sistema.

N/a

Verificar responsables de la ejecucion {Cod.:

ECO_004_05_49_05_06)

Verifica los responsables
de seguimiento y
ejecucion de la accion de
mejora disefiada teniendo
como base lo establecido
en los criterios para la
carga de plan de plan de
mejoramiento vigente. Si
esta correcto, prosigue
con la verificacion de los
demas campos. Si esta
incorrecto devuelve el
expediente al remitente,
rechaza via sistema.

N/a

ASTITUTO DE PREVISION SOCIAL
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. 'Compqn:eni:e C_orpofat'iv’d de Gestion

Estand |

Formato:

Numero Actlwdad i

.Procedlmlento :Seguimlenfo de Plan

de Mejoramiento
\es de Mejoramiento

‘ Tarea

Codlgcr ECO 0

Procedimientos

Asociados.

Venfcar indicador de cumphmlento (Cod.:
ECO_004_05_49_05_07)

Analiza la documentacion
de respaldo adjunta, con
la ccion de/Mmejora
propugsta ylo fegistrado
comaiindicador de
cumplimiento, teniendo en
como base lo establecido
en los criterios para la
carga de mejoramiento
vigentes y la congruencia
con los roles propios de
cada responsable. Si esta
correcto prosigue con la
verificacion de los demas
campos. Si esta incorrecto
devuelve el expediente al
recurrente, rechaza via
sistema.

N/a

Verificar autoevaluaCion de porcentaje de
ejecucion.(Cod.: ECQ_004_05_49_05_08)

Analiza el porcentaje de
ejecucién de la accion
autoasignado por cada
dependencia, en base a la
documentacion de
respaldo provista y se
procede a la evaluacién de
PMI. Se emite informe
correspondiente y se eleva
a la Jefatura.

Informe trimestral,
Memorandum/Nota de
evaluacion del PMI.

ECO_004_05_49_05_09)

Actualizar archivos y documentos PMI(Cod.:

Actualiza las planillas PMI
y APM, procesan los
casos del Sistema
Gobernanza de Control
Interno, registra en el
expediente y archiva junto
con la documentacion
adjunta.

G igo Responsable_l

Aprobacion de Memorandum de Devolucion
de Expediente.(Cod.: ECO_004 05448\ 06)

evnsxoa
B R MO
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Lic. Aud\tﬂ”a gma
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0SA 7 Calldad

Recibir expediente.(Cod.: Recibe del asistente de |
ECO_004_05_49 06 _01) Asistencia Técnica, el jpﬂerna
memorando y/o nota
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Modelo Estandar de Control Interno - i

nte: Actlwdades de Co oI

 Componente Cbrpo;ativode Gestion

;Pfdéédrmlehtb' Seguxmento de Pian

s de M » Joramzento
s de:Mejoramxento,

: mVersmn 2

Numero Actividad

Registros

.. ..Aplicables -

. Cédigo: ()ECO

- Cédigo: ECO_004
- Codigo: ECO_004__0

Asociados

v cedlmlentos :

Verificar datos del expediente y
memorandum.(Cod.:
ECO_004_05_49_06_02)

Se verifica el expediente
en si y se coteja con el
memorandg de respuesta
de la AlnSelfirma y sella.

Memorandum o Nota
Interna

_ Cargo Responsable

Aprobar memorandum.(Cod.:
ECO_004_05_49_06_03)

En conformidad con lo
expuesto en el
Mermorandum y/o Nota
Interna, firma y sella el
documento.

Memorandum o Nota
Interna.

ECO_004_05 49_07_02)

o la nota, identifica la
dependencia de destino
del expediente para su
remision.

Remitir memorandum.(Cod.: Entrega al auxiliar de Nfa

ECO_004_05_49_06_04) mesa de entrada el
expediente para su
remision.

7 Remision de Memorandum de Recibir expediente.(Cod.: Recibe del director o N/a Auxiliar de Mesa de Entrada
devolucion.(Cod.: ECO_004_05_48_07) ECO_004_05_49_07_01) coordinador, el expediente -

de devolucion.

Identificar destino.(Ced.* Conforme a la providencia {N/a

Derivar,expediente.(Cod.:
ECO_004405_49_07_03)

Registra la salida del
expediente a través de
Sistema Seguimiento de
expediente J-files y
procesa el caso en el
Sistema Gobernanza de
Contro! interno, si
corresponde.

Reporte de Sistema de
Seguimiento de
Expediente J-files /
Sistema Gobernanza y
Control Interno.

Imprimir acuse.(Cod.:
ECO_004_05_49_07_04)

Imprime en dos
ejemplares la hoja de
derivacion del Sistema
Seguimiento de
Expedientes J-files.

oja de Derivacipn

J-files.

%4011 Social

NStk a8, A
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ECO

: ramientc
Sul iproceso.:Segulmlento de Planes de Me oramxento
Procedimiento: Seguimiento de Planss de Mejoramento

‘Numero Actividad

 Cédigo: ECO_004

Procedlmtentos &

| Remitir expediente.(Cod.:
! : ECO_004 05 49 07_05)

fisico a la dependencia de
destino indicadaen el
Sistema‘de Seguimiento
de Expedientes J-files.

Codlgo ECO_ 004 (is'

. eblstros T L
: Metodos , "\, Aplicables Asociados Gargo Responsable ™
Remite el expedlente N/a

Elaborado por: Gustavo Eleno Hermosa Diaz

Fecha de elaboracion: 09/05/2023

Co-Elaborado por: Adriana Elizabeth Nufiez Vera

Fecha de co-elaboracién: 09/05/2023

Revisado por: Herminio Javier Ferreira Rojas

Fecha de revision: 09/05/2023
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Fecha de aprobaeidn: 10/05/2024/

Aprobado por: Andres Vicente Torreani%azan
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