
Instituto de Previsi6n Social
Consejo de Administracirin

Acta No 04512023 de fecha 09 de agosto de 2023

RESOLUCION C.A. N" 045-054t2023

POR LA QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODELADO DEL
SUBPROCESO COMUNTCACION SOCTAL MEDIA (REDES SOCIALES), VERSIoN
1, CONFORME A LA IMPLEMENTACIoN DE LA NORMA DE REQUISITOS
MiNIMOS PARA EL SISTEMA DE CoNTRoL INTERNo . MECIP 2015. EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/i.{' L70212023 recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administraci6n, en fecha 09 de agosto de 2023, el cual contiene la
Nota Interna PR/GP,A{" 009912023, de fecha 08 de agosto de 2023, del Gabinete de
Presidencia, por la que se eleva a consideraci6n de la M6xima Autoridad, el proyecto de
Resoluci6n "POR LA QUE SE APRUEBA LA DOCUMENTACION Y MODELADO DEL
SUBPROCESO COMLTNICACION SOCIAL MEDIA (REDES SOCIALES), VERSION I,
coNFoRME A LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS UiNllr,tOS
PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO, EN EL INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL"; y

CONSIDERANDO: Que, el inciso c) del Articulo 13' del Decreto-Ley N' 1860/50, aprobado
por Ley N" 375156 y modificado por el Art. 2o de la Ley N" 98/92, faculta al Consejo de
Administracion del .P.S. para "Dictar y reformar los reglamentos internos del Instituto";

Que, por Resoluci6n C.A. N' 039-007109, de fecha 28 de abril de 2009, entre otras cuestiones,
el Consejo de Administraci6n del Instituto de Previsi6n Social, se comprometi6 a la
Implementaci6n del Modelo Est6ndar de Control Interno del Paraguay - MECIP;

La Resoluci6n C.A. N" 090-00112020, de fecha 30 de octubre de 2020, "POR LA QUE SE
ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS Y LA MATRIZ DE EVALUACION
PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY _ MECIP
2015";

Que, por Resoluci6n C.A. N'080-01812020, se aprob6 el subproceso Documentaci6n y
Modelado de Procesos, con su respectivo flujo grama, conforme a la implementaci6n del
Modelo Est6ndar de Control Interno para Instituciones Priblicas del Paraguay;

Que, el Gabinete de Presidencia dio su parecer favorable fara la presentagiop del Proyectp de
Ressld-i\n ante el Consejo de Administraci6n; | ( ,, /,l

[DO.: DR. VICENTE MARTO BATAGLTA ARAUJO, PRESIDEN'l"E
I,IC. LUDIA CLAUDINA SILVERA L6PEZ/ DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDINA
ABC. MIGUf,L ANGEL DOLDAN MARTINEZ / LIC. GUSTAVO RAM6N ARIAS
SR. ROBERTO BRiTEZ FERREIRA. N'TIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARiA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Adrninistraci6n

EWr dr tlntiltu uc tur illd [ur c!

rrAci6n prib)ica. con cxccpci6n
I' -U2-

presente insgirmeny/es de caricter piblico. garantizando la transparencla oe ta gesuon puoncd. Jcpuurgzsc
ftbrmc alrfcg\nt1ntaci6n lcgal vigcntc quc rigc la nratcria, cn atcnci6n al principio dc publicidad d{lafiminis
aquellgilo'cfmentos que por su naturaleza. su acceso se encuenue restringido por la Ley. lr'
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Instituto de Previsi6n Social
Consejo de Administraci6n

Acta No 04512023 de fecha 09 de agosto de 2023

RESOLUCION C.A. N" 045-054t2023

Por tanto, en uso de sus atribuciones:

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

l") Aprobar la documentaci6n y modelado del subproceso "Comunicaci6n Social Media
(Redes Sociales)", Versi6n l, conforme a la implementaci6n de la Norma de Requisitos
Minimos para el Sistema de Control Interno - MECIP 2015, en el Instituto de Previsi6n
Social, confotme al Anexo, el cual se encuentra refrendado por la Secretaria del Consejo
de Administraci6n y las Areas T6cnicas respectivas, que consta de l3 (trece) pdginas y
se adjunta a la presente Resoluci6n.----------

2') Establecer que, a partir de la fecha de la presente aprobaci6n,
de la ejecuci6n del subproceso, lo implementarh conforme a la

la dependencia encargada
normativa vigente con el

3')

4")

apoyo t6cnico de la Direcci6n de Orsanizaci6n v Calidad.---

Disponer que Gabinete de Presidencia como responsable del proceso, con asesoramiento
de la Direcci6n de Organizacion y Calidad, elevard a ,consideraci6n del Consejo de
Administraci6n, la revisi6n del procedimiento de acuerdo a lo establecido en la Norma
deRequisitosMinimos-MECIP20l5.------- ---:-----------:----------

Establecer que Gabinete de Presidencia, es el responsable de la integridad del
expediente fisico y su coherencia con la versi6n digital registrada para su tratamiento
por parte del Consejo de Administraci6n.----

33r*rri;lunicar 
a quienes corresponda y archivat ---------- 

i
}.DO.I DR. VICENTE il{ARIO BATAGLIA ARAUJO. PRESIDENTE
T,IC. LUDIA CLAIJDINA SILVERA LOPEZ/ DR. RICARDO VICENTE OVIEDO MEDIJ\A
ABG. MIGUEL ANGDL DOLDAN MARTINEZ/ LIC. GUSTAVO RAMON ARIAS
sp., RoB[RTo BRiTEz FERRETRA. NrrEMBRos DEL coNsEJo DE ADMTNTsTRACtON
ABC. ANA I\lARiA ANG6LICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Adrrrinistraci6n

El presente instrumento es de carActer p(rblico, garantizando la transparencia de la gesti6n pirblica. Se podr6 acceder al mismo de forma libre,
conformc a la rcglamcntaci6n legal vigente que rige la materia, en atcnci6n al principio de publicidad de ia administraci6n publica, con exccpci6n
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 

- 212 -

f;----.r
Res

olu
ció

n C
.A

. -
 P

ág
in

a W
eb

 IP
S



',$ei Modelo Estdndar de Control Interno - MECIP

Componente Corporativo de Control Estrategico
Componente: Direccionamiento Estrategico
Est6ndar: Modelo de Gestion por Procesos

:,:t--1:t,D^eterminacion 
Productos, Clientes y/o Grupos de Inter6s-Proceso/Subproceso

Nfimero:46
Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones
Proceso: Comunicaci6n Interna y Externa
Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Versi6n:
Codigo: (g) cCO
Codigo: (g) cCO_002
Codigo: (g) GCO_002_04

c6d Producto Caracleristicas Clientes v/o orlrnos de infcrac
GCO 002 04 4
6 01-

Material gr5fico. 1 - Materiales con contenidos.de las actividades y servicios que brinda el lPS, historias de vidas, hitos de
la medicina, logros administrativos entre otros.

Ciudadania en general.

Elaborado pon Perla Liriana servian Gonzarez Fecha de eraboraci6n: 0z08/2023
Co-Efaborado por: Silvana Lorena Yerza Petters Fecha de co-elaboraci6n: 07 lO8l2O23
Revisado por: Ra0lAuqusto Veoa Britez a de revisi6n: 07

: Andres Vicente Torreani Bazan Fecha de
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rg#i Modelo Estdndar de Control lnterno - MECIP

Gomponente Gorporativo de Gontrol Estrategico
Componente: Direccionamiento Estrategico
Estdndar: Modelo de Gestion por Procesos
Formato: Determinaci6n Insumos Proveedores Proceso/Subproceso
Nfmero:47
Macroproc""or C"rtiOn de Comunicaciones
Proceso: Comunicaci6n Intema y Externa
Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Versi6n: 1

Codigo: (s) cco
Codigo: (g) cCO_002
Codigo: (g) GCO_002_04

Cod lnsumos Caracteristicas Proveedores
GCO 002 04 4
7 01-

Fotografias, videos y datos. 1 - Materiales sobre el IPS
2 - Historias de vidas
3 - Hitos de la medicina
4 - Datos sobre loqros administrativos

Ciudadania en general.

Elaborado : Perla Liliana Gonzalez Fecha de elaboracion: 07 lO8l2O23
Co-Elaborado : Sifvana Lorena Verza Petters Fecha de co-elaboraci6n: 07 lO8l2O23
Revisado : Ra[l Veqa Britez Fecha de revision: 0710812023

r: Andres Vicente Torreani Bazan Fecha de
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Componente: Direccionamiento Estrategico
Estdndar: Modelo de Gestion por procesos

Modelo Est6ndar de Gontrol Interno - MECIP

Componente Gorporativo de Control Estrategico

C6digo Actividad Objetivo Cargo
(G)
GCO 002 04 4
8 01-

Obtenci6n de lnformaci6n Obtener informaci6n.

Elaborar martirial gr6fi co.

Confirmar material grdfico.

Autorizar material grdfi co.

Publicar material gr5fi co.

Jefe - Departamento
de Comunicaci6n
Social y Prensa,
Grupo de actividad
MECIP(G)

GCO 002 04 4
8 02-

Elaboraci6n del material grdfico
Auxiliar
Administrativo -
Departamento de

Comunicaci6n
Social y Prensa,
Grupo de actividad
MECIP(G)

GCO 002 04 4
8 03-

Visto bueno del material grdfico
Dependencias IPS

(c)
GCO
8_04

_002_04_4
Autorizaci6n de material grdfico

Jefe - Departamento
de Comunicaci6n
Social y Prensa,
Grupo de actividad
MECIP(G)

GCO 002 04 4
du5

Publicaci6n del material en el canal
seleccionado Auxiliar

Administrativo -
Departamento de

Comunicaci6n
Social y Prensa,
Grupo de actividad
MECIP

Elaborado

Pxr.r"$--*s:lrltgr.g!.v*{Ii jl-

fecha de elaboraci6n:

gt<16-i,-n 
e rr i r,. n ;, F"fl ;' ii 6 

"t!.'fc,:
__L

Liliana Servian Gonzalez
Petters :INSIITUT
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L$*,1. Modelo Est6ndar de Gontrol Interno 'MECIP

Componente Gorporativo de Control Eslrategico

Componente: Direccionamiento Estrategico

Estdndar: Modelo de Gestion por Procesos

Formato: Definici6n de Actividades en los Procesos/subproceso

Ntimero:48
Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones

ffirffim,ffild!#ffi,S"'.tl**#'#3#.$lilllTf;?#l,lyg*t'ffi,hmy^oi'"r"qtsilii'oi"i@"eutrdoaos*p6a"

ffiffiffiffiffi: ffil#ffi :,J;-::ffi;;, ",,fr **'. . *;;"ffi*L *
xAe6 1.}.$ffi$: ' r:. :f;*;;-*l* rr.', "',ir$&&i.,.i*X*g{i':l{9&{.$*#$,;6i

Version: 1

Codigo: (g) GCO

Codigo: (g) GCO-002

Fecha de revisi6n: 0710812023
Revisado Ratll Britez

:Andres
Fecha de : O8lO8l2O23
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Modelo Estdndar de Control Interno - MEGIP

Componente Corporativo de Control Estrategico
Componente : Direccionamiento Estrategico
Est6ndar: Modelo de Gestion por Procesos

[:til*,jlentificaci6n 
de Tareas en las Actividades de los Procesos/Subprocesos

Macroproceso: Gestion de Comunicaciones
Proceso: Comunicaci6n Interna y Externa
Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Versi6n: 1

Godigo: (g) cCO
Codigo: (g) cCO_002
Codigo: (g) GCO_002_0a

Numero Actividad area de
1 ((G) GCO_002_04_48_01 ) Obtenci6n de Informacion 1 - Obtener informaci6n. 10 minutos

2- Verifi car informaci6n. 2 horas

2 ((G) GCO_002 _O4 ,18_O2l Elaboracion del material grdfico 1- Recepcionar la informaci6n. t horas
2- Elaborar el material grdfico. 5 dias

3- Derivar material gr6fico. 10 minutos

J ((G) GCO_002_04_48_03) Visto bueno del material grdfico 1- Recepcionar material qr5fico. 15 minutos
2- Dar Visto bueno al material or6fico t horas

4 ((G) GCO_002_04_48_04) Autorizaci6n de materiat grdfico 1- Recepcionar visto bueno. 20 minutos
2- Autorizar de material 20 minutos

((G) cCO_002_04_48_05) Publicaci6n del material en el canal
seleccionado

1 - Recepcionar autorizaci6n. 15 minutos

2- Publicar el material gr6fico. 3 horas

3- Monitorear publicaciones. 2 horas

T.

Elaborado pgr: Perla Liliana Servian Gonzalez Fecha de : 07logl2023
Co-Elaborado Lorena Verza Petters Fecha de co-elaboraci6n: 07 l0Bl2O23
Revisado Veqa Brftez Fecha de revisi6n: 0710812023

bado : Andres Vicente Torreani Bazan Fecha de
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W Modelo Est6ndar de Gontrol Interno - MECIP

Componente Corporativo de Controt Estrategico
Componente: Direccionamiento Estrategico
Est5ndar: Modelo de Gestion por Procesos
Formato: Informe Proceso/subproceso - Grupos de inter6s lnternos y Externos
Nfmero: 50

Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones
Proceso: Comunicaci6n Interna y Externa
Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Version: 1

Codigo: (g) cCO
Codigo: (g) GCO-002
Codigo: (g) GCO_002_04

Responsable / Actividad Informes/Formutarios o Requisitos Destinatario Fecha de Entreqa - periodicidad
Requerimientos para cumplimiento de obligaciones
de informacion

Informe - lnforme 1 - Datos estadisticas obtenidos en las
redes sociales.

Jefatura Semestral

Elaborado por: Perla Liliana Servian Gonzalez Fecha de elaboraci6n: 07l08V2023
Co-Elaborado por: Silvana Lorena Verza Petters Fecha de co-elaboraci6n: 07 logl2023
Revisado por: Ra0l Auqusto Britez Fecha de revi 07t08t2023

: Andres Vicente Torreani Bazan
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Modelo Estdndar de Control Interno - MEGIP

Componente Corporativo de Gestion
Componente: Actividades de Control
Est6ndar: Procedimientos
Formato: Disefro de Procedimientos
Nfmero: 93
Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones
Proceso: Comunicacion Interna y Extema

Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Procedimiento: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Versi6n: 1

C6digo: (g) c-CO

C6digo: (g) cCO_002
C6digo: (g)
GCO_002_A4

Numero Actividad Tarea Metodos Procedimientos
Asociados Gargo Responsable

Qltgngigl de Informaci6n(Cod.: (G)
GC0_002_04_48_01 )

Obtener informaci6n.(Cod.: (g)
GCO 002 04 49 01'01)

Obtiene las informaciones
solicitadas y/o pedidos
recibidos via correo
electr6nico y/o WhatsApp
institucional por parte de
las Gerencias v/o
Direcciones.
informaciones relevantes
para Ia elaboraci6n de
materiales con contenidos
de las actividades v
servicios que brindi el
lPS, historias de vidas.
hitos de la medicina,
logros administrativos
entre otros; con el fin de
publicar en el canal
escogido.

Observaci6n: Una vez
recibida las informaciones
por parte de las Areas, se
pasa a la siguiente tarea.

Correo electr6nico - v/o
WhatsApp institucionbl.

Jefe - Deoartamento de
Comunicaci6n Social y
Prensa

ffi
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Componente : Ac-tivldades de Contro!

Est6ndar: Procedimientos

Formato: Disefr o {.9 Procedimientos

Nfmero: 93

Macroproc""or o"siion J" Cotunicaciones

Proceso: Comunicaci6n lnterna y Externa

Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Procedimiento: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Modelo Estdndar de Gontrol Interno - MECIP

Co-mponepte Corporativo de- Gestioh

Versi6n: 1

G6digo: (g) GCO

Codigo: (g) GCO-002

C6digo: (g)
GCO 002 04

Gargo ResponsaUleTarea Metodos
Procedimientos
AsociadosNumero Actividad

Elaboraci6n del material gr6fico(Cod.: (G)
GCO_002_04_48_02)

Auxiliar Administrativo -
Deoartamento de

Comunicaci6n Social Y
Prensa

il f'l'Iffi{ }'cfr f,ff :q'l ipl.;,'-

Correo electr6nico - Y/o
WhatsApp institucional.

Recepciona las
informaciones recibidas de
las Areas y verifica los
siguientes puntos:

-Fecha, lugar, horario
conforme al caso.
-Contexto de la
informacion.
-lm6genes o fotografias en
caso de ser necesarlo.
- Videos
-lnformaciones
relacionadas al caso.

Posteriormente, da
instrucciones via correo
electronico y/o WhatsAPP
institucional al Auxiliar
Administrativo a Proseguir
con la tarea.

Verifi car informacion.(Cod.: (g)
GCO_o02_04_49_01_02)

Correo electr6nico - Y/o
WhatsApp institucional.

Recepciona via correo
electr6nico y/o WhatsAPP
institucional y analiza las
informaciones recibidas de
las distintas Areas.

Recepcionar la informaci6n.(Cod': (g)
GCO_002_04_49_02_01 )

Elabora el material grdfico
como ser flyer, fotografias,
videos, con los diversos
contenidos de las
actividades y servicios que
brinda el lPS, como las
historias de vidas, hitos de
la medicina, logros
administrativos entre

Elaborar el material gr6fico.(Cod.: (g)
GCO_o02_04_49_02_O2)

,:.;:':--:;;-..+
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Componente: Actividades de Control

Estindar: Procedimientos

Formato: Diseflo de Procedimientos

Numero: 93 -

Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones

Proeeso: Comunicaci6n Interna y Externa

Subproceso: Comunicaci6n Sociaf fvfeOia (Redes Sociales)

Procedimiento: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Modelo Est6ndar de Control Interno'MEGIP

Gomponente Corpor"ti,ro de Gestion

Versi6n:'1
G6digo: (g) GCo
C6digo: (g) GCo-002
G6digo: (g)
GCO 002 M

Gargo ResponsableNumero Actividad Tarea Metodos
Procedimientos
Asociados

Visto bueno del material grdfico(Cod.: (G)
GCO_002_04_48_03)

Dependencias IPS

-- j- _;

!

ire FE,dbnt

Correo electr6nico - yio
WhatsApp institucional.

Derivar material griifico.(Cod.: (g)
GCO_002_04_49_02_03)

Deriva el material gr6fico
elaborado, via coneo
electr6nico y/o WhatsApp
institucional, a la jefatura.

Observaci6n: El jefe del
Dpto. de Comunicaci6n
Social v Prensa remite al
6rea s6licitante, el material
elaborado por el Auxiliar
Administrativo, para visto
bueno del 6rea.

Receociona via coneo
electr6nico y/o WhatsApp
institucional el material
gr6fico elaborado, por
parte de la jefatura del
Dpto. de Comunicacion
Social v Prensa.

Correo electr6nico - y/oRecepcionar material gr6fico.(Cod.: (g)
GCO_002_04_49_03_01 )

Correo electr6nico - y/o
WhatsApp institucional.

Dar Visto bueno al material grdfico(Cod.: (g)
GCO_oo2_04_49_03_02)

Da su visto bueno del
material gr6fico recibido
via correo electr6nico v/o
WhatsApp institucionai.

Observaci6n: en caso de
la no conformidad, pide las
modificaciones
correspondientes
nuevamente para la
correcci6n. En caso que
este correcto, se sigue a la

#4
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Componente;ActividaJ",o"cont,;i''
Estindar: ProcedimientoS
Forlnato: Disefr o.de Procedimientos
t*rimero: gg

Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones 
.

Proceso: Comunicaci6n Interna y Externa :

Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

Procedimiento: ComunicaciOn Sociat Media (Redes Sociates)

Modelo Estdndar de Control Interno - MECIp

Gomponente Corporativo de Gestion

Version: 1

C6digo: (g) cCO
Codigo: (g) GCO_002
C6digo: (g)
GCO 002 04

""rno 
n"=fon""ul"Numero Actividad

Publicaci6n del material en el canal
seleccionado(Cod.: (G)
GCO 002 04 48 05)

Tarea Metodos Procedimientos
Asociados

Auxiliar Administrativo -
Departamento de

ffi
Lrrreccron 0e OrcrEniraci6n v.Cali(.'d

Autorizacion de material gr6fico(Cod.: (G)
GCO 002 04 48 04) !e_c_epgio1ar visto bueno.(Cod. : (g)

GCO_002_04_49_04_01 )
Recepciona via correo
etectr6nico y/o WhatsApp
institucional. el visto bueno

6rea solicitante con

gr5flco realizado por el
Departamento de
Comunicaci6n v Prensa.

Correo electr6nico - v/o
WhatsApp institucion6l.

Jefe - Departamento de
Comunicaci6n Social v
Prensa

Autorizar de material.(Cod.: (g)
GCO 002 04 49 04 02\

Autoriza via correo
electronico y/o WhatsApp
institucional al Auxiliar
Administrativo a publicar el
material gr6fi co realizado,
una vez recibido el visto
bueno por parte de las
Gerencias y/o Direcciones
involucradas y define de
canal a ser publicado,
como ser Pdgina web
institucional, intranet.
Facebook. Instaoram.
Twitter, y YouTu"be para
trasmisi6n de la
informaci6n institucional.

Observaci6n: En caso de
recibir ajustes de
modifi caci6n del material,
por parte de las Gerencias
y/o Direcciones, se vuelve
a la actividad N' 2.

Correo electr6nico - v/o
WhatsApp institucionil.

!e^c_ep91o1a1 autorizaci6n. (Cod. : ( g )
GCO 002 04 49 05 01)'

Correo electronico - v/o
WhatsApp institucionil.

E@I:fl"ntt*t:f:

icaci6n Social y
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Modelo Est6ndar de Control Interns - MECIP

C"rp"nenie'C-p"rativo oe e,esiion , ,, t't ',

component., AciiviJales oe controt
Est6ndar: Procedimientos
Formato: Disefro de Procedimientos
Nrimero: 93

Macroproceso: Gesti6n de Comunicaciones
Proceso: Comunicacion Interna y Externa

Subproceso: Comunicaci6n Social Media (Redes Sociales)

proceJimi"nto: comunicaci6n sociai Media (ieoes sociaies)

Versi6n: 1

cooilo: (g) Gco
C6diso: (g) e0o-
G6digo: (g)
GCO 002 04

,::' I 
,

002

Numero Actividad Tarea Metodos Stros Procedimientos
Asociados Cai$o Responsable

Publicar el material grdfico.(Cod.: (g)
GCO 002 04 49 05 02)

Publica en el canal
seleccionado el material
gr5fico elaborado como
ser; flyer, fotografias,
videos, entre otras
informaciones destacadas,
con la solicitud de
comunicaci6n de las
Areas.

Redes Sociales.

Monitorear publicaciones.(Cod.: (g )
GCO 002 04 49 05 03)

Monitorea las
publicaciones realizadas,
haciendo seguimiento de
las redes sociales y la
cantidad de interacciones
que se han tenido en cada
publicaci6n, para los
informes posteriores.

Observaci6n: Los informes
se realizan en forma
semestral con los
resultados estadisticos de
las publicaciones.

lnforme.

Efaborado por:Perla Liliana Servian Gonzalez Fecha de elaboracion: 07 10812023
CcEfaborado por: Silvana Lorena Verza Petters Fecha de co-etaboraci6ni O7lOAt2O23

Aprobado por: Andres Viclrnte Torreani Bazan Fecha de aprobacion: O8lOBl2O23

Revisado por: RaUl Veqa Brftez Fecha de revisi6n: 0710812023
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Modelo Estdndar de Control Interno - MECIP

Componente Corporativo de Control Estrategico

Gompon.ente:
Estan-dar:.--..

Formato:

Macroproceso:
Proceso:
Subproceso:

Versi6n:
" "" " a

C6diso;'

:Q04,1,,-g,g

C6digo:

Direccionamiento Estrategico
Modelo de Gestion por Procesos

94 - Dise-fro Flujograma

Gesti6n de Comunicaciones

Comunicaci6n Interna y Externa

1

(s) cco
(s) Gco_002
(s) GCo-002_04Cgmunioaci6h..$66"1,tedia,{Sedes Qociales)".

s
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&
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ffi Modelo Est6ndar de Control Interno - MECIP

.

Modelo de Gestion por Procesog . ':

Co*rni""ci6n Social Media (Redes Sociales)

Compo.4ente:

Estandar:

Formato:.....'-...
!!!ac_rop1.oces9: ._

Proceso:

Subproceso:

Versi64l
C6digo:-

G6digo:

G6digo:

1,
(g),Gc9, ,

(s).GC.o;p0-1....

(s) Gpo, 
-!02--p4

euboilco'bor f;#td tilffi ; $ rvi[air{GSfi2ati#

Str;an;-Urena Veia' ijetier,i r'

* 
Ra0lAugusto Vega 

_Britez
Andres Vicente Torreani Bazan

Fecha de elaboraci6n

Fecha Oe bo-eiaboraci6n

07to:$tvo:2'::3

0710812a23
'1

I

.:

-1.:1

I
1

:Co-Elaborado por

,Revisado 
por

;Aprobado por

Fecha de revisi6n

Fe;H de;,i6br;iitn
a7rc812023
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