Instituto de Prevision Social Acta N° 080/2024 de fecha 03 de octubre de 2024

Consejo de Administracion .
RESOLUCION C.A. N° 080-016/2024

POR LA QUE SE APRUEBAN LA MODIFICACION PARCIAL Y LA ACLARACION
N° 1, AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL N° 57/2024 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE REPUESTOS A
NECESIDAD PARA ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS PERTENECIENTES
AL IPS”.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N° 2178/2024, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 03 de octubre de 2024, el cual contiene la
Providencia de la Gerencia de Abastecimiento y Logistica, que ‘remiti6 el Memorando
DOP/DLI1/N® 0810/2024, de fecha 02 de octubre de 2024, del Departamento de Licitaciones —
Seccidn Gestion de Ofertas, de la Direccién Operativa de Contrataciones, por la que se eleva a
consideracion de la Méxima Autoridad, la aprobacidfinde” la Modificacion Parcial y la
Aclaracién N° 1, al Pliego de Bases y Condiciones/de la Licitacion Publica Nacional N°
57/2024 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE"MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE\REPUESTOS A NECESIDAD PARA
ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS\PERTENECIENTES AL IPS”, con ID N°
446.779; y

CONSIDERANDO: Que, la Modificacion Parcial, representa la modificacion realizada sobre
las bases y condiciones del respedtivo'Pliego; ello a raiz de las consultas realizadas por los
potenciales oferentes, la respuesta’suministrada (remitidas a través de Correo Electrénico

Institucional), que son de exclusiva responsabilidad de la Direccion de Recursos Tecnologicos
de Salud;

Que, la Aclaracion N°\, representa aclaraciones realizadas sobre las Bases y Condiciones del
respectivo Pliego;“ello a raiz de las consultas realizadas por los potenciales oferentes, las
respuiestas suministradas (remitidas a través de Correo Electrénico Institucional), que son de
exclusiva responsabilidad de Direccion de Recursos Tecnolégicos de Salud;

Por tanto,€n uso C%e sus atribuciones;
\L 1

FDO.: DR, JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. ANIBAL MANUEL DE LOS RiOS BOGADO
. ECON. JQSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / LIC. VICTOR EDUARDO INSFRAN DIETRICH
SR, JOSE JARA ROJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

« ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacién legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12



Instituto de Previsién Social Acta N° 080/2024 de fecha 03 de octubre de 2024

Consejo de Administracién ,
RESOLUCION C.A. N° 080-016/2024

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°) Aprobar la Modificacién Parcial al Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion
Publica Nacional N° 57/2024 “CONTRATACION DE _ SERVICIOS DE
'MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON Y_SIN) PROVISION DE
REPUESTOS A NECESIDAD PARA ANGIOGRAFOS DE €A MARCA SIEMENS
PERTENECIENTES AL IPS”, con ID N° 446.779, en todos sis'términos, conforme al
Anexo, el cual se encuentra refrendado por la Secretaria delConsejo de Administracion y
las Areas Técnicas respectivas, que consta de 10 (die7) fojas y se adjunta a la presente
Resolucion. -

2°) Aprobar la Aclaracion N° 1, al Pliego de Bases y Condiciones en el marco de la
‘Licitacién Piblica Nacional N° 57/2024 _“CONTRATACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y, CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE
REPUESTOS A NECESIDAD PARA'ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS
PERTENECIENTES AL IPS”, con ID N° 446.779, en todos sus términos, conforme al
Anexo, el cual se encuentra refrendado por la Secretaria del Consejo de Administracion y
las Areas Técnicas respectivas, que consta de 05 (cinco) fojas y se adjunta a la presente
Resolucion.

3°) - Establecer que la Gerencia de Abastecimiento y Logistica y la Direccion Operativa de
Contrataciones, somlds responsables de la integridad del expediente fisico y su coherencia
con la versign\digital registrada para el tratamiento por parte del Consejo de
Administracioh.

4°)  Comunicar a quienes corresponda y grchivay. — -
SC/mg/jo.- A 1

i
FDO# DR, ' FJORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

ggoiA?(l)JS;‘S I:AI\I&,}SIP‘}I(%)TAO PEREIRA OLMEDO / DR, ANIBAL MANUEL DE LOS RiOS BOGADO
e JOQE JAJ ) RGANA CONTRERAS / LIC. VICTOR EDUARDO INSFRAN DIETRICH
RB.G ALN \ MISGI}IOJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ANA M. . A ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

e

-/

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion piblica. Sc podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencidn al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2/
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 57/24 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE REPUESTOS
A NECESIDAD PARA ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS PERTENECIENTES AL IPS”

CON ID N° 446.779.-

1. DATOS DE LA CONVOCATORIA; Tiempo de funcionamiento de los bienes:

DONDE DICE:

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:
30 (treinta) dias desde la puesta en funcionamiento del equipo reparado.

DEBE DECIR:
El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de: 30

(treinta) dias corridos, desde la puesta en funcionamiento del equipo reparado'y por el mismo
defecto identificado en el evento de la asistencia técnica.

2. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION, Requisitos documentales
para la evaluacion de la experiencia:

DONDE DICE:

|
|
1. Copia de facturaciones y/o recepciones finales que avalen la experienciaveqterida. ( ‘

2. Presentacién como minimo de 3 (tres) Certificados o Actas de.Recepeion Final de SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION JDE REPUESTOS A NECESIDAD PARA EQUIPOS
BIOMEDICOS, expedidos por Instituciones Publicas o"Rrivadas dentro de los ultimos 035 (cinco) afios (2019, 2020,
2021, 2022 y 2023). (Dicho documento debera estar debidamente sellado y firmado por el responsable que lo emitio).

DEBE DECIR:

1. Copia de facturaciones y/o recepcionesfinales que avalen la experiencia requerida.

3. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION, Capacidad Técnica:

DONDE DICE:

e. Habilitaciofi vigente como Importador de Dispositivos Médicos emitida por la Direccién de Control de
Prgfesiones y Establecimientos de Salud, del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social vigente.

DEBE DECIR:

e. Autorizacién y/o resolucién de apertura vigente, emitida por la Direccién Nacional de Vigilancia Sanitaria,“
rubro DISPOSITIVOS MEDICOS.

By S .
V54, SUMINISTROS REQUERIDOS — ESPECIFICACIONES TECNICAS; Especificaciones técnicas —

S

1 ’ser adjudicada, detallando el alcance de los trabajos de mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo con \
S provision de repuestos y mantenimiento correctivo sin provisidén de repuestos.
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Requerimientos para el inicio del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo

» El oferente debera presentar los siguientes documentos al momento de la entrega:

¢ 1 Fotocopia de Resolucion de Adjudicacion.
» 1 Fotocol53pia de Contrato.
» Bibliorato conteniendo el listado de equipos separados por tipo , N° de serie y N° de patrimonio

e Protocolo de mantenimiento de los equipos listados en el PBC y que forman parte de la oferta,
deberan ser entregados al Administrador del contrato.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Consisten en los trabajos realizados por la empresa adjudicada segtin los protocolos, establecidos por el fabricante
de cada equipo a ser provistos por Contratista.

Los protocolos de mantenimiento preventivos y el cronograma deberan ser presentados por la empresa, segin el
Anexo L.

La presentacion de los protocolos de mantenimiento y cronograma de los equipos listados-en ¢l presente PBC
debe formar parte de la oferta, para el momento de la evaluacion.

El Contratista debe iniciar los trabajos en un plazo maximo de ocho (08} dias contados‘a partir de la fecha de la
recepcion de la Orden de Servicio remitido por la Seccidon de Soporte Técnico ‘de JEquipos Biomédicos. Serdn
efectuados de lunes a viernes, de 8:00hs a 17:00hs, excluyendo los feriados.

Una vez realizado el primer evento del mantenimiento preventivo desgada equipo, se deberd respetar la
periodicidad establecida por el protocolo de mantenimiento preventivo de,cada equipo. Ejemplo, si la periodicidad
es semestral, luego del primer evento de mantenimiento preventivosel segundo evento de debera realizarse a los
180 dias +/- 10 dias de tolerancia.

Asi también, debe ser proporcionado un Protocolo de Manténimiento Preventivo por cada tipo de equipo, el cual
describira los trabajos de mantenimiento preventivo rgalizados y donde quede indicada la situacion final del
equipo.

El mismo debera ser debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion
Soporte Técnico de Equipos Biomédicos y por persenal autorizado del Servicio correspondiente.

Para los Servicios en el Area Central e Interior, ‘debera estar firmado por el Director de la dependencia donde fue
realizado el Servicio Técnico y el Técnico R€Sponsable de la Empresa.

Dicho protocolo de mantenimiento preventivo debe ser elaborado en cuadruplicado, debiendo ser presentado uno
en el expediente de pago, uno ‘en™a Seccion Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, uno en el Servicio
correspondiente y uno para registco de la Empresa.

Los equipos que se encuentren en periodo de mantenimiento preventivo, no podran ser retirados del Instituto, y la
empresa contratista debera notificar con 15 dias de anticipacion a la Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, los
equipos a ser interyenidos y las dependencias a ser beneficiadas a fin de coordinar con cada area los trabajos.

Se adjunta m@delo.de PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO segiin Anexo 1.

Una vez firmado el contrato la empresa adjudicada debera realizar los trabajos rutinarios de mantenimiento
preventivo. segiin el plazo establecido en el Plan de ejecucién e inicio del presente PBC. y deberd presentar los
siguientes documentos una concluida el servicio y el equipo se encuentre en funcionamiento:

1. Informe de mantenimiento preventivo: El Contratista deberd completar un Informe de Servicio por
equipo, el cual describird los trabajos de mantenimiento preventivo realizados. Se deberd indicar la
situacion final del equipo.

El mismo debera estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion
degSoporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central e Interior, debera estar firmado por un Director
o Jefe de Servicio afectado.
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Ver Anexo | modelo de INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

2. Acta de Conformidad: se confecciona una Unica vez por cada evento, donde se deja constancia que el
servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

GENERALIDADES DE LOS MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

El Contratista queda comprometido a atender todos los pedidos de mantenimiento correctivo que sean solicitadas
unica y exclusivamente por las personas autorizadas por el Administrador del Contrato.

Los pedidos de mantenimiento correctivo serdn enviados a la Contratistaa través de un correo electronico
remitido a través del Sistema SART de la Institucion, identificados con un numero de TICKET.

La empresa adjudicada estd obligada a destinar dos direcciones de correo a las que serdn derivados dichos
reclamos y también podran ser notificados por nota en la direccion que fije la empresa como domicilio.

El Contratista debera dar asistencia técnica considerando las siguientes distancias e incluir en su cotizacién las
distancias y periodos maximos de asistencia de:

Mantenimiento correctivo de 0 a 50 km: corresponden a las dependencias ubicadas entre 0'a50 km de distancia a
ser considerado desde Asuncion, 4 hs a partir del acuse de recibo de reclamo. El acuse de recibo del reclamo
enviado podra ser en formato fisico o digital.

Mantenimiento correctivo de 51 a 200 km: corresponden a las dependencias ‘wbicadas entre 51 a 200 km de
distancia a ser considerado desde Asuncion, 1 dia a partir del acuse de réeibo de reclamo. El acuse de recibo del
reclamo enviado podra ser en formato fisico o digital.

Mantenimiento correctivo de 201 a 450 km: corresponden a las«dépendencias ubicadas entre 201 a 450 km de
distancia a ser considerado desde Asuncion, 2 dias a partir del @cuse de recibo de reclamo. El acuse de recibo del
reclamo enviado podra ser en formato fisico o digital.

Las asistencias deben realizarse de lunes a domingo, incluyendo los feriados

La empresa adjudicada recibird el la Orden.de Servicio via correo, segin lo expresado mas arriba. Los plazos de
asistencia seran los mismos tanto en pfeventivo, correctivo con provisidn de repuestos y sin provision de
repuestos.

Una vez realizada la verificacion_in situ de la situacion del equipo, la Contratista debera presentar en la Seccion
Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, el Informe Técnico de Servicio correspondiente del desperfecto y en
caso de ser necesario, las medidas necesarias para la reparacion y puesta en funcionamiento.

En caso de que la solicittd de mantenimiento correctivo sea en localidades ubicadas a mas de 50km, posee un
plazo de 3 dias. Desde la asistencia para la presentacion del Informe Técnico del Servicio.

Posterior a la presentacion del Informe Técnico de Servicio, el Instituto procedera, dependiendo de cada caso (si
corresponde @_mantenimiento correctivo con o sin provision de repuestos), a la emision de los documentos

correspondientes, cuyo detalle se describe a continuacion.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS

Corresponde a los trabajos realizados de reparacion de equipos con provision de repuestos en caso de que la falla
presentada por el equipo en cuestion, no esté contemplado en el protocolo de mantenimiento preventivo y requiera
de un repuesto para su funcionamiento optimo.

La empresa adjudicada debera prever en el precio de cotizacion los repuestos a ser proveidos en el lugar donde se
encuentra el equipo, traslado del personal, reparacién del equipo y pruebas correspondientes a fin de garantizar
que el equipo queda operativo.

oras para la puesta en funcionamiento del equipo a reparar. En caso de necesitar prorroga., el Contratista
erd solicitarla por medio de una nota.
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Una vez concluido el servicio y el equipo se encuentre en funcionamiento, la empresa adjudicada debera,
presentar ademas:

1. Informe de Servicio Técnico: El Contratista deberd completar un Informe de Servicio por equipo, el cual
describira los trabajos de mantenimiento correctivo realizados. Se deberd indicar la situacién final del
equipo y el NUMERO ID del Orden de Servicio.

El mismo debera estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion
de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central e Interior, debera estar firmado por un Director
o Jefe de Servicio afectado.

Dicho informe de servicio se elaborara en triplicado, debiendo ser presentados uno en el expediente de pago, uno
en la Seccion Soporte Técnico de Equipos Biomédicos y uno para registro de la Empresa.

Ver Anexo I modelo de INFORME DE SERVICIO TECNICO.

2. Acta de Conformidad: se confecciona una lnica vez por cada evento, donde se deja constancia que el
servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

MANTENIMIENTO CORRECTIVQ SIN PROVISION DE REPUESTOS

Corresponde a los trabajos realizados en equipos que presentan algin tipo de desperfecto, pero los mismos pueden
ser solucionados sin la necesidad de un repuesto, tales como ajustes, calibragiones, configuraciones u otros, que
implique en funcionamiento dptimo nuevamente del equipo.

La empresa adjudicada debera prever en el precio de cotizacion los costos de traslado del técnico responsable, y
todo lo que implique la puesta en funcionamiento que presente el equipq’

En caso de que el técnico realice la visita y verificacion del equipe y constate que se necesitaran repuestos,
automaticamente sera considerado como un mantenimiento ,8errectivo con provision de repuestos y debera
ajustarse a los precios cotizados.

Para las reparaciones que no involucren cambio de repuestosiel Contratista posee 48hs para reparar el equipo. En
caso de necesitar prorroga, el Contratista debera solicitarla,por medio de una nota a la Seccidn Soporte Técnico de
Equipos Biomédicos.

Una vez realizada las reparaciones correspondiéntes, el Contratista debera dentro de 24hs trasladar el equipo
reparado al Servicio correspondiente en caso de que sea necesario.

El servicio de Mantenimiento correctiVe, sin provisién de repuestos es considerado concluido cuando el equipo
queda operativo, sin importar las eantidades de viajes y asistencias que realice el técnico para que funcione el
equipo.

Una vez concluido el servicie_y el equipo se encuentre en funcionamiento, la empresa adjudicada debera,
presentar, ademas: los mismostdocumentos detallados en el apartado de Mantenimiento correctivo con provisién
de repuestos

El contratista es responsable de los equipos que son retirados de la institucion, quedando bajo su total
responsabilidad losjposibles dafios del que puedan ser objetos los equipos en ese lapso.

En caso de neg€esitar’el retiro del repuesto reemplazado, la contratista debera solicitarlo nota mediante.
Subcontratacidn: El Contratista no podra subcontratar la totalidad del contrato. Podra, en cambio. subcontratar la
gjecucion de algunas partes de su Contrato, siempre que haya obtenido el acuerdo previo de la Contratante y de las
autoridades cuya aprobacion sea necesaria para la entrada en vigor del Contrato, y que las prestaciones
bcontratadas no superen el 60% del total del monto del contrato. El Contratista seguira siendo totalmente
Psponsable de los actos, deficiencias y negligencias de todo sub-Contratista, sus representantes, empleados o
Aabajadores, en la misma medida que si se tratara de sus propios actos, deficiencias o negligencias o de las de sus

LISTA DE EQUIPOS.

N°DE N°DE COSTO DE
ITEM| EQUIPO |MARCA| MODELO UBICACION SERIE PATRIMONIO ADQUISICION
Artis Zee HC SERVICIO DE TERAPIA ENDOVASCULAR -
1 |JANGIOGRAFO[SIEMENS Ceiling CENTRO DIAG. E IMAG. 300957 147876 6.895.223.041
Artis Zee HC SERVICIO DE TERAPIA ENDOVASCULAR -
2 |ANGIOGRAFO[SIEMENS Biplano CENTRO DIAG. E IMAG. 300958




INSTITUTO DE PREVISIEN SOCIAL,
?Abgc aime ‘aballero

PARAGUAI
REKUAI

GOBIERNO per
PARAGUAY

IHETYTLND G mw&m BT

DEBE DECIR:

Las especificaciones técnicas descriptas en el presente PBC, indican los trabajos a ser realizadas por la empresa a
ser adjudicada, detallando el alcance de los trabajos de mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo con
provision de repuestos y mantenimiento correctivo sin provision de repuestos.

Requerimientos para el inicio del Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo

» El oferente debera presentar los siguientes documentos al momento de la firma del
contrato.

¢ 1 Fotocopia de Resolucion de Adjudicacion.
s | Fotocopia de Contrato.
s Bibliorato conteniendo el listado de equipos separados por tipo , N° de serie y N° de patrimonio

s Protocolo de mantenimiento de los equipos listados en el PBC y que forman parte de la oferta,
deberan ser entregados al Administrador del contrato.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Consisten en los trabajos realizados por la empresa adjudicada segtin los protocolgssestablecidos por el fabricante
de cada equipo a ser provistos por Contratista.

Los protocolos de mantenimiento preventivos y el cronograma deberan serpresentados por la empresa. segin el
Anexo I

La presentacion de los protocolos de mantenimiento y cronograma dgslos equipos listados en el presente PBC
debe formar parte de la oferta, para el momento de la evaluacidn.

El Contratista debe iniciar los trabajos en un plazo méaximo de,oche (08) dias contados a partir de la fecha de la
recepcion de la Orden de Servicio remitido por la Seccion, dexSoporte Técnico de Equipos Biomédicos. Seran
efectuados de lunes a viernes, de 8:00hs a 17:00hs, excluy€ndedos feriados.

Una vez realizado el primer evento del mantenimignto preventivo de cada equipo., se debera respetar la
periodicidad establecida por el protocolo de mantenimiento preventivo de cada equipo. Ejemplo, si la periodicidad
es semestral, luego del primer evento de mantenimiehto preventivo, el segundo evento de debera realizarse a los
180 dias +/- 10 dias de tolerancia.

Asi también, debe ser proporcionado un Protecolo de Mantenimiento Preventivo por cada tipo de equipo, el cual
describira los trabajos de mantenimiénte preventivo realizados y donde quede indicada la situacion final del
equipo.

El mismo debera ser debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion
Soporte Técnico de EquiposBiemeédicos y por personal autorizado del Servicio correspondiente.

N j
Para los Servicios en el{Atea Central e Interior, deberd estar firmado por el Director de la dependencia donde fue
realizado el Servicio(Fégnico y el Técnico Responsable de la Empresa.

Dicho protocelo)de-thantenimiento preventivo debe ser elaborado en cuadruplicado, debiendo ser presentado uno
en el expediente de pago, uno en la Seccién Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, uno en el Servicio
correspondiente y uno para registro de la Empresa.

Los equipos que se encuentren en periodo de mantenimiento preventivo, no podran ser retirados del Instituto. y la
empresa contratista deber notificar con 15 dias de anticipacion a la Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, los
equipos a ser intervenidos y las dependencias a ser beneficiadas a fin de coordinar con cada area los trabajos.

Se adjunta modelo de PROTOCOLO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO segin Anexo 1.
Una vez firmado el contrato la empresa adjudicada debera realizar los trabajos rutinarios de mantenimiento

preventivo, seglin el plazo establecido en el Plan de ejecucion e inicio del presente PBC, y debera presentar los
siguientes documentos una concluida el servicio y el equipo se encuentre en funcionamiento:

2.
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El mismo deberd estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion
de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central e Interior, deberd estar firmado por un Director
o Jefe de Servicio afectado.

Dicho informe de servicio se elaborara en cuadriplicado, debiendo ser presentados uno en el expediente de
pago, uno en la Seccién Soporte Técnico de Equipos Biomédicos y uno para registro de la Empresa

Ver Anexo [ modelo de INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

3. Acta de Conformidad: se confecciona una dnica vez por cada evento, donde se deja constancia que el
servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

GENERALIDADES DE LOS MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

El Contratista queda comprometido a atender todos los pedidos de mantenimiento correctivo. que sean solicitadas
tinica y exclusivamente por las personas autorizadas por el Administrador del Contrato.

Los pedidos de mantenimiento correctivo seran enviados a la Contratista a travésde un correo electrénico
remitido a través del Sistema SART de la Institucién, identificados con un nimere, de\TICKET.

La empresa adjudicada esta obligada a destinar dos direcciones de correo\a™las que seran derivados dichos
reclamos y también podran ser notificados por nota en la direccion que fijéda\empresa como domicilio.

El Contratista debera dar asistencia técnica considerando las siguientes.distancias e incluir en su cotizacion las
distancias y periodos maximos de asistencia de:

Mantenimiento correctivo de 0 a 50 km: corresponden a las dependencias ubicadas entre 0 a 50 km de distancia a
ser considerado desde Asuncion, 4 hs a partir del acude de fecibo de reclamo. El acuse de recibo del reclamo
enviado podra ser en formato fisico o digital.

Mantenimiento correctivo de 51 a 200 km: c@responden a las dependencias ubicadas entre 51 a 200 km de
distancia a ser considerado desde Asuncion,, 1 dia a partir del acuse de recibo de reclamo. El acuse de recibo del
reclamo enviado podra ser en formato fisic¢o o digital.

Mantenimiento correctivo de 201 a 450 %m: corresponden a las dependencias ubicadas entre 201 a 450 km de
distancia a ser considerado desde Asuncion, 2 dias a partir del acuse de recibo de reclamo. El acuse de recibo del
reclamo enviado podrd ser en formato fisico o digital.

Las asistencias deben tealizarse de lunes a viernes de 08:00 a 17:00 excluyendo los feriados.

La empresa adjudieada recibird la Orden de Servicio via correo, segin lo expresado mds arriba. Los plazos de
asistencia sefap’~los mismos tanto en preventivo, correctivo con provision de repuestos y sin provisidn de
repuestos.

Una vez realizada la verificacion in situ de la situacion del equipo, la Contratista debera presentar en la Seccidn
Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, el Informe Técnico de Servicio correspondiente del desperfecto y en
caso de ser necesario, las medidas necesarias para la reparacion y puesta en funcionamiento.

En caso de que la solicitud de mantenimiento correctivo sea en localidades ubicadas a mas de 50km, posee un
plazo de 3 dias. Desde la asistencia para la presentacion del Informe Técnico del Servicio.

Posterior a la presentacion del Informe Técnico de Servicio, el Instituto procederd, dependiendo de cada caso (si
corresponde a mantenimiento correctivo con o sin provisién de repuestos), a la emision de los documentos
correspondientes, cuyo detalle se describe a continuacion.

MAN’KENIMIENTO CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS
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La empresa adjudicada debera prever en el precio de cotizacion los repuestos a ser proveidos en el lugar donde se
encuentra el equipo, traslado del personal, reparacion del equipo y pruebas correspondientes a fin de garantizar
que el equipo queda operativo.

A partir de la recepcion por parte del Contratista de la Orden de Entrega de Repuestos, la misma dispone de
un plazo de 30 (treinta) dias calendarios para la entrega de los mismos. Luego de la recepcion del repuesto posee
48 horas para la puesta en funcionamiento del equipo a reparar. En caso de necesitar prorroga. el Contratista
debera solicitarla por medio de una nota.

El Contratista_debera detallar los repuestos instalados mediante Informe del servicio técnico y nota de
remision, posterior a la instalacion de los repuestos en el horario de 8 a 13hs.

Una vez concluido el servicio y el equipo se encuentre en funcionamiento, la empresa adjudicada debera,
presentar ademas:

2. Informe de Servicio Técnico: El Contratista debera completar un Informe de Servicio por equipo, el cual
describird los trabajos de mantenimiento correctivo realizados. Se debera indicar la situacion final del
equipo y el NUMERO ID del Orden de Servicio.

El mismo debera estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, Wn Técnico de la Seccion
de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central e Interior, deberd.estar firmado por un Director
o Jefe de Servicio afectado.

Dicho informe de servicio se elaborara en triplicado, debiendo ser presentados-uno en el expediente de pago, uno
en la Seccién Soporte Técnico de Equipos Biomédicos y uno para registro de'la Empresa.

Ver Anexo I modelo de INFORME DE SERVICIO TECNICO.

3. Acta de Conformidad: se confecciona una Unica vezyper cada evento, donde se deja constancia que el
servicio ha sido concluido satisfactoriamente,

MANTENIMIENTO CORRECTIVO SIN PROVISION DE REPUESTOS

Corresponde a los trabajos realizados en equipos\qué presentan algin tipo de desperfecto, pero los mismos pueden
ser solucionados sin la necesidad de un repuesto, tales como ajustes, calibraciones, configuraciones u otros, que
implique en funcionamiento optimo nuevamente del equipo.

La empresa adjudicada debera prever€mel precio de cotizacion los costos de traslado del técnico responsable, y
todo lo que implique la puesta en fufieionamiento que presente el equipo.

En caso de que el técnico realiCe la visita y verificacidn del equipo y constate que se necesitaran repuestos,
automaticamente serd considerado como un mantenimiento correctivo con provisiéon de repuestos y deberd
ajustarse a los precios cotizados.

Para las reparaciones quewo involucren cambio de repuestos, el Contratista posee 48hs para reparar ¢l equipo. En
caso de necesitar prorrogal el Contratista debera solicitarla por medio de una nota a la Seccién Soporte Técnico de
Equipos Biomédicos.

Una vez realizada las reparaciones correspondientes, el Contratista deberd dentro de 24hs trasladar el equipo
reparado al Servicio correspondiente en caso de que sea necesario.

El servicio de Mantenimiento correctivo sin provision de repuestos es considerado concluido cuando el equipo
queda operativo, sin importar las cantidades de viajes y asistencias que realice el técnico para que funcione el
equipo.

Una vez concluido el servicio y el equipo se encuentre en funcionamiento, la empresa adjudicada debera,
presentar, ademas: los mismos documentos detallados en el apartado de Mantenimiento correctivo con provision
de repuestos

El contratista es responsable de los equipos que son retirados de la institucion, quedando bajo su total
responsabilidad los posibles dafios del que puedan ser objetos los equipos en ese lapso.

En caso de necesitar el retiro del repuesto reemplazado, la contratista debera solicitarlo nota mediante.
Subcontratacion: El Contratista no podra subcontratar la totalidad del contrato. Podrd, en cambio, subcontratar la
ejecucion de algunas partes de su Contrato, siempre que haya obtenido el acuerdo previo de la Contratante y de las
autoridades cuya aprobafion sea necesaria para la entrada en vigor del Contrato, y que las prestaciones
subcontratadas no supg ird si
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obligaciones, deberes o responsabilidades contraidas en virtud del Contrato. En caso de ser adjudicada la Empresa
debera presentar al [PS el Contrato con la Empresa sub-contratada.

LISTA DE EQUIPOS.

Ne DE "
ITEM EQUIPO MARCA MODELO UBICACION PATRIMONIO N° DE SERIE
1 ANGIOGRAFO SIEMENS | Artis Zee Ceiling HC SERVICIO DE TERAPIA ENDOVASCULAR - 300957 147876
CENTRO DIAG. E IMAG.
. . HC SERVICIO DE TERAPIA ENDOVASCULAR -
2 ANGIOGRAFO SIEMENS | Artis Zee Biplano CENTRO DIAG. E IMAG. 300958 154741

5. SUMINISTROS REQUERIDOS — ESPECIFICACIONES TECNICAS; Plan de prestacién de los
servicios:

DONDE DICE:

La prestacion de los servicios se realizara de acuerdo con el plan de prestacién, indicados’en el presente apartado.
Asi mismo, de los documentos de embarque y otros que deberd suministrar el proveedortindicados a continuacion:

El periodo estimado de prestacion de servicios estipulado, tanto en mantenimiento, Correctivo con y sin provision
de repuestos y preventivo, es de 13 meses.

Mantenimientos preventivosf

El Contratista debe iniciar los trabajos en un plazo méximo de ocho%(08) dias contados a partir de la fecha de la
firma del contrato.

Para este punto, se aclara que el inicio de los trabajos deb¢ ser automaticamente efectuado en el plazo citado mas
arriba.

Mantenimientos correctivos:
El Contratista debe iniciar los trabajos inmediatamente (a més tardar 48 hs) a partir de la fecha de la firma del

contrato, sujeto a lo establecido en,mas arriba en las condiciones de GENERALIDADES DE LOS
MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS.

DEBE DECIR:

La prestacion de los servicios se realizard de acuerdo con el plan de prestacion, indicados en el presente apartado.
Asi mismo, de los/ddecumentos de embarque y otros que debera suministrar el proveedor indicados a continuacion:

El periodo estimado de prestacion de servicios estipulado, tanto en mantenimiento correctivo con y sin provisién
de repuestos y preventivo, es de 13 meses.

Mantenimientos preventivos:

El Contratista debe iniciar los trabajos en un plazo maximo de ocho (08) dias corridos, contados a partir de

la fecha de la recepcion de la Orden de Servicio.
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6. CONDICIONES CONTRACTUALES:; Formas y condiciones de pago:

DONDE DICE:
Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes:

Los pagos de la presente Licitacion realizar via acreditacion en cuenta bancaria se realizard por lo efectivamente
entregado o los servicios prestados dentro de los sesenta (60) dias calendario, de la presentacion de los
documentos aceptados, exigidos para el pago.

La solicitud debera ser aceptada o rechazada, a més tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.
Documentos exigidos para el pago:

1. Nota de Solicitud de Pago (NSP) conforme al modelo adjunto

2. Copia de la poliza de seguro de fiel cumplimiento de contrato

3. Factura Crédito.

4. Certificado de Cumplimiento Tributario.

5. Acta de Conformidad, debidamente firmadas por el/los Jefe/s de la dependencia que pecibié“os servicios con el
V° B° del administrador del Contrato.

6. Certificado de Cumplimiento con el Seguro Social vigente. El Instituto abonara los pagos mensuales acordados
por mes vencido previa presentacion de la factura crédito correspondiente, acompanada de:

Para los Mantenimientos preventivo.

e Informe de mantenimiento preventivo: El mismo debera estar débidamente firmado por el Técnico
Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccién de Soperte Técnico de Equipos Biomédicos. Para
el Area Central e Interior, debera estar firmado por un Pirector o Jefe de Servicio afectado, el Jefe de la
Seccion Soporte Técnico de Equipos Biomédicos

e Acta de Conformidad: donde se deja constancia queghservicio ha sido concluido satisfactoriamente.

Para los Mantenimientos Correctivos con y sin provision de repuestos a demanda.
Orden de Servicios

e Nota de Remision (solo para mantenimiento eorrectivo con provision de repuestos)

e Informe de Servicio Técnico: El mismo ‘debera estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de
la Empresa, un Técnico de la Sec€iomde Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central ¢
Interior, debera estar firmado por url Director o Jefe de Servicio afectado, el Jefe de la Seccion Soporte
Técnico de Equipos Biomédicos:

e Acta de Conformidad: donde se deja constancia que el servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

Observaciones:

e EIl IPS no libefard ningiin desembolso a favor de ninguna empresa que no se encuentre al dia en el pago
de sus compromisos con el IPS.

¢ El proveedor debera contar con una cuenta corriente y/o caja de ahorro habilitada en un Banco de plaza a
su nombre, a fin de poder hacer efectivo el Pago via acreditacion en cuenta bancaria.

e La Direccion de Tesoreria corroborara si la Empresa se encuentra al dia con el Pago del Aporte Obrero
Patronal.

e Cada monto facturado serd pasible de las retenciones correspondientes a impuestos a la Renta e IVA,
seguin lo establecido por las disposiciones conforme a la Ley 6380/19. Independiente a estas retenciones
impositivas se aplicara una retencion equivalente al 0.4% sobre el monto de cada factura o certificado de
obra, deducidos los impuestos reflejados en la misma, de acuerdo a lo dispuesto por el Art. 88 del Decreto
Reglamentario N° 9823/23 que reglamenta el Art. 63 de la Ley N° 7021/22 de Contrataciones Publicas y
Establece la Carta Organica de la Direccién Nacional de Contrataciones Piblicas.

Asimismo a fines aclaratorios se hace constar que el valor del monto maximo sefialado es nominal y que el
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DEBE DECIR:
Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes:

Los pagos de la presente Licitacion realizara via acreditacién en cuenta bancaria se realizara por lo efectivamente
entregado o los servicios prestados dentro de los sesenta (60) dias calendario, de la presentacion de los
documentos aceptados, exigidos para el pago.

La solicitud debera ser aceptada o rechazada, a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.
Documentos exigidos para el pago:

1. Nota de Solicitud de Pago (NSP) conforme al modelo adjunto

2. Copia de la poliza de seguro de fiel cumplimiento de contrato

3. Factura Crédito.

4, Certificado de Cumplimiento Tributario.

5. Acta de Conformidad, debidamente firmadas por el/los Jefe/s de la dependencia que recibio los servicios con el
V° B? del administrador del Contrato.

6. Certificado de Cumplimiento con el Seguro Social vigente. El Instituto abonara los pages mensuales acordados
por mes vencido previa presentacion de la factura crédito correspondiente, acompafiada d€:

Para los Mantenimientos preventivo.
o Informe de mantenimiento preventivo: El mismo debera estar débidamente firmado por el Técnico
Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion de SoporteTécnico de Equipos Biomédicos.
Para el Area Central e Interior, deberi estar firmado por un diréctor o jefe de Servicio afectado.
¢ Acta de Conformidad: donde se deja constancia que el servicio ha-sido concluido satisfactoriamente.

Para los Mantenimientos Correctivos con y sin provisiéon de-fepuestos a demanda.

¢ Orden de Servicios

¢ Nota de Remision (solo para mantenimiento corfective con provision de repuestos)

e Informe de Servicio Técnico: Para los Mantenimientos Correctivos con y sin provision de repuestos
a_demanda: El mismo deberd estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la
Empresa, un_Técnico_de la Seccién~de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area
Central e Interior, debera estar firmado por un director o jefe de Servicio afectado.

s Acta de Conformidad: donde se déja gohstancia que el servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

Observaciones:
e El IPS no liberara ningiin (desembolso a favor de ninguna empresa que no se encuentre al dia en el pago
de sus compromisos con €L IPS.
¢ El proveedor deberd‘contar con una cuenta corriente y/o caja de ahorro habilitada en un Banco de plaza a
su nombre, a fin de poder hacer efectivo el Pago via acreditacion en cuenta bancaria.
e La Direccidn de Tesoreria corroborara si la Empresa se encuentra al dia con el Pago del Aporte Obrero
Patronal.

e Cada monto facturado serd pasible de las retenciones correspondientes a impuestos a la Renta e
IVA, segin lo establecido por las disposiciones conforme a la Ley 6380/19. Independiente a estas
retenciones impositivas se aplicara una retencién equivalente al 0.5 % sobre el monto de cada

factura o certificado de obra, deducidos los impuestos reflejados en la _misma, de acuerdo a lo
dispuesto por el Art. 277 de la Ley 7228/23.

e La presente licitacion es plurianual y los pagos correspondientes a los ejercicios fiscales
2025 y 2026 estardn sujetos a la aprobacion presupuestaria correspondiente

Asimismo a fines aclaratorios se hace constar que el valor del monto maximo sefialado es nominal y que el
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 57/24 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE
REPUESTOS A NECESIDAD PARA ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS
PERTENECIENTES AL IPS”, CON ID N° 446.779.-

ACLARACION N° 1

Asuncion, de octubre de 2024.

AL OFERENTE:

Con relacién al proceso licitatorio individualizado como LICITACION PUBLICA NACIONAL
N° 57/24 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON Y SIN PROVISION DE REPUESTOS A NECESIDAD PARA
ANGIOGRAFOS DE LA MARCA SIEMENS PERTENECIENTES AL IPS”, CON ID N°
446.77, se realizan las siguientes aclaraciones a las consultas realizadas por el/les Potencial/es
oferente/es:

Consultas realizadas para esta convocatoria

Consulta: 1

El valor del porcentaje de multas que serd aplicado por el atraso en la entregayde los bienes, prestacién
de servicios sera de: 0.10%. Solicitamos a la Convocante que el porcentdje de multa en la entrega de
los bienes, prestacion de servicios sea de 0.01%. Pedimos equidad y‘que el porcentaje sea el mismo al
que es aplicado como se indica en caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos.

RESPUESTA: Cuando se ingresa 0,1 % el sistema de lasDNCP agrega un cero adicional, este tipo
de formato es comidn en sistemas que manejan montos/y porcentajes, aunque “0,1” y “0,10”
representan el mismo valor. Por lo que se aclara que el Valor del porcentaje de multas que serd aplicado
por el atraso en la prestacion de servicios sera de: 04 %.

Consulta: 2

El periodo de tiempo estimado de funciohamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:
30 (treinta) dias desde la puesta en funcionamiento del equipo reparado.

Solicitamos a la convocante modificar de la siguiente manera: 30 (treinta) dias desde la puesta en
funcionamiento del equipo reparadovy por el mismo defecto identificado en el evento de la asistencia
técnica.

RESPUESTA: El oferentedeberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 3

Solicitamgs unificar el criterio de requisito documental para la evaluacién de la experiencia requerida
al criterio de.la experiencia requerida de la siguiente manera:

1. Copia de facturaciones y/o recepciones finales y/o Contratos que avalen la experiencia requerida.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 4
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Al respecto solicitamos que este requerimiento sea modificado de la siguiente manera: Autorizacion
de apertura y funcionamiento vigente emitido por la Direcciéon Nacional de Vigilancia Sanitaria,
teniendo en cuenta que la DINAVISA es el ente encargado de emitir dicha documentacién.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 5

Consulta:

+ En el punto donde se solicita la Planilla de Precios en planilla Excel en medios magnéticos, version
2003 o posterior.

Solicitamos a la convocante si este requerimiento puede ser remitido via correo electrénico o bien
aclarar que el mismo deba ser presentado en CD.

RESPUESTA: El oferente deberd ajustarse a lo establecido en. el Pliego de Bases y
Condiciones.

Consulta: 6
En el punto donde se requiere lo siguiente:
Requerimientos para el inicio del Servicio de Mantenimiento Preventivo y CoftéCtivo
+ El oferente debera presentar los siguientes documentos al momento de laentrega
Sugerimos que la entrega de los documentos mencionados abajo, sean realizadas posterior a la firma
del contrato
¢ 1 Fotocopia de Resolucién de Adjudicacion.
e 1 Fotocopia de Contrato.
e Bibliorato conteniendo el listado de equipos separados por tipo , N° de serie y N°® de
patrimonio
e Protocolo de mantenimiento de los equipos listados eh el PBC y que forman parte de la oferta,
deberan ser entregados al Administrador del ¢¢ntrato.

RESPUESTA: E! oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 7
Solicitamos unificar el pedido Jla\elaboracion del informe de mantenimiento preventivo a
cuadriplicado, tal como se solicitaer el protocolo de mantenimiento preventivo y no asi en triplicado.

RESPUESTA: El oferente.déberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

* En el PBC s¢“Solicita : Acta de Conformidad: se confecciona una (inica vez por cada evento, donde
se deja constancia que el servicio ha sido concluido satisfactoriamente.

Al respecto'solicitamos que la emision del acta de conformidad sea emitida en un plazo no mayor a 5
dias calendarios, firmadas por el jefes/s de seccion de soporte tecnico de equipos biomendicos y el
Director de la Direccion de recursos tecnoldgicos de salud, atendiendo que en el punto de inspeccion
y pruebas se observa un periodo de tiempo prudente de 15 (quince) dias para la inspeccién y prueba

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

|
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Solicitamos a la convocante la correccion del horario en las asistencias y que estas sean de lunes a
viernes de 8 a 17 hs excluyendo feriados, en caso de que la convocante se mantenga en lo establecido
en el pliego los precios de servicios indefectiblemente tendran variacién pues esta condicion difiere al
precio referencial.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 10

En el punto donde se solicita que las asistencias deben realizarse de lunes a domingo, incluyendo los
feriados

Al respecto solicitamos excluir este requisito y el mismo sea de la siguiente manera: Los plazos de
asistencia seran los mismos tanto en preventivo, correctivo con provision de repuestos y sin provision
de repuestos en horarios de lunes a viernes de 8 a 17 hs excluyendo feriados

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 11

En el punto donde dice: El Contratista debera detallar los repuestos instalados en-una Nota instalacion
de repuestos en la Seccién Soporte Técnico de Equipos Biomédicos, en ¢l horarie-de 8 a 13hs.

Al respecto solicitamos a la convocante excluir la necesidad de nota de instaldeion de repuestos, y que
la misma sea validada con el Informe del servicio técnico y nota de remisién, posterior a la instalacion
de los repuestos en el horario de 8 a 13hs.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecidoenel Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 12

INFORME DEL SERVICIO TECNICO

Solicitamos unificar el pedido la e¢laboracién del informe de mantenimiento preventivo a
cuadriplicado, tal como se solicita en el protgeelo de mantenimiento preventivo y no asi en triplicado.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 13

Acta de Conformidad:

« EI PBC solicita: Acta de'Conformidad: se confecciona una inica vez por cada evento, donde se deja
constancia que el servieio™ha sido concluido satisfactoriamente.

Al respecto solicitamos que la emision del acta de conformidad sea emitida en un plazo no mayor a 5
dias calendarios,“fitmadas por el jefes/s de seccion de soporte técnico de equipos biomedicos, el
Director dg-la¢Direccion de recursos tecnologicos de salud, esto atendiendo que en el punto de
inspecciony pruebas se observa un periodo de tiempo prudente de 15 (quince) dias para la inspeccion
y prueba.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta: 14 .
Solicitamos la correccién en el cuadro de la lista de los equipos ya que se observan que el nimero de \
serie se encuentra en la celda denominada nimero patrimonial y el nimero patrimonial se encuentra 0
en el nimero de serie de “manera invertida”. |
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Consulta: 15

Solicitamos a la convocante modificar de la siguiente manera:

Los equipos deberan quedar en funcionamiento 6ptimo, con un periodo de inspeccion y prueba de 15
(quince) dias calendarios desde la fecha de realizacion del servicio para la elaboracion del Acta de
Conformidad.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta: 16

En el punto 5 donde se solicita la presentacion del Acta de Conformidad, debidamente firmadas por
el/los Jefe/s de la dependencia que recibié los servicios con el V° B° del administrador del Contrato.
Solicitamos la correccion de los firmantes del acta; la misma deberd esta firmada por el jefes/s de
seccion de soporte técnico de equipos biomédicos, y el Director de la Direccion de recursos
tecnologicos de salud.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y.Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 17

Informe de mantenimiento preventivo: El mismo debera estar debidamente firmado por el Técnico
Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccién de Soporte Fécnico de Equipos Biomédicos.
Para ¢l Area Central e Interior, debera estar firmado por un directpr, o{jefe de Servicio afectado, el jefe
de la Seccion Soporte Técnico de Equipos Biomédicos

Solicitamos unificar las firmas de los responsables que firmamel*informe segun se indica en el punto
de requerimientos de las especificaciones técnicas firmados/ por el Técnico Responsable de la
Empresa, un Técnico de la Seccion de Soporte Técni€o,de Equipos Biomédicos. Para el Area Central
e Interior, debera estar firmado por un director o jefe de Servicio afectado.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse-a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 18

Consulta:

» Informe de mantenimiento-préventivo: El mismo debera estar debidamente firmado por el Técnico
Responsable de la Empresa;-umvTécnico de la Seccidn de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos.
Para el Area Central e Intétior; debera estar firmado por un director o jefe de Servicio afectado, el jefe
de la Seccion Soporte Teenico de Equipos Biomédicos

Solicitamos unificar las firmas de los responsables que firman el informe segln se indica en el punto
de requerimientés~de las especificaciones técnicas firmados por el Técnico Responsable de la
Empresa, un, Técnico de la Seccion de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central
¢ Interiorfidebera estar firmado por un director o jefe de Servicio afectado.

RESPUESTA: E/ oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 19

Consulta:

Para los Mantenimientos Correctivos con y sin provision de repuestos a demanda: El mismo deberd
estar debidamente firmado por el Técnico Responsable de la Empresa, un Técnico de la Seccion de
Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central e Interior, debera estar firmado por un
director o jefe de Servicio afectado, el Jefe de la Seccidén Soporte Técnico de Equipos Biomédicos
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Solicitamos unificar las firmas de los responsables que firman el informe segiin se indica en el punto
de requerimientos de las especificaciones técnicas firmados por el Técnico Responsable de la
Empresa, un Técnico de la Seccion de Soporte Técnico de Equipos Biomédicos. Para el Area Central
¢ Interior, debera estar firmado por un director o jefe de Servicio afectado.

RESPUESTA: E! oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Ultima Version.

Consulta: 20

En punto donde dice lo siguiente: El Contratista debe iniciar los trabajos en un plazo méaximo de ocho
(08) dias contados a partir de la fecha de la firma del contrato.

Solicitamos que este criterio se unifique a lo solicitado en el apartado de las especificaciones técnicas
en un plazo méximo de ocho (08) dias contados a partir de la fecha de la recepcién de la Orden de
Servicio.

RESPUESTA: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Contdiciones
Ultima Version.
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