Instituto de Previsién Social Acta N° 102/2024 de fecha 03 de diciembre de 2024
Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 102-048/2024

POR LA QUE SE AUTORIZA LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL
ACUERDO DE GESTION DE SERVICIOS ENTRE UENO BANK S.A. Y EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, A FAVOR DE RED DIGITAL S.A. "WEPA"; Y
SE APRUE,BA LA SUSCRIPCION DE UNA ADENDA AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE COBRO DE APORTE OBRERO PATRONAL,
POR EXTRACTO DE CUENTA Y PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS
ENTRE EL'INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, RED DIGITAL S.A. "WEPA" Y
UENO BANK S.A.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N° 2763/2024, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracién, en fecha 27 de noviembre de 2024, el cual contiene
la Nota Interna PR/GAF/N° 451/2024, de fecha 07 de octdbré de 2024, de la Gerencia
Administrativa y Financiera, por el que se eleva a considetacion de la Maxima Autoridad, el
Proyecto de Resolucion “POR LA QUE SE AUTORIZAEA CESION DE DERECHOS Y
OBLIGACIONES DEL ACUERDO DE GESTION DE SERVICIOS ENTRE UENO BANK
S.A. Y EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL,*A FAVOR DE RED DIGITAL S.A.
"WEPA"; Y SE APRUEBA LA SUSCRIPCION'"DE UNA ADENDA AL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE COBRONDE APORTE OBRERO PATRONAL, POR
EXTRACTO DE CUENTA Y PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS ENTRE EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL; RED DIGITAL S.A. "WEPA" Y UENO BANK
S Ay

CONSIDERANDO: Que, pof Nota, de fecha 20 de noviembre de 2023, identificada como
Expediente N° 096982/2023,"ta Firma FINANCIERA UENO S.A.E.C.A., anteriormente
denominado FINANCIERA™ EL COMERCIO S.A.E.C.A., manifest6 el interés de dar
continuidad a la prestacion de Servicios suscripto con la Institucién en fecha 12 de junio de
2012 y presentd modificacion de Estatutos Legales, con Registro N° 37 de Contratos Publicos
ante Escribania.de, la Firma RED DIGITAL “WEPA” y adjunto Nota N° V° 0057, de fecha 07
de noviembre/de 2023, donde la Firma FINANCIERA UENO S.A.E.C.A., otorgd conformidad
de posicioncetifractual a favor de la Firma RED DIGITAL S.A. “WEPA™;

Que,\por Nota, de fecha 11 de diciembre de 2023, identificada como Expediente N°
104039/2023, la Firma UENO BANK S.A., continuadora de los negocios y actividades
comerciales de Financiera UENO S.A.E.C.A., a los efectos de comunicar la conversion a
Banco y el cambio‘de denominacién social, remiti6 copia autenticada de la Escritura Publica N°
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122, de fecha 25 de octubre del 2023, pasada ante la Notaria y Escribana Maria Teresa Lopez
de Aponte, inscripta en los Registros Publicos, seccién Persona Juridica y Comercio, en fecha
04 de noviembre de 2023, bajo el N° 07 Folio N° 98, por la cual se formaliz6 la modificacion
de los Estatutos Sociales que incluye la conversion a Banco bajo la denominacion de UENO
BANK S.A ;

Que, por Correo Electronico, de fecha 20 de mayo de 2024, el Departamento de Ingresos,
remiti6 a UENO BANK S.A., el Borrador del Contrato de Prestacion de S€rvicios, tras analisis,
ajustes, y conformidad entre las partes;

Que, por Nota de fecha 24 de mayo de 2024, identificada como,Expediente N° 038899/2024,
UENO BANK S.A., remitio 03 (tres) ejemplares firmados por’los representantes de UENO
BANK S.A. y RED DIGITAL S.A. “WEPA”, otorgande su conformidad via Correo
Electrénico en fecha 18 de junio de 2024, en relacion al Contrato de Prestacion de Servicios
con el Instituto de Prevision Social;

Que, por Nota Interna DTE/DIN N° 108/2024, d¢ fecha 21 de junio de 2024, el Departamento
de Ingresos, de la Direccion de Tesoreria, soligité-dictamen por el Contrato de Prestacion de
Servicios con la Firma Red Digital S.A. “WEPA”, con relacion a los términos del Contrato de
Prestacion de Servicios;

Que, por Dictamen DIJ/DDC/N® 41072024, de fecha 01 de julio de 2024, el Departamento de
Dictamenes y Contratos, de la Direccion Juridica, concluyo: “Del andlisis del expediente surge
que el acuerdo propuesto no modifica cuestiones de fondo del Contrato de Prestacion de
Servicios suscrito el 15 de'junio de 2012, solo se limita a requerir la conformidad de IPS a la
operacion de cesién de.Cantrato Entre Financiera UENO y Red Digital S.A., de acuerdo con lo
requerido por clausulay2.3 del Contrato de Prestacion de Servicios. Por tanto, esta Direccion
Juridica, recomienda suscribir el acuerdo propuesto por Financiera UENO, presentando su
conformidad q’la cesion del contrato instrumentada alli”;

Que, por(Nota Interna DTE/DIN N° 131/2024, de fecha 29 de julio de 2024, el Departamento
de Irgresos, de la Direccion de Tesoreria, solicitdé la ampliacion del Dictamen, teniendo en
cuenta la necesidad de una Adenda al Contrato de Prestacion de Servicios con Red de Cobros y
Pagos S.A. y Financiera el Comercio para la implementacion del servicio de cobro de los
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extractos o estados de cuenta emitidos por el IPS, de fecha 15 de junio del 2012, en atencion a
las modificaciones y actualizaciones, conforme a la operativa actual de la Institucion;

Que, por Dictamen DIJ/DDC/ N° 628/2024, de fecha 11 de setiembre de 2024, el Departamento
de Dictdmenes y Contratos, de la Direccion Juridica, concluyé: “...en virtud de los
antecedentes y del andlisis efectuado, ésta Direccion Juridica concluye que:

1. Resulta procedente la ampliacién del Dictamen DLJ/DDC/N® 628/2024, de fecha 11 de
setiembre del 2024, conforme a los términos solicitados, a fin de actualizar-as denominaciones
de las entidades involucradas, incorporando al Banco Clearing en las eldusulas pertinentes y
formalizar la operativa vigente de recaudacion.

2. La Proforma de Resolucion para la Cesion de Derechds-y, Obligaciones a favor de RED
DIGITAL S.A., asi como el borrador de la Adenda al Contrato de Prestacion de Servicios de
Cobro de Aporte Obrero Patronal, que contiene las modificaciones respecto a la actualizacion
de denominaciones e incorporacion del Banco Cledxing, estin acordes a la operativa actual
del IPS y con las disposiciones del Contrato original y sus anexos...”;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINIST:RACI(')N DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°) Autorizar la Cesidn’de Derechos y Obligaciones del Acuerdo de Gestion de Servicios
entre UENO BANK S.A. y el Instituto de Prevision Social, a favor de Red Digital S.A.
“WEPA”+y aprobar la suscripcién de una Adenda al Contrato de Prestacion de Servicios
de Pagos~de Servicios a través de la Banca Electronica, entre el Instituto de Prevision
Social, Red Digital S.A.”"WEPA” y UENO BANK S.A,, conforme al Anexo, el cual se
enduérnitra refrendado por la Secretaria del Consejo de Administracion y las areas técnicas
respectivas, que consta de 05 (cinco) fojas y se adjunta a la presente Resolucion. .----------
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2°)  Encomendar al Presidente del Instituto de Prevision Social, la suscripcion de la Adenda al
Contrato de Prestacion de Servicios de Pagos a través de la Banca Electronica, con el
Instituto de Prevision Social , Red Digital S.A. “WEPA” y UENO BANK S.A .-------------

3°)  Autorizar la Apertura de Cuenta de Caja de Ahorro a la Vista, en UENO BANK S.A,,
- para realizar los depositos de los importes provenientes de Red Digital S.A.”"WEPA” .-----

4°) Encomendar a la Direccién de Tecnologia de la Informacion y, Comunicaciones, la
implementacion de mecanismos de seguridad e integridad de la ififormfacion comunicada
por el prestador de servicios con Red Digital S.A.”WEPA”.

5°)  Encomendar a la Direccién de Tesoreria, la implementacion de mecanismos de registro y
control, a través de sus dependencias correspondientes’

6°) Establecer que la Gerencia Administrativa y Financiera es la responsable de la integridad
del expediente fisico y su coherencia con la ‘vérsién digital registrada para el tratamiento

por parte del Consejo de Administracion, VaE
7°) Comunicar a quienes corresponda y archivar. R - T
SC/mg/pb.-
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INSTITUYO DE PREVISION SOCIAL
ADENDA
En la Ciudad de Asuncidn, a los dias del mes de ] del ano dos mil

veinticuatro, entre, por una parte 1) RED DIGITAL S.AWEPA™ representada en este
acto por los Sres. Luis Angulo y Cesar Astigarraga. en sus caracteres de Presidente
Vicepresidente, respectivamente, fijando domicilio legal v especial en Avda. Santa
Teresa N° 1827 entre Aviadores del Chaco v Herminio Maldonado. Torres del Pasco.
Torre 3, Nivel 11 de la ciudad de Asuncion, por una parte: por otra parte Hiy INSTITUTO
DE PREVISION SOCIAL en adelante “"IPS™. representada ¢n este acto por el Dr. Jorge
Magno Britez, en su caracter de Presidente del Consejo de Administracion. fijando
domicilio legal y especial en la Calle Constitucion entre Luis Alberto de Heorera v Avda,
Pettirossi. Edificio Caja Central, de la Ciudad de Asuncion: v por otgd pastC 111 Uieno
Bank S.A., en adelante ““BANCO CLEARING™ con domicilio ¢n Avda Santa Teresa N7
1827 entre Avda. Aviadores del Chaco y Herminio Maldonado. Fdiffejo 1orres del Pasco.
Torre 1, planta baja, primer y quinto piso de la Ciudad de AsuncionStepresentado por los
Sres. Juan Manuel Gustale y Alejandro Gomez Avente. en sus<Garacteres de Presidentoe
Vicepresidente 2° respectivamente, convienen en celebrarel presente Contrato de
Prastacion de Servicios bajo las siguientes clausulas y condigiones:

Por el presente convenio, las partes contratanites acuerdan la  Actualizacion de
Denominacion, y la inclusion del Banco Clearing/entodas las clausulas. v Ancxos 1y 1L
conforme a la operativa existente en IPS (Eing]l Contrato Anterior no fue contemplado Ta
figura de una cuenta Clearing). segun detalle:

A) Donde dice: Financiera el Comercio
Debe decir: Banco Clearing.

B) Donde dice: Red Facil

jDebe decir: Wepa.

Este documento es de uso restringido, su publicacion podra hacerse Gnicamente con la auterizacion de la
dependencia emitente.
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ANEXO 1

MECANISMO OPERATIVO:
1. El servicio se implementara basicamente, mediante el siguiente mecanismo:

1.1 IPS proveera a “WEPA™ | la Base de Datos del Ciclo de tacturacion correspondiente
para la realizacion del servicio de cobranza (Incluido el cobro de FFactura \usente).

1.2 La captura de operaciones se realizara mediante el equipamicnto de la TERMINAT
DE CAJA instalado en las bocas de cobranzas de las ENTIDADES RECAUDADORAS
adheridas a la RED “WEPA™.

1.3 La transmisioén de informacion capturada por la TERMINAL DINGENIA desde las
BOCAS RECAUDADORAS “WEPA™. Se efectuara a trards del medio  de
comunicacidn contratada por cuenta de IPS. segiin se convenga oty fas mismas.

1.4 El centro de computos de “WEPA™ procesara diariamente toda la informacion de
cada transaccion y quedara disponible para ser remitida 4;

Las ENTIDADES RECAUDADORAS autorizadas

a) El importe total de recaudacidn por caja. atrayés del reporte de cierre de terminal y ¢l
portal de reportes de transacciones.

b) El listado de Recaudacion por ENTIDAD
RECAUDADORA/Sucursal. IPS:

ilda A

2uni

i \ a)Datos referentes a la recaudacion por ENTIDAD RECAUDADORA 7 Sucursal para
control de su acreditacion:

1~

«STITUTO DE PR

N
ra.

)n) Informacion detallada“a través de archivos electronicos de todas las operaciones
ingresadas al sistena;

D

¢) Detalle depages recibidos de cada Entidad Recaudadora. indicando montos. lugar »
fecha de cobranza.

d) Parallos casos de dificultades técnicas en la transmision o lorma de cnvios de las
informaciones arriba sefialadas se procedera segin el Plan de Contingencia a scr
presentado por “WEPA™ y acordado con IPS.

EL BANCO CLEARING:

. Al BANCO CLEARING: El archivo de CLEARING con las operaciones del dia
realizadas a través del sistema hasta las 12 (doce) horas del dia habil siguiente de
haberse realizado dichas operaciones a fin de que el BANCO debite v/o acredite en los
plazos convenidos en las cuentas de las [N TIDADES RECAUDADORAS y la de IPS

segun corresponda los importes correspowy a.las xran;aeumf,s realizadas en ¢l dia

YT TETEY

Na.lTUTO DE 7

depeﬁdencxa : mitepite.
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2. No podran ser cobradas en las Bocas Recaudadoras las facturas especiales tales
como: Facturas sin IVA, Judiciales y Facturas Negativas.

3. En los casos de pagos de facturas de consumo etectuados con cheques. cstos deberan
regirse conforme al Anexo 2.

4.1IPS se compromete a enviar a “WEPA™ un archivo informatico actualizado de su
Base de Datos. como maximo a los tres (3) dias habiles contado a partir del titimo dia
de periodo de tacturacion correspondiente. a los efectos de que pueda reemplazar en su
servidor los datos actualizados de IPS antes de comenzar la cobranza en la red.

5. “WEPA”remitira diariamente un archivo detalle de pago por L£adacentro de
cobranzas, ademas remitira también el archivo cabecera. en ¢l cual\se informara la
cantidad de pagos procesados y el monto total de los mismos.

6. De presentarse pagos no identificados con la Base de Date§ de [PS. s¢ procedera a
acreditar igualmente en la cuenta de IPS y los mismos &staran identificados como
"cobranzas excepcionales™, lo que serd remitido junto a loSidemas archivos de pago.

7.En caso de existir pagos que no fueron sactualizados. los usuarios deberan
indefectiblemente realizar sus proximas canceldeipnes en las oficinas de IPS. a fin de
evitar enmiendas a las facturas mal emitidaS,y asi IPS cobrara al usuario por ¢l importe
correspondiente

8. Las ENTIDADES RECAUDADOQORAS entregaran al cliente/usuario de la ENTIDAD
EMISORA DE FACTURAS, cotho recibo de su pago. el cuerpo principal de la factura
mas el comprobante emitidopor la TERMINAL DI CAJA. v retendran los
comprobantes necesarios,pata su control v archivo.

En las ENTIDADES-RECAUDADORAS “WEPA™.. la factura podra ser cobrada
ademas de capturas‘eon lector de codigos de barras. en forma manual. para lo cual ¢l
_cajero digitara em\]Jd TERMINAL DE CAJA. en forma manual toda la informacion
detallada al pie d€l Codigo de Barras.
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ANEXO 2
REGLAMENTO DE PAGOS DE FACTURAS CON CHEQUES.
OBJETO

Constituye objeto del presente anexo detfinir el reglamento para la recepeion
de pagos de facturas con cheques. Este documento forma parte del Contrato
de Prestacidn de Servicios, para todos los efectos legales.

CONDICIONES PARA LA PERCEPCION DE CHEQUES.
No se recibiran cheques bajo las siguientes condiciones:

e Cheques diferidos o con fecha adelantada.

e Texto enmendado o sobrescrito.

e Inconsistencia de texto con cifra.

e Utilizacion de distintos colores de tinta.

e Cheques vencidos.

e  Cheques al portador.

e Emitidos a la orden de terceros.

o Monto distinto al de la(s) factura(s) a pagar.

e Sin firma del librador,

e Librados por terceros ajenos a la titularidad de la linea teletonica que se
paga, salvo quesel cheque esté debidamente certificado por el banco
emisor.,

e En caso-de percibir pagos de facturas con cheques. estos deben:
o / Estar librados a la orden de IPS
e Estar cruzados.

e Contener el nimero teleténico de la(s) factura(s) pagadas. Sc puede
adjuntar un formulario con los datos en caso que los niameros
telefonicos no quepan en el cheque.

o Contener el sello de la Entidad Recaudadora involucrada.

e Estar certificado por el banco girador. en caso que el monto sea igual o
superior a Gs.
5.000.000. (Guaranies Cinco millones)

BETR

.
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En los casos de pagos con cheques.”"WEPA"comunicara a IPS. las
transacciones realizadas con dicho medio de pago. estando los mismos
sujetos a confirmacion bancaria. Realizados los procesos de truncamiento
clearing interbancario por parte del BANCO CLEARING y recibida en firme
la confirmaciéon de pago de los cheques, se acreditaran cn la CULNTA
CLEARING de IPS los montos correspondientes a las transacciones
informadas. IPS se compromete a dar por cobradas las facturas en la fecha en
que fueron notificadas las transacciones correspondientes por parte de
“WEPA™.

En caso de cheques rechazados, sean estos por causa de fondos o de/forma.
los importes a confirmar en la cuenta clearing quedaran anulados \ tanto [PS
como la ENTIDAD RECAUDADORA recibiran los avisos deNas rechazos
correspondientes. Sera de exclusiva responsabilidad de IRS\la-tealizacion de
los tramites que correspondan frente al usuario si convefiere a sus Intereses.
El BANCO CLEARING derivara los cheques rechazados a la I'NTIDAD
RECAUDADORA para su disposicion y posterior tetiro por parte de cliente.-

Aun en el caso de cheques rechazados, “WEPAD liquidara a [PS. por cada
transaccién procesada, la comision VA ifcluido. conforme a la tarila
acordada por el servicio, la que serd debitada de la CUENTA CLEARING de
la IPS al momento de confirmar lps rechazos respectivos.-

EN FE LO CUAL, EL INSTITUTO. RED DIGITAL S.A. "WEPAT Y
UENO BANK S.A., actual y=¢ada uno por intermedio de su representante.
debidamente autorizados, firman la presente ADENDA. constituide por
5(Cinco) paginas, €n 'dos ejemplares de igual tenor v a un mismo ctecto.
reviendo cada part€ una copia.

INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL RED DIGITAL SO\,
IPS “WEPAT

UENO BANK S.A.
BANCO CLEARING

Este docymento gs de uso restringido, su publicacién podra hacerse Unicamente con la autorizacion de la
dependericia emitente.



