Instituto de Previsiéon Social Acta N° 001/2025 de fecha 03 de enero de 2025

Consejo de Administraciéon ,
RESOLUCION C.A. N° 001-018/2025

POR LA QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL “OPERATIVO VERANO SAN
BERNARDINO 2025”, EN EL MARCO DEL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL Y EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL, PARA LA ATENCION
DE PACIENTES DE URGENCIAS EN TRAUMA EN EL PUESTO SANITARIO DE
SAN BERNARDINO DEL IPS, DESDE EL 01 DE ENERO, HASTA EL 03 DE MARZO
DE 2025, EN LA LOCALIDAD DE SAN BERNARDINO.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA N° 3013/2024, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracidn, en fecha 30 de diciembre de'2024, el cual contiene la
Nota Interna GS/N° 179/2024, de fecha 28 de diciembre de 2024,\d¢ la Gerencia de Salud, por
el que se eleva a consideracion de la Méaxima Autoridad, el Proyecto de Resolucion “POR LA
QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL~Y*OPERATIVO VERANO SAN
BERNARDINO 2025”7, EN EL MARCO DEL CONVENIO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL INSTITUTO©“DE PREVISION SOCIAL Y EL
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y BIENESTAR SOCIAL, PARA LA ATENCION DE
PACIENTES DE URGENCIAS EN TRAUMA.EN EL PUESTO SANITARIO DE SAN
BERNARDINO DEL IPS, DESDE EL 01 DE ENERO, HASTA EL 03 DE MARZO DE 2025,
EN LA LOCALIDAD DE SAN BERNARDINO”; y

CONSIDERANDO: Que, por Expediente NOT-1205-2024-000110, recepcionada en fecha 18
de diciembre de 2024, en la Gerengdia de Salud, la Direccion de Hospitales del Area Interior,
remitié el Informe Técnico de_la Reunién “OPERATIVO VERANO SAN BERNARDINO
2024/2025”, cuyo objetivageneral es la de coordinar las atenciones de urgencia y emergencia
en la localidad de San Bétndrdino y articular los traslados médicos del Operativo Verano 2024 -
2025; asi como establécer los mecanismos para la articulacion conjunta con el Ministerio de
Salud Publica y Bienestar Social, para la atencion sanitaria en casos de urgencias y emergencias
médicas de pacientes no asegurados y coordinar el sistema de referencia a los centros de mayor
complejidad;

Que,£n elcitado Informe se menciond que de la reunion ha partlclpado el Vice Ministro de
Salud,\Dr. Santiago Garcia; los Directores de Hospitales de Area Interior y Central, Dres.
Victor Vert y Luis Fleitas respectivamente; Representantes de la Direccién de Planificacion del
MSPyBS y el IPS; Representantes de la Region de Cordillera del MSPyBS y de la
Coordinacion Zonal de Cordillera, asi como Directores de los Sistemas SEME y CAMIPS y de
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los Servicios de Salud locales del MSPyBS y del IPS; donde se acordé constituir al area de
Urgencias del Puesto Sanitario IPS de San Bernardino, como Centro de referencia primaria para
los casos de urgencias y emergencias traumatologicas, considerando su ubicacion estratégica,
infraestructura, recursos humanos y biomédicos disponibles;

Que, asi mismo se llegaron a las conclusiones siguientes: “El Puesto Sanitario IPS de San
Bernardino, se encuentra en condiciones de concentrar la atencion ,de las Urgencias y
Emergencias Traumatoldgicas, para una respuesta rdpida, estgbilizacion y posterior
derivacion de pacientes a otros Centros de referencia; la necesidad de gestionar con la
maxima autoridad institucional la autorizacion correspondiente.qué® permita la prestacion
médica a los usuarios no asegurados, en trabajo conjunto con el'"MSPyBS; la dotacion mutua
tanto del MSPyBS como el IPS, de dotar los RRHH (emergentologos y/o traumatilogos)
necesarios; reglamentar la atencién a pacientes en el Area,de Urgencias y Emergencias en
Trauma en el Puesto Sanitario San Bernardino del IPS.en el Marco del Operativo Verano
2025, articular las demas fuerzas del Estado para facilitar las derivaciones traumatologicas;
entre otras consideraciones”;

Que, conforme a lo establecido en el Art 17%/del Decreto - Ley N° 1860/50 “..inc. 1) El
ingreso por las atenciones y servicios urgentes, en hospitales del Instituto a personas no
aseguradas conforme a tarifas establecidas por el Consejo de Administracion del Instituto...”
Asi como el Art. 13°: “El Consejo dexddministracion del Instituto de Prevision Social ejerce la
direccion y administracion de lg entidad de acuerdo con las facultades, deberes y
responsabilidades siguientes:..\o)/Resolver otros asuntos no previstos en los incisos anteriores,
que responden a la naturaléza,de la Institucion”;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:
1°)  Autorizar la realizacion del “OPERATIVO VERANO SAN BERNARDINO 20257, en el

marco del Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Instituto de Prevision
Social y el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, para la atencién de pacientes
f Ve
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de urgencias en trauma en el Puesto Sanitario IPS de San Bernardino, desde el 01 de
enero, hasta el 03 de marzo de 2025, en la localidad de San Bernardino.

2°)  Encomendar al Puesto Sanitario de San Bernardino, dependiente a la Direccion de
Hospitales del Area de Interior, de la Gerencia de Salud, dar cumplimiento al Reglamento
de Atencion a pacientes en el Area de Urgencias y Emergencias en Trauma del Puesto
Sanitario IPS de San Bernardino, en el Marco del Operativo Verano 2025, durante el 4
periodo de implementacién mencionado; conforme a los Anexos, I_Y II, los cuales se i
encuentran refrendados por la Secretaria del Consejo de Administracion y el Coordinador )
de la Gerencia de Salud, que consta de 06 (seis) fojas i se adjunta a la presente
Resolucion.

3°)  Disponer que la Direccion de Hospitales del Area™hiterior, presente a la Gerencia de
Salud, un informe detallado de las prestaciones r€alizadas, tanto a pacientes asegurados
como no asegurados, en el Puesto Sanitario.IRS"de San Bernardino, dentro del plazo de
30 (treinta) dias posterior al cumplimiento del ©perativo; con los costos erogados en caso
de pacientes no asegurados, para la conciliacion de cuentas respectiva.

4°) Encomendar a la Secretaria General, 1a comunicacion nota mediante, al Ministerio Salud
Publica y Bienestar Social, de lo autorizado en la presente disposicion resolutiva,----------

5°)  Establecer que la Gerencia de Salud, es la responsable de la integridad del expediente
fisico y su coherencia con-la version digital registrada para el tratamiento por parte del
Consejo de Administfacion.

6°) Comunicar a quien corresponda y archivar. -
SC/mgjjo.-
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ANEXO 1

Reglamento de Atencién a pacientes en el Area de Urgencias v
Emergencias en Trauma en el Puesto Sanitario San Bernardino
del IPS en el Marco del Operativo Verano 2025

CAPITULO I - DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. - Objeto.

Este documento tiene por objeto establecer un marco que regule la aténcién de los usuarios
Asegurados y No Asegurados en el area de Urgencias/Emergencias del\Puesto Sanitario IPS
de San Bernardino IPS, en el marco del Convenio de Cooperaeién, Interinstitucional con el
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, durante el Opetativo Verano 2025, desde el
01 de enero de 2025 hasta el 03 de marzo de 2025, en la localidad de San Bernardino.

ARTICULO 2. - Alcance.

Las disposiciones del presente reglamento se apliearan tnicamente de conformidad a lo
dispuesto en el Art. 1°) de la presente resolucién, qué: Autoriza la realizacion del “Operativo
Verano San Bernardino 2025”, en el mared delConvenio de Cooperacién Interinstitucional
entre el Instituto de Prevision Social y el Ministerio de Salud Piblica y Bienestar Social, para
la atencién de pacientes de urgencias en trauma en el Puesto Sanitario IPS de San Bernardino,
desde el 01 de enero de 2025 hasta €1503‘de marzo de 2025, en la localidad de San Bernardino.

ARTICULO 3. - De las Definiciénes.
El presente Reglamento se, tegira por los siguientes principios:

a) Convenio de Salud: los convenios de cooperacion interinstitucional que permiten mejorar
la atenci6n de los wsharios, impulsando y favoreciendo los procesos operativos y de desarrollo
institucional que fortalezcan la capacidad institucional para optimizar, disefiar, ejecutar, re
dignificar ylelevar la calidad de los servicios y prestaciones.

b) Reglamento: es una coleccién ordenada de reglas o preceptos, que por la autoridad
competente se da para la ejecucién de una ley o para el régimen de una corporacién, una
dependencia o un servicio.

¢) Cooperacién: es una accion y consecuencia de cooperar cuya definicién seria la de actuar
de manera conjunta con una u otras personas para alcanzar un propdsito comun.

d) Prestacién: son todas aquellas actividades costeadas por la organizacion, que proporcionan
una ayuda a beneficio de indole material o social.

e) Servicios: es la prestacion que satisface alguna necesidad humana y que no consiste en la
produccion de bienes materiales, es una prestacion, un activo de naturaleza econdémica pero
no tiene presencia fisica propia (es intangible) a diferencia de los bienes que si la tiene.

f) Asistenciales: es la actividad mas importante de las asociaciones de pacientes, la labor
asistencial para pacientes y familiares que incluye la atencién médica, los servicios de
rehabilitacion, la asesoria, etc.
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g) Asegurado: es el término que se da a los bienes o personas que quedaran protegidas por el
seguro, sobre ella recae la cobertura de prestaciones.

h) No Asegurado: individuos o grupos que carecen de cobertura privada o del IPS.

CAPITULO II - DE LOS PRINCIPIOS
ARTICULO 4. - Principios.
Para la realizacion del Reglamento se regiran los siguientes principios:

a) Igualdad: No discriminacién por razones de sexo, raza, religion, opinioties y preferencias
politicas, orientacidn sexual, identidad de género, estado civil, discapacidad u otras.

b) Legalidad: principio universal y ético basada en la verdady garantiza el ejercicio de la
igualdad, equidad y libertad.

¢) Transparencia: objetividad e imparcialidad;
d) Fiabilidad: efectividad y validez de las herramientas y procesos empleados;

e) Evaluacién: conjunto de actividades que sirven para dar un juicio, hacer una valoracion,
medir algo, (objetivo, situacién o un proceso).

f) Universalidad: todos los seres hnmanos tienen los mismos derechos humanos.

ARTICULO 5. - De la Organizacién de los Recursos disponibles en el PS de San
Bernardino Salto del"IPS.

a) De los Recurses Humanos: cada institucion IPS y MSPyBS contara con un representante
discriminado (de Ma siguiente forma: el establecimiento de salud Puesto Sanitario San
BernardinodPS"y el Centro de San Bernardino contara con el Director/a asignado/a por cada
institucién’ ¥~ conforme las disposiciones que regirdn para cada una de ellas. Para mejor
atencign-de los usuarios Asegurados y No Asegurados.

b) De la Organizacion de los Recursos Humanos: para mejor organizacion de cada
institucion utilizaran sus propios recursos humanos disponibles actualmente para la cobertura
de las urgencias clinicas y se reforzaran las 4reas de urgencia traumatolégica y radiologia en
el PS de San Bernandino del IPS entre ambas partes (Puesto Sanitario San Bernardino y Centro
de Salud San Bernardino) a fin de garantizar la atencién a los usuarios Asegurados y No
Asegurados.

¢) De la Distribucién de Dias y Horarios Laborales: se garantiza el cumplimiento de las
disposiciones vigentes para cada institucion.

El Puesto Sanitario San Bernardino (IPS) debera reorganizar la distribucion del horario y dias
laborales de los funcionarios a fin de prever la cobertura en todos los turnos habilitados para
la atencién a los pacientes de urgencias, conforme a los recursos humanos disponibles y sus
capacidades técnicas. El refuerzo de RRHH aportados por el MSPyBS serd para cobertura de
urgencias traumatologicas y radiolégicas para los viernes, sabado y domingo.
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d) De las Vacaciones, Permisos, Reposos médicos, otros: se garantiza el cumplimiento de
los reglamentos y procedimientos vigentes para cada institucion.

Los directores de ambas instituciones deberan planificar las vacaciones de los funcionarios a
sus cargos con el fin de no resentir los servicios durante el Operativo Verano.

Ante la ausencia de un personal por motivos de reposo médico, permisos u otras situaciones,
que se encuentren designados para la atencion de los usuarios Asegurados y No Asegurados,
se debe garantizar la cobertura de la misma ya que el servicio no debera ser resentido en sus
prestaciones, se debera asignar a otro personal disponible.

¢) Del trabajo de Enfermeria: el Instituto contara con un Coordinador de Enfermeria
asignado por dia los fines de semana conforme a las disposiciones vigentes. En caso de
necesidad se reforzaran los RRHH en enfermeria los fines de semana hasta €I fin del operativo
verano.

f) De la Cartera de Servicios: la cartera de servicios que se\poOndra a disposicion de los No
Asegurados seré el servicio de urgencias en trauma y radiglogia, conforme a la disponibilidad
del Talento Humano, recursos tecnologicos.

g) Del Manejo de Conflicto: los Unicos autorizadoS,a‘ejercer la voceria institucional son el
director del Puesto Sanitario San Bernardino y“el*Director del Centro de Salud de San
Bernardino, salvo instrucciones o directivas €mitidas por los superiores del Instituto y del
Ministerio. Se aclara que ningln otro furicionario perteneciente de ambos establecimientos
de salud se encuentra autorizado a emitir comunicados y/o circulares y/o informativos etc. que
afecten al funcionamiento para la atencion a los usuarios Asegurados y No Asegurados.

ARTICULO 6. - De la atencién a los usuarios Asegurados del IPS y No Asegurados en el
servicio de urgencias del Pueste’ Sanitario San Bernardino

a) Acceso/Ingreso:

a.l. Admisién: para-pacientes, urgencia, y Métodos Auxiliares de Diagnostico para los
usuarios Asegurades y No Asegurado, se tendra como requisito la presentacion de la Cedula
de Identidad Policial vigente o la Constancia de Renovacion y/o emisién de la misma por
primera yez; expedida por el Dpto. de Identificaciones dependiente de la Policia Nacional de
la Reptibliea del Paraguay.

a.2. Registro: para pacientes de urgencia y trauma, observacion, Cirugias menores y Métodos
Auxiliares de Diagnostico para los usuarios Asegurados y No Asegurado, sera realizado a
través del sistema habilitado para la Institucién con utilizacién del Cod. 11 para los no
asegurados. Se implementara una planilla de control de pacientes de urgencias y de estudios
de radiografia de presentacion obligatoria con los datos de pacientes atendidos asegurados y
no asegurados, con sus datos respectivos como obra en planilla anexa.

b) Provision de Medicamentos.

b.1. Los medicamentos: que son prescriptos por el médico tratante del Instituto y/o del
Ministerio sera realizado conforme al vademécum de cada institucion.

Los Médicos que no forman parte del plantel de profesionales del Instituto podran prescribir
los medicamentos para los usuarios Asegurados conforme al vademécum del Instituto el cual
podra ser retirado de la farmacia habilitada por el Instituto, conforme a las normativas
vigentes.
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El recetario debera contar con los siguientes datos:

1- Recetario con membrete del IPS

2- Nombre y Apellido del Paciente Asegurado.

3- Numero de Cedula de Identidad del Paciente Asegurado.

4- Fecha de prescripcion de la receta.

5- Nombre genérico, concentracion, presentacion del medicamento, cantidad del
producto en niimero ordinales y letras por unidad.

6- Firma y sello del medico

¢) Area de Farmacia: el Instituto y/o Ministerio proveeran los medicamentos a los usuarios
Asegurados y No Asegurados conforme a las normas, procedimientos vigentes y a lo aprobado
en el operativo verano 2025 para las urgencias traumatoldgicas.

d) Estudios Médicos Auxiliares de Diagnéstico:

d.1 Imagenes: el usuario Asegurado y No asegurado tendran acteso al estudio de imé4genes
de acuerdo a lo solicitado por el médico tratante del Institute’y/o Ministerio, conforme a
normas y procedimientos vigentes y a lo aprobado en el acuerdo.

Este punto incluye para los usuarios Asegurados y Ne, Asegurados para atencién medica
asistencial de urgencias traumatoldgicas y clinicas.

d.2. Los estudios de imagenes de Rayos X, Ecografia en General, Electrocardiograma y
cualquier otro estudio de imagenes deberan ser realizados conforme a los recursos
disponibles entre el Puesto Sanitario San Bernardino, incluyen recursos humanos,
equipamientos e insumos.

e) Internacion: los usuarios Asegurados y No Asegurados seglin sea el diagndstico realizado
por el médico tratante ya sea~del,Instituto y/o el Ministerio podran acceder a la sala de
internados, cirugia y tratamiente.hasta su alta definitiva o su derivacion a otro establecimiento
de salud mas complejo.

Este punto incluye pard 1ps usuarios Asegurados y No Asegurados para atencién medica
asistencial para internados.

e.1. Insumos: los usuarios Asegurados y No Asegurados internados que necesiten de insumos
podran acceder a, 10s mismos segin sea el vademécum y el stock en la farmacia de cada
institucion, y seré proveido conforme procedimientos vigentes y a lo probado en el convenio
interinstitucional.

Este gunto”incluye para los usuarios Asegurados y No Asegurados para atencién medica
asisteneial para pacientes ambulatorios, urgencias e internados.

f) Derivaciones: los pacientes Asegurados que necesitan ser trasladados a otros
establecimientos de salud mas complejo del Instituto y/o Ministerio y/o Servicio Privado, ser4
realizado segun la severidad del caso por los siguientes medios (via terrestre, utilizando sus
respectivas ambulancias, via aérea siempre y cuando se cumpla con los criterios necesarios y
no hubiese otro medio de transporte para la derivacion)

g) Ambulancia: los pacientes Asegurados que necesitan ser trasladados a otros
establecimientos de salud mas complejo del Instituto y/o Ministerio y/o Servicio Privado, ser4
realizado conforme al mévil disponible para cada institucion conforme a normas y
procedimientos vigentes.

h) Base de ambulancias: conforme al acuerdo se podrén utilizar un espacio en el CREAM
para ambos sistemas SEME y CAMIPS para los dias viernes, sabado y domingo.
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CAPITULO III - DE LA CONFORMACION DE LA MESA DE TRABAJO Y SUS
LIMITACIONES

ARTICULO 7. - Conformacién de la Mesa de Trabajo.

La conformacion de la Mesa de Trabajo sera la instancia administrativa Unica de ejecucion y
responsable de velar por el cumplimiento del reglamento, para la evaluacién y modificacion
de la misma.

La Mesa de Trabajo estara conformada
* Por el Ministerio: la Direccion de Redes de Atencion Integral y ServicigS de Salud.
* Por el Instituto: la Direccién Hospitales del Area Interior.

ARTICULO 8. - Limitaciones.

Las prestaciones de servicios médicos asistencias, farmaciay, estudios de analisis clinicos,
métodos auxiliares de diagndstico, traslados en ambulancia-a\otro establecimiento de salud de
alta complejidad, manejo de conflicto y otros puntgs_no especificados en el presente
reglamento serdn regidos conforme a las normas y procédimientos aprobados para el efecto
por el Instituto y el Ministerio.

CAPITULO IV'- DE LAS FUNCIONES
ARTICULO 9. - Funciones.
- Los (as) integrantes de la Mésa tendran las siguientes funciones:

a) Realizar la evaluacion referente al cumplimiento del Reglamento establecido dentro de su
ambito de referenciaInstituto e Ministerio.

b) Realizar sugerericias y/o propuestas para mejorar la atencion a los usuarios Asegurados y
No Asegurados:

c¢) Coordinar las tareas y/o actividades para la atencion medica en el 4rea de consultorio,
urgencia, internacion, farmacia y estudios de imagenes

d) La Coordinacién y Convocatoria de la Mesa de Trabajo sera convocada por una de las
partes.

e) Las reuniones deben ser realizada en caracter
- Ordinario en forma mensual.
-Extraordinario cuando sea necesario.

f) Los temas y decisiones para tratar en la mesa de trabajo seran asentadas en el Acta en el
formato MECIP.

g) Cuando un (a) integrante titular no pueda asistir a la sesién por compromisos laborales,
licencias u otras razones, el hecho debe comunicarse y designar a un representante, dicha
comunicacion serd asentada en el Acta respectiva, nota mediante.
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h) Los representantes presentes en la reunion de la mesa de trabajo deberan emitir su parecer
sobre cada punto tratado.

i) Las Actas de las reuniones deberan realizase en dos duplicados originales para el respaldo
de las decisiones tomadas, una para el archivo del Puesto Sanitario de San Bernardino, y el
Centro de Salud de San Bernardino

) El director del Puesto Sanitario de San Bernardino, y del Centro de Salud de San Bernardino
deberan mantener informados a sus respectivos jefes inmediatos superiores sobre el
funcionamiento del Reglamento.

CAPITULO V - DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 10. - Disposiciones Finales.

- EI Reglamento serd de uso interno y aplicado al Puesto Sanitario de San Bernardino,
especificando que solo afecta a las prestaciones ‘y ‘servicios de asistencia médica para
Asegurados y No Asegurados que acudan en la“misma, durante el Operativo Verano San
Bernardino 2025.

ANEXO 2

Formularios




