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Instituto de Previsién Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025

Consejo de Administracién ,
RESOLUCION C.A. N° 002-027/2025

POR LA QUE SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION C.A. N° 010-040/2022, DE
FECHA 22 DE FEBRERO DE 2022 “POR LA QUE SE APRUEBA LA POLITICA DE
RIESGOS DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL - VERSION 01, PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL”; Y SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION DE RIESGOS
DEL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL - VERSION 02, EN EL MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MIMIMOS PARA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, ENSEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N®, 008/2025, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 02 de gfero de 2025, el cual contiene la
Nota Interna PR/GDT/N® 150/2024, de fecha 26 de diciembre de 2024, de la Gerencia de
Desarrollo y Tecnologia, por el que se eleva a consi@éracion de la Méxima Autoridad, el
Proyecto de Resolucion, “POR LA QUE SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION C.A. N°
010-040/2022, DE FECHA 22 DE FEBRERO,DE)2022 “POR LA QUE SE APRUEBA LA
POLITICA DE RIESGOS DEL INSTITUTOUDE PREVISION SOCIAL — VERSION 01,
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN
SISTEMA DE CONTROL INTERNO -‘MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL”; Y SE APRUEBA LA POLITICA DE GESTION DE RIESGOS DEL INSTITUTO
DE PREVISION SOCIAL - VERSION 02, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE
LA NORMA DE REQUISITOS.MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
— MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”; y

CONSIDERANDO:-Que el inciso b) del Art. 13° del Decreto - Ley N° 1860/50, aprobado por
Ley N° 375/56, y, modificado por el Art. 2° de la Ley N° 98/92, faculta al Consejo de
Administracion'deHIPS, a: “Dictar y reformar los reglamentos internos del Instituto”;

La Resolution C.A. N° 039-007/2009, de fecha 28 de abril de 2009, “POR LA QUE EL
INSTITUTO DE PREVISIC)N SOCIAL SE COMPROMETE A LA IMPLEMENTACION
DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY — MECIP”;

La Resoluciéon C.A. N° 015-002/2020, de fecha’28 de febrero de 2020 “POR LA QUE SE
DESIGNA AIY DIRECTOR DE ORGANIZACION Y CALIDAD COMO COORDINADOR

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE :

DR. CARLQS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO
ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS.

MIEMBROS DEI'J CONSI;JO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién
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Il El presente instrumento es de caracter piblico, garantizando la transparencia de la gestion plblica. Se podré acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracién publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 1/4




Instituto de Prevision Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025
Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 002-027/2025

DE LA IMPLEMENTACI(:)N DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
PARA IN STITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP), EN EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL,

La Resolucién C.A. N° 090-001/2020, de fecha 30 de octubre de 2020, “POR LA QUE SE
ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS Y LA MATRIZ DE EVALUACION
PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELO ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP
201575

La Resolucién C.A. N° 010-040/2022, de fecha 22 de febreronde, 2022 “POR LA QUE SE
APRUEBA LA POLITICA DE RIESGOS DEL INSTITUTO/DE PREVISION SOCIAL -
VERSION 01, PARA LA TMPLEMENTACION DE_TA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”;

La Resolucién C.A. N° 023-006/2024, de fecha)ll de abril de 2024, “POR LA QUE SE
APRUEBA EL PLAN DE IMPLEMENTAGION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024, @ONFORME A LA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA EL SISTEMA DE’ CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOEIAL”;

La Resolucién C.A. N° 075-019/2024, de fecha 24 de setiembre de 2024, “POR LA QUE SE
APRUEBA LA GUfA PARA TA ELABORACION DE POLITICAS DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL -~ VERSION 01, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL MECIP 20157

La Resolucion CxANNC 093-045/2024, de fecha 12 de noviembre de 2024 “POR LA QUE SE
APRUEBA IA ACTUAL’IZACION DE LA PQLiTICA DE CONTROL INTERNO DEL
INSTITUTO-DE PREVISION SOCIAL — VERSION 037;

Quella-Politica de Gestion de Riesgos del Instituto de Prevision Social, es el pilar fundamental
para construir un sistema de gestion de riesgos eficaz en toda la Institucién, y un elemento
fundamental del Sistema de Control In%erno;

. \

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR, GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO
ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS.

MIEMBROS DEL CONSEJO DF. ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de cardcter piblico, garantizando la transparencia de la gestion pliblica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacién legal vigente que rige la matetia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2/4
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Que, la Politica establece los principios y compromisos de la Alta Direccion, proporcionando
una orientacién clara que fomente una cultura de gestién de riesgos en todos los niveles,
asegurando que la institucion esté preparada para enfrentar y mitigar riesgos que podrian
comprometer la consecucion de su mision, el logro de sus objetivos estratégicos y su vision a
largo plazo;

+i. Que, la Politica de Gestion de Riesgos del Instituto de Previsién Social - Version 02, fue
aprobado por la Direccion de Organizacion y Calidad, como Coordinador'de’}a Implementacion
del Modelo Estandar de Control Interno, para Instituciones Publicas delParaguay (MECIP), en
el Instituto de Prevision Social y por la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUEDLVE:

Dejar sin efecto la Resolucion C.A. N° (10-040/2022, de fecha 22 de febrero de 2022,
“POR LA QUE SE APRUEBA LA POLITICA DE RIESGOS DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL — VERSION 01, PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEMA DE CONTROL
INTERNO - MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL” -mmmnmeem-mmmo-

Aprobar la Politica-de, Gestion de Riesgos del Instituto de Previsién Social - Version 02,
en el marco de la Jmplementacién de la Norma de Requisitos Minimos para el Sistema de
Control Intern6 -* MECIP 2015, en el Instituto de Prevision Social, conforme al Anexo, €l
cual se ehchentra refrendado por la Secretaria del Consejo de Administracion y las areas
técnicasTespectivas, que consta de 13 (trece) fojas y se adjunta a la presente Resolucion.-

Esfablecer, que la Politica de Gestion de Riesgos del Instituto de Prevision Social -
Version 02, es de aplicacion obligatoria en todas las areas, procesos, y niveles operativos
y estratégicos de IPS. 7 :

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE .
DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO

ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR, JOSE JARA ROJAS.

MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de carécter publico, garantizando la transparencia de la gestion piblica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 3/4

8 T, Sxake ALt T




Instituto de Prevision Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025
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4°) Encomendar a la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia, a través de la Direccion de
Organizacién y Calidad, realizar el seguimiento respectivo y proponer los cambios
’ requeridos a efectos de la actualizacién periédica de la Politica de Gestion de Riesgos del
Instituto de Prevision Social - Versién 02, en base al andlisis técnico realizado y
conforme a las normas y procedimientos vigentes.

Encomendar a la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia, a través.de la Direccion de
Organizacién y Calidad, a realizar la socializacion de la Politica.de"Gestion de Riesgos
del Instituto de Previsién Social - Version 02, aprobado en.]acpresente Resolucion y
orientar a los distintos sectores de la Institucion para_el “adecuado desarrollo e
implementacion conforme a la Norma de Requisitos Minimos - MECIP 2015, para el
Sistema de Control Interno Institucional.

6°) Establecer que la Gerencia de Desarrollo y Techologia, a través de la Direccion de
Organizacion y Calidad, es la responsable .de(la, ‘integridad del expediente fisico y su
coherencia con la version digital registrada-pasa el tratamiento por parte del Consejo de
Administracion.

7°)  Comunicar a quienes corresponda y archivar.
SC/mg/jo.- - ! < AN -

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZACQSTA, PRESIDENTE .
DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO

ECON. JOSE EMILIO ARGANA-CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS.
MIEMBROS DEL CONSEJO DE, ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secr

=

etaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de cardcter piblico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 4/4
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Introduccion

La Politica de Gestién de Riesgos del Instituto de Previsiéon Social (IPS) es el pilar
fundamental para construir un sistema de gestion de riesgos eficaz en toda la Institucion,
ademas se constituye en un elemento fundamental del Sistema de Control Interno.
Establece los principios y compromisos de la alta direccion, proporcionando una
orientacion clara que fomente una cultura de gestién de riesgos en todos los piveles. Esta
Politica permitird asegurar que la institucién esté preparada para enfrentar y mitigar
riesgos que podrian comprometer la consecucion de su mision, el logro,dé sus objetivos
estratégicos y su vision a largo plazo.

La gestion de riesgos es fundamental para cumplir con la misién.del Instituto de Prevision
Social: garantizar prestaciones econémicas y de salud a nuestros asegurados de manera
eficiente, oportuna y con sostenibilidad financiera. Esta Politica establece el marco
institucional para identificar, evaluar, gestionar y monitorear los riesgos en todas las areas
de operacidn.

La Politica de Gestion de Riesgos esta alineada con la Politica de Control Interno
institucional garantizando la coherencia ‘entre ambos marcos normativos. Ademas, se
encuentra alineado con la mision{de. brindar prestaciones econémicas y de salud de
manera eficiente y sostenible;” protegiendo los activos y recursos institucionales y
asegurando una atencion de calidad. A su vez, contribuye a la visién de consolidar una
institucién innovadora, confiable y comprometida, gestionando los riesgos que puedan
impactar la continuidad\y calidad de los servicios.

Declaracion de'la Politica
El IPS se compromete a administrar el riesgo en el marco de la gestion eficiente del
Direccionamiento Estratégico Institucional, bajo el enfoque de procesos a través de la
Identificacion, analisis y valoracion de los eventos, asegurando su tratamiento, manejo,
contfol y seguimiento, con el fin de minimizar, evitar o transferir el impacto y la
probabilidad de materializacién de los riesgos que impidan cumplir con los objetivos
institucionales.

LNST\TgLQé
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- LeyN° 375 del 18 de febrero de 1950 por el cual se crea el Instituto de Prevision Social
(IPS). Esta ley establece que, el IPS como una entidad auténoma con la misiéon de
administrar el Seguro Social en Paraguay, ofreciendo prestaciones econdmicas y de
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salud a sus afiliados y beneficiarios. La creacion del IPS constituye el marco
institucional basico sobre el cual se estructuran todas sus Politicas, incluyendo la

Politica de Gestion de Riesgos.

- Resolucién C.A. N° 039-007/09 del 28 de abril de 2009, por la que el Instituto de
Prevision Social se compromete a la Implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno del Paraguay — (MECIP), que establece un marco de control interno orientado
a fortalecer la transparencia, eficiencia y eficacia en la gestion institucional,

- Resolucién C.A. N° 090-001/2020 del 30 de octubre de 2020, por la quese adopta la
Norma de Requisitos Minimos y la Matriz de Evaluacién para un,Sistema de Control
Interno del Modelo Estindar de Control Interno para Instituciones Piblicas del
Paraguay — (NRM - MECIP 2015) , ambos elementos desatrollados bajo el MECIP
2015. Esta normativa establece los requisitos minimos para asegurar que el Sistema de
Control Interno sea efectivo, permitiendo la idéntificacién, evaluacion y
administracién de riesgos de manera sistematica ef todas las areas del IPS. La NRM
2015 guia a la institucién en el disefio de confroles especificos que minimicen los
riesgos y mejoren la calidad de los procesos.

- Resolucién C.A. N° 055-003/2021 de fecha 22 de junio del 2021. Por la que se aprueba
la Guia para la determinacién de Gontroles y Construccion de Indicadores relacionado
a la implementacion del Modelo Estdndar de Control Interno para Instituciones

Pablicas del Paraguay, para le-gestion eficiente de los riesgos.

- Resolucion C.A. N°.005:014/2023 de fecha 26 de enero del 2023, Por la que aprueba
la Metodologia pdra Ja identificacion y evaluacion de riesgos del IPS versién 02, En el
Marco de lasimplementacion de la Norma de Requisitos Minimos para el Sistema de
Control Intetnd — MECIP 2015 en el Instituto de Prevision Social, la misma establece
la guia. pafa la identificacion, analisis y evaluacion de los riesgos.

- Resblucién C.A. N° 083-035/2023 de fecha 13 de diciembre del 2023, Por la que se

aprueba el Plan Estratégico del Instituto de Previsién Social para el periodo 2023 - igg
2028 (PEI 2023- 2028), en el cual se establecen los objetivos estratégicos y metas que | E}f 7
guiaran la gestion institucional durante este periodo. La Politica de gestion de riesgos ;g >;§ =
se alinea con el PEI, asegurando que los riesgos asociados a cada objetivo estratégico i %‘3% gé
sean gestionados de forma adecuada para apoyar el cumplimiento de la mision y vision \ gf § SiE)
del IPS. ISy e ey
S E

. Resolucién C.A. N° 088-015/2023 de fecha 27 de diciembre del 2023, Por la que se A\g % 5,
aprueba el mapa de procesos del Instituto de Previsién Social — Version 6, elaborado "5‘ X '
en el marco de la implementacion de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema ] § 53@’ i
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de Control Interno — MECIP 2015, en el mismo se establece los lineamientos para la
actualizacion del Mapa de Procesos del IPS, en el contexto de la implementacién del
MECIP. El Mapa de Procesos es fundamental para identificar y clasificar los riesgos
en cada proceso critico, facilitando una gestién de riesgos efectiva que aborde las
amenazas y debilidades especificas de cada area operativa y de apoyo del IPS.

Resolucion C.A. N° 075-019/2024 de fecha 24 de setiembre del 2024, Por la que se
aprueba la Guia para la elaboracion de Politicas del Instituto de Previsién”Social,
version 01, en el Marco de la Implementacion del Sistema de Control Interno
Institucional — MECIP - 2015. esta Resolucion complementa el Sistema de Control
Interno con directrices especificas para la gestion de elaboracion de las Politicas y asi
promover una cultura organizacional ordenada.
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Definiciones

¢ Enfoque Preventivo: Identificar y abordar los riesgos antes de que ocurran.
¢ Enfoque en Resultados: Priorizar el logro de metas y objetivos estratégicos.

e Ktica: Promoci6n de valores como integridad, transparencia y responsabilidad en todas las
actividades.

e Evaluacion: La evaluacion es un proceso de identificacion, recogida y tratantiento de datos
sobre elementos y hechos con el objetivo de valorarlos y tomar decisiones

e Lineamientos: es una directriz o instruccién que establece un iarco de referencia para
orientar, decisiones o comportamientos en la institucion.

e Mejora Continua: Realizar revisiones periddicas para-optimizar procesos y resultados.

e Monitoreo: es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la eficiencia
y la eficacia mediante la identificacion de susdogros'y debilidades y en consecuencia, se
recomiendan medidas correctivas para optimizar los resultados esperados.

e Politica: conjunto de principios, normas.y ‘directrices establecidas por una organizacion
para guiar la toma de decisiones y el comportamiento en un 4rea especifica

eProcesos: Es un conjunto de, actividades que estdn interrelacionadas y que pueden
interactuar entre si, las actividades transforman los elementos de entrada en resultados, para
ello es esencial la asignacién de recursos.

eRiesgo: Se define ‘como toda posibilidad de ocurrencia de una situacion que pueda
entorpecer el normal desarrollo de los procesos de la Institucién y que impidan el logro
total o parcial"de sus Politicas y objetivos institucionales. Se expresa en términos de
probabilidad-y consecuencias.

o Sostenibilidad: Garantizar el uso eficiente de los recursos para asegurar el cumplimiento
de objetivos a largo plazo.

Jefe Interino
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Objetivos

1. Establecer un marco sistematico y estructurado para gestionar riesgos en todas las
areas de la Institucion.

2. Garantizar la alineacion de la gestion de riesgos con los objetivos estratégicos y
operativos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

3. Fortalecer el sistema de gestion de riesgos como una herramienta estratégica para
asegurar el cumplimiento de la Mision Institucional.

4. Fomentar la cultura organizacional basada en principios éticos con enfoque en la
prevencion de riesgos

5. QGarantizar la continuidad operativa mediante la implementacion de planes y
respuestas en caso de contingencias.

6. Implementar herramientas de monitoreo y evaluacién efectiva que permitan la
identificacion, andlisis y mitigacion de riesgos criticos.

7. Promover la capacitacion continua de los-funcionarios en la gestion de riesgos y
fortalecer los mecanismos de comunicaciontinstitucional.

Alcance

La Politica de Gestion deRiesgos se aplica a todos los procesos del Instituto de
Previsién Social (IPS). Su implementacién abarca las interacciones internas y con
proveedores, asegurados Y etros grupos de interés. Esta Politica es aplicable a todas las
areas, procesos y actividades gestionadas por los funcionarios de todos los niveles,
cubriendo de manerasintegral los siguientes Macroprocesos:

- Gestién Directiva Estratégica: Enfoque en la planificacion y direccion
institdcional para alcanzar los objetivos estratégicos.

- Gestion Estratégica: Desarrollo y ejecucion de estrategias alineadas con la vision
% misién institucional.

- Gestién de Fortalecimiento Organizacional: Fortalecer las capacidades en lo
que respecta a la optimizacion de las estructuras institucionales y desarrollo de los
procesos.

- Gesti6bn de Aseguramiento: Garantiza la inclusion en la cobertura del Seguro
Social.

- Gestion de Inversiones: Lograr la sostenibilidad de los recursos, garantizando
las prestaciones a largo plazo.

- Gestion de Prestaciones Economicas: Otorgar prestaciones de corto y largo
plazo segun disposiciones vigentes

-----
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- Gestién de Prevencion: Ejecutar programas enfocadas a la promocién de la
salud.

- Gestién de Prestaciones de Salad: Otorgar las prestaciones de salud en forma
eficiente, eficaz y efectiva.

- Gestién de Servicio de Apoyo a la Salud: Garantizar la provisién de medios
auxiliares para las prestaciones de salud.

- Gestién Directiva Tactica y Operativa: Planificar, organizar y controlar las
operaciones de la Institucion.

- Gestién del Talento Humano: Seleccionar, retener, compensar y_pfomover el
talento humano.

- Gestién Administrativa: Ejecutar las operaciones administrativas, garantizando
la optimizacion de los recursos institucionales.

- Gestién Financiera: Gestionar de manera eficiente los récursos financieros de la
institucion.

- Gestién Juridica Institucional: Ejercer el patrocinio legal, gestionar cuestiones
juridicas internas y brindar asesoria en materia juridica.

- Gestién Tecnologia Informitica y Comunicaciones: Gestionar, planificar y
evaluar los procesos que conforman la infraestructura digital y herramientas
tecnoldgicas

- Gestién de Comunicaciones:, Garantizar la circulacién oportuna, suficiente y
transparente de la informaCion, haciendo visible los resultados.

- Gestién de Evaluaciéon y Control: Evaluar los diferentes procesos institucionales
en forma objetiva y auditorias para garantizar el camplimiento de los objetivos y
normativas.

Principios Rectores

1. Valores Eticos y Transparencia: Toda la gestién de riesgos se realizara bajo
privicipios de honestidad, responsabilidad acciones y rendicion de cuentas,
fomentando la confianza de los grupos de interés.

gFrt

2. Enfoque Preventivo: Identificar y abordar los riesgos antes de que ocurran,
minimizando su impacto.
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3. Enfoque Basado en Procesos: Los riesgos se gestionardn considerando su
impacto en los resultados de los procesos correspondientes a los Macroprocesos
Misionales, Estratégicos y de Apoyo.,
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. Gesti6on Basada en Riesgos: La identificacion, evaluacion y respuesta a riesgos

estaran fundamentadas en un anilisis contextual, priorizando aquellos con mayor
impacto.

. Mejora Continua: El sistema de administracion de riesgos se revisard

periédicamente para garantizar su pertinencia y eficacia.

. Integracién Estratégica: Alinear la gestion de riesgos con los objetivos

estratégicos y misionales del IPS.

. Gestion del nivel directivo: La gestion del nivel directivo\implica el

involucramiento activo y el liderazgo de la alta gerencia y los niveles directivos
en todas las etapas del proceso de gestion de riesgos. Esto'inclaye la definicion,
supervision y ejecucion de acciones necesarias para idéntificar, evaluar y mitigar
riesgos dentro de sus respectivos procesos. Ademads,se espera que los directivos
desarrollen y supervisen planes especificos, asegurando la integracién de estas
practicas en la gestion diaria y en la toma de décisiones estratégicas.

. Comunicacién Abierta y Participativa: Se implementaran canales efectivos

para recibir, procesar y actuar ante informes de riesgos de los funcionarios y
beneficiarios.

Lineamientos

1. Identificaciéon de Riesgos

Establecer y mantener,actualizado los diferentes mapas de riesgos Institucional,
en relacion a las\actividades establecidas en los subprocesos de manera
permanente y_aprobado por la Médxima Autoridad Institucional en funcién como
Comité de.Ceontrol Interno.

Realizar| talleres participativos en todas las areas para identificar riesgos
especificos, considerando actividades rutinarias, no rutinarias y eventos criticos.

Evaluacion y Priorizacion
Clasificar los riesgos segun su probabilidad de ocurrencia e impacto utilizando las
matrices estadndar indicados en la guia metodologica para la Gestion de riesgos.

Probabilidad Frecuencia de la Actividad Probabilidad Valor
La actividad que conlleva el
Muy Baja riesgo se ejecuta como maximos 20% 1
2 veces por afio
AW —t)
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Baja

La actividad que conlleva el
riesgo se ejecuta de 3 a 24 veces
por aiio

40%

Media

La actividad que conlleva el
riesgo se ejecuta de 24 a 500
veces por afio

60%

Alta

La actividad que conlleva el

riesgo se ejecuta minimo 500

veces al afio y maximo 5000
veces por afio

80%

Muy Alta

La actividad que conlleva el
riesgo se ejecuta mas de 5000
veces por aiio

100%

Impacto

Afectacion
Economica

Réputacional

Valor

Leve 20%

Afectacion
menor a 10
salarios
minimos.

Ef riesgo afecta la imagen de
algun area de la organizacion

Menor-40%

Entre 10y 50
salarios
minimos

El riesgo afecta la imagen de la
entidad internamente, de
conocimiento general nivel
interno, de junta directiva y
accionistas y/o de proveedores.

10

Moderado
60%

Entre 50 y 100
salarios
minimos

El riesgo afecta la imagen de la

entidad con algunos usuarios de

relevancia frente al logro de los
objetivos.

10

Mayor 80%

Entre 100 y 500
salarios
minimos

El riesgo afecta la imagen de la
entidad con efecto publicitario
sostenido a nivel de sector
administrativo, nivel

20
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El riesgo afecta la imagen de la
Catastrofico Mz;ilo:r?oioo entidad a nivel nacional, con 20
100% .. efecto publicitario sostenido a
minimos . ,
nivel pais

e Establecer prioridades para mitigar los riesgos criticos que puedan comprometer
la misién institucional.

Niveles de aceptacion de riesgo

Probabilidad | Valor
1Szonade | 30 Zona de riesgo | 60 zona de riesgo
i importante inaceptable
riesgo . " : '
Prevenir el rigsgo Evitar el riesgo
moderado
Alta 3 Prevenir el Proteger la Proteger la
. Institucion Institucién
riesgo ' ¢
Compartir o Compartir o
transferir transferir
10 zona de ,| 20 zona de riesgo 40 Zona de riesgo
i importante
riesgo moderado ‘ !
irel ri Prevenir el riesgo
i tolerable Prevenir el riesgo
Media 2 Proteger la
Aceptar el Proteger la Feger
i 3 Y Institucion
riesgo Prevenir Institucion ¢
i Compartir o
el riesgo :
transferir
5 z?na de 10 de riesgo 20 zona de riesgo
et tolerable moderado
o 1 pag Proteger fa Proteger la
Asumir el Institucién ceer’
i . . Institucion
Tiesgo Prevenir el riesgo
Impacto Leve Moderado Grave
Valor 5 10 >0

3. Planificacién y Respuesta

e Efectuar planes de accién para mitigar, transferir, aceptar o evitar los riesgos
identificados.

e Asegurar la disponibilidad de recursos financieros, tecnolégicos y humanos para
la implementacion de dichos planes.

e (Cada gestion serd responsable de implementar controles preventivos y
correctivos. e vy e
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4. Monitoreo y Reporte

Establecer indicadores de gestion de riesgos para cada area.
Realizar auditorias internas para evaluar la efectividad de las acciones correctivas
y preventivas y reportes semestrales al Consejo de Administracion.

. Capacitacion

Implementar un programa de capacitacién continua para todos los fungionarios
con un enfoque practico.

Evaluar el impacto de las capacitaciones mediante encuestas 'y, ‘entrevistas
estructuradas.

Comunicacion y Participaciéon

Utilizar las informaciones de la plataforma "IPS Te Escucha para detectar riesgos
reportados

Establecer reuniones periddicas o segin necesidad, entre los responsables de los
procesos Yy riesgos para revisar los avances en{lajgestion de riesgos.

Responsables
Consejo de Administracién: Aprobar la Politica y supervisar su implementacion.

Alta Direccién (Gerencias/Direcciones): Liderar, aplicar y supervisar la
implementacién de la Politicade Gestion de Riesgos

Equipo de Gestion de Riesgos: Coordinar las actividades de identificacion,
evaluacién y mitigacion de riesgos en todas las areas respecto a los procesos de la
organizacion y presentar informes de avance en forma trimestral.

Departamentos y Secciones: Documentar y reportar riesgos operativos,
aplicando_controles preventivos y medidas correctivas en los procesos que le
invelucran.

Mecanismos de Comunicacion

Plataforma Digital "IPS Te Escucha": Proveer un medio accesible para que
funcionarios y beneficiarios reporten la ocurrencia de incidencia en los procesos
para la gestion de los riesgos operativos

Linea Directa y Buzomes Fisicos: Implementar canales alternativos de
comunicacion, en areas con limitaciones tecnoldgicas.

Intranet Institucional: Centralizar informacion y herramientas relacionadas con
la gestion de riesgos.

Jefe Interino RISTEVT: VRl Y
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Seguimiento

Se implementardan mecanismos de monitoreo continuo para evaluar el cumplimiento de
los lineamientos establecidos en la Politica de Gestion de Riesgos. Estos mecanismos
incluiran la recopilacion y anélisis de indicadores clave de desempeiio que permitan medir
la eficacia de las acciones implementadas. Los resultados obtenidos serdn revisados de
manera anual por el equipo de Gestiéon de Riesgos, quien serd responsable de informar
dichos resultados al Consejo de Administracion y alta gerencia, a efectos de realizar las
acciones requeridas.

Actualizaciéon
La Politica se actualizard en forma periédica o cuandg eXistan cambios
significativos en el entorno operativo o regulatorio. Cualquier canibio debe ser aprobado
por la Méxima Autoridad Institucional en funcion como Comité de Control Interno y
posteriormente se comunicard formalmente a todos los funcionarios de la Institucion.

Aprobacion

La Méxima Autoridad Institucional conformada por el Consejo de Administraciéon
en funcion al Comité de Control Interno del IPS, establecera la fecha de vigencia con la
aprobacion y se comunicaré a todos los funcionarios de la organizacion.

O DE X7 -1 [P

Abog Walter 51. Vazquez

Jefe Interino

Dpto. de Gestién de Procesos
Direccion de Organizacion y Calidad

, arroHo »y

SN

13




