Instituto de Prevision Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025
Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 002-026/2025

POR LA QUE SE DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION C.A. N° 003-015/2022, DE
FECHA 11 DE ENERO DE 2022, “POR LA QUE SE APRUEBAN LAS POLITICAS
OPERACIONALES DE INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, VERSION 01, PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL”; Y SE APRUEBA LA POLITICA OPERACIONAL DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL - VERSION 02, EN EL- MARCO DE LA
IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN\EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N® '007/2025, recepcionado en la
© Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 02 de enero de 2025, el cual contiene la
'+ Nota Interna PR/GDT/N° 148/2024, de fecha 26 de diciembre de 2024, de la Gerencia de
 Desarrollo y Tecnologia, por el que se eleva a_consideracion de la Maxima Autoridad, el
Proyecto de Resolucién, “POR LA QUE SE DEJA'SIN EFECTO LA RESOLUCION C.A. N°
003-015/2022, DE FECHA 11 DE ENERO DE2022, “POR LA QUE SE APRUEBAN LAS
POLITICAS OPERACIONALES DE INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, VERSION 01,
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO —'MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL”; Y SE APRUEBA DA, POLITICA OPERACIONAL DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL - VERSION 02, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO -
MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”; y

CONSIDERANDO:;-Qu¢ el inciso b) del Art. 13° del Decreto - Ley N° 1860/50, aprobado por
Ley N° 375/56, ymodificado por el Art. 2° de la Ley N° 98/92, faculta al Consejo de
Administracién deMPS, a: “Dictar y reformar los reglamentos internos del Instituto”,

La Resolucion C.A. N° 039-007/2009, de fecha 28 de abril de 2009, “POR LA QUE EL
INSTITUFO DE PR}EVISI(')N SOCIAL SE COMPROMETE A LA IMPLEMENTACION i
DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO DEL PARAGUAY - MECIP”;

La Resolucién C.A. N° 015-002/2020, de fecha 28 de febrero de 2020 “POR LA QUE SE
DESIGNA AL DIRECTOR DE ORGAI,}IIZACION Y CALIDAD COMO COORDINADOR

FDO.: DR, JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO
ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR, JOSE JARA ROJAS.

MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

él presente instrumento es de caracter piblico, garantizando la transparenciage la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeidn
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 1/4




Instituto de Previsién Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025

Consejo de Administracion ,
RESOLUCION C.A. N° 002-026/2025

DE LA IMPLEMENTACI(;')N DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP), EN EL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL;

La Resolucién C.A. N° 090-001/2020, de fecha 30 de octubre de 2020, “POR LA QUE SE
ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS Y LA MATRIZ DE EVALUACION
PARA UN SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL MODELQ ESTANDAR DE
CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY - MECIP
2015”;

La Resolucion C.A. N° 003-015/2022, de fecha 11 de enero de 2022, “POR LA QUE SE
APRUEBAN LAS POLITICAS OPERACIONALES DE\INSTITUTO DE PREVISION
SOCIAL, VERSION 01, PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA DE
REQUISITOS MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO - MECIP 2015,
EN EL INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL”;

' La Resoluciéon C.A. N° 023-006/2024, de fecha)ll de abril de 2024, “POR LA QUE SE
'~ APRUEBA EL PLAN DE IMPLEMENTAGION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024, GONFORME A LA NORMA DE REQUISITOS
MINIMOS PARA EL SISTEMA DE~CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL
INSTITUTO DE PREVISION SOGIAL”;

La Resolucion C.A. N° 075-019/2024, de fecha 24 de setiembre de 2024, “POR LA QUE SE
APRUEBA LA GUIA PARA LA ELABORACION DE POLITICAS DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL L-VERSION 01, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROE INTERNO INSTITUCIONAL MECIP 2015”;

La Resolucién €AJN® 093-045/2024, de fecha 12 de noviembre de 2024 “POR LA QUE SE
APRUEBA IA, ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE CONTROL INTERNO DEL
INSTITUTO-DE PREVISION SOCIAL — VERSION 037

Que,la’presente Politica Operacional establece los lineamientos y responsabilidades necesarios
para asegurar la eficiencia y efectividad en la ejecucion de los procesos del Instituto de

Prevision Social, basada en el Mapa d;:,\Procesos;
[ v

FDO.: DR. JORGE MAGNOQ BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. CARLOS ALBERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO
ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS.

MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

-

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion piblica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeion

de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley.
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Instituto de Prevision Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025
Consejo de Administracion .
RESOLUCION C.A. N° 002-026/2025

Que, esta Politica se estructura para fortalecer el cumplimiento de los objetivos institucionales y
promover una administracion basada en la optimizacién y mejora continua de los procesos
internos;

Que, la Politica Operacional tiene como objetivo asegurar que todos los procesos de la
institucién se desarrollen de manera eficiente, cumpliendo con los objetivos estratégicos,
optimizando los recursos y garantizando la transparencia y eficacia en la prestacion de servicios
a los asegurados;

Que, la Politica Operacional del Instituto de Previsién Social - Versién*2, fue aprobada por la
Direccién de Organizacién y Calidad, como Coordinador de l1a{Implementacién del Modelo
Estandar de Control Interno, para Instituciones Publicas del Pardguay (MECIP), en el Instituto
de Prevision Social y por la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia;

Por tanto, en uso de sus atribuciones;

EL CONSEJO DE ADMINISTRACI(’)N DEL
INSTITUTO DE-PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°)  Dejar sin efecto la Resolucion C.A. N° 003-015/2022, de fecha 11 de enero de 2022,
“POR LA QUE SE( APRUEBAN LAS POLITICAS OPERACIONALES DE
INSTITUTO DE . PREVISION SOCIAL, VERSION 01, PARA LA
IMPLEMENTACION, DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA EL
SISTEMA DE “CONTROL INTERNO - MECIP 2015, EN EL INSTITUTO DE
PREVISION.SOCIAL”.

2°)  Aprobarla Politica Operacional del Instituto de Prevision Social - Version 02, en el
Marcé-de la Implementacién de la Norma de Requisitos Minimos para el Sistema de
Control Interno — MECIP 2015, en el Instituto de Prevision Social, conforme al Anexo, el
¢lial se encuentra refrendado por la Secretaria del Consejo de Administracion y las areas
técnicas respectivas, que consta ge 08 (ocho) fojas y se adjunta a la presente Resolucion.-

/ i 4
FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE
DR. CARLOS ALEERTO PEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO
ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS.
MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINGO. Secretaria del Consejo de Administracién

’ \

El presente instrumento es de caricter piblico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacién legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion piblica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 3/4
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Instituto de Prevision Social Acta N° 002/2025 de fecha 09 de enero de 2025
Consejo de Administracién

RESOLUCION C.A. N° 002-026/2025

Establecer, que la Politica Operacional del Instituto de Prevision Social - Version 02,
aprobada en la presente Resolucion, es de aplicacién obligatoria en todas las areas,
procesos, y niveles operativos y estratégicos de IPS.

Encomendar a la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia, a través de la Direccion de
Organizacién y Calidad, realizar el seguimiento respectivo y proponer los cambios
requeridos a efectos de la actualizacion periddica de la Politica Operacional del Instituto
de Previsién Social - Version 02, en base al analisis técnico realizado y conforme a las
normas y procedimientos vigentes.

Encomendar a la Gerencia de Desarrollo y Tecnologia, ‘a través de la Direccion de
Organizacion y Calidad, a realizar la socializacion de la‘\Palitica Operacional del Instituto
de Prevision Social - Version 02, aprobado en la presente Resolucion y orientar a los
distintos sectores de la Institucion para el adecuado desarrollo ¢ implementacion
conforme a la Norma de Requisitos Minimos MEECIP 2015, para el Sistema de Control
Interno Institucional.

Establecer que la Gerencia de Desarrollo”y Tecnologia, a través de la Direccion de
Organizacion y Calidad, es la respon§able de la integridad del expediente fisico y su
coherencia con la version digital registrada para el tratamiento por parte del Consejo de
Administracion.

Comunicar a quienes cortesponda y archivar.

Y nlfq& / ( )(\(\

FDO.: DR. JORGE MAGNQ BRIiTEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. CARLOS ALBERTOPEREIRA OLMEDO / DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIO

! y . D
ECON. JOSE EMILIO.ARGANA CONTRERAS / SR. JOSE JARA ROJAS. ©
MIEMBROS DEL'CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MAR{A ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

. N
/ \ .//

El presente instrumento es de caracter piblico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podrd acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacién legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracion publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley.
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1. Introduccion

La presente Politica Operacional establece los lineamientos y responsabilidades necesarios
para asegurar la eficiencia y efectividad en la ejecucion de los procesos del Instituto de Prevision
Social (IPS), basada en el Mapa de Procesos, esta Politica se estructura para fortalecer el
cumplimiento de los objetivos Institucional y promover una administracion basada en la

optimizacién y mejora continua de los procesos internos.

2. Objetivo

Asegurar que todos los procesos del IPS se desarrollen de manéra eficiente, cumpliendo
con los objetivos estratégicos, optimizando los recursos y garantizando la transparencia y eficacia

en la prestacion de servicios a los asegurados.

3. Alcance

Esta Politica aplica a todos los Macroprocesos, Procesos y Subprocesos del IPS, tal como
se define en el Mapa de Procesos Institucional, incluyendo procesos estratégicos, misionales, de

apoyo y de control.

4. Marco Legal
- La Politica se, alinea con la legislacién aplicable y con los reglamentos internos de la
Institucidn;como la Ley N° 375 APRUEBA EL DECRETO-LEY N° 1860 DEL 1° DE
DIGIEMBRE DE 1950, POR EL CUAL SE MODIFICA EL DECRETO-LEY N° 17071
DE FECHA 18 DE FEBRERO DE 1943 DE CREACION DEL INSTITUTO DE
PREVISION SOCIAL, que crea el Instituto de Prevision Social, y las resoluciones internas
de la Norma de Requisitos Minimos para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP

2015 para el control y optimizacion de procesos.
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- Resolucién C.A. N° 003-015/22 del 11 de enero de 2022, “Por la que se aprueba las
Politicas Operacionales de Instituto de Prevision Social, versién 01, para la Implementacion
de la Norma de Requisitos Minimos para el Sistema de Control Interno, MECIP 2015, en
el Instituto de Prevision Social.”

Diciembre 2024

- Resolucién C.A. N° 075-019/2024 de fecha 24 de setiembre de 2024, “Por la que se aprueba
la Guia para la elaboracién de Politicas del Instituto de Previsién Social - Version 01, en el
marco de la Implementacién del Sistema de Control Interno Instituciofial MECIP 2015~

- Resolucién C.A. N° 093-045/2024 de fecha 12 de noviembre de 2024 “Por la que se
aprueba la actualizacion de la Politica de Control Interno-del Instituto de Prevision Social

—Version 03

5. Macroprocesos

a)  Gestién Directiva Estratégica Codigo: (a) GDE
Objetivo: Posicionar los intereses, del TIPS en relacion a actores externos y desarrollar el
liderazgo transformacional qué permite a la Institucion compartir y asumir la mision, vision,

principios, valores, objetiv0s\y metas establecidas.

b)  Gestién Estratégica Codigo: (b) GES
Objetivo: Elaborar, difundir, y monitorear las actividades de proyeccion, a fin de dar

cumplimiento)a los planes y programas institucionales.

¢) Administracién de Riesgos Codigo: (c) ARI
Objetivo: Identificar, evaluar, controlar y mitigar los diferentes tipos de riesgos a los que se
expone la Institucién, mediante la propuesta y establecimiento de politicas adecuadas de
administracion de riesgos.

d) Fortalecimiento Organizacional Cédigo: (d) FOR

INST (0 13F VTTE 2 Y s s — M\ N
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Objetivo: Fortalecer las capacidades a nivel institucional en lo que respecta a la organizacion,
optimizacion de las estructuras institucionales para facilitar las actividades y el desarrollo de
los procesos con miras al perfeccionamiento continuo, asi como del elemento humano al

interior de la institucion.

¢) Aseguramiento Céodigo: (a) ASE
Objetivo: Garantizar la inclusion en la cobertura del Seguro Social.

f) Gestion de Inversiones Codigo: (b) GIN
- Objetivo: Lograr la sostenibilidad de los recursos a fin de.garantizar las prestaciones a

largo plazo.

g) Gestion de Prestaciones Econémicas Codigo: (¢).GPE
Objetivo: Otorgar las prestaciones econémicas-de corto y largo plazo, a los asegurados que

reunan los requisitos establecidos en las'disposiciones legales vigentes.

h) Gestion de Prevencién Codigos(d) GPR
Objetivo: Ejecutar programas enfocados a la promocion de la salud

i) Gestion de Prestaciones de Salud Codigo: () GPS
Objetivo: Otorgar las prestaciones de salud en forma eficiente, eficaz y efectiva, con

excelencia pperativa.

j) Gestién/de Servicio de Apoyo a la Salud Cédigo: (f) SAS
Objetivo: Garantizar la provision de los medios auxiliares necesario para el otorgamiento

de las prestaciones de salud en forma eficiente y efectiva.

k) Gestién Directiva Téctica y Operativa Codigo: (a) GDT

Objetivo: Planificar, organizar y controlar las operaciones de la Institucion.

INST D DE PR V.:IQN SOCIAL
Abog. Walter ¥1. Vazquez
Jefe Interino
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m)

p)

Q

Dpto. de Gestion de Procasos
Direccion de Organizacion y Calidad

g Walter A, Vazquez

Gestién de Talento Humano Codigo: (b) GTH

Objetivo: Seleccionar, retener, compensar y promover ¢l talento humano competente

fortaleciendo la cultura de pertenencia y compromiso con el IPS.

Gestion Administrativa Codigo: (c) GAD
Objetivo: Ejecutar las operaciones administrativas destinadas a garantizar la optimizacion

de los recursos Institucionales.

Gestién Financiera Codigo: (d) GFI
Objetivo: Gestionar de manera eficiente y oportuna los tecursos financieros de la
Institucién

Gestion Juridica Institucional Cédigo: (e) GJI
Objetivo: Ejercer el patrocinio legal, gestionar cuestiones juridicas internas y brindar

asesoria en materia juridica sobre asuntgs de-interés Institucional.

Gestién de Tecnologia Informdtica y Comunicaciones Codigo: (f) TIC

Objetivo: Gestionar, planificar.y evaluar los procesos, procedimientos y elementos que
conforman la infraestructura informatica y de comunicaciones de la Institucion, para
responder a los requérimientos efectuados por parte de clientes internos y externos, con el
fin de asegurar la.continuidad, disponibilidad y seguridad de la plataforma, a través de la
prestacién de'un adecuado servicio. Fomentar una cultura para el adecuado manejo de la
tecnologiainformatica aplicando la normativa vigente a satisfaccion de los clientes internos

y€xternos.

Gestién de Comunicaciones Codigo: (g) GCO
Objetivo: Garantizar la circulacion oportuna, suficiente y transparente de la informacion,

haciendo visibles los resultados de la gestion y sus impactos a todo publico.

Jefe Interino
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1)

Evaluacién y Control Cédigo: (h) ECO
Objetivo: Evaluar el control de los procesos financieros, administrativos y médicos en
forma objetiva, independiente y proactiva brindando asesoria para la toma de decisiones en

el marco de un ambiente de control y promocion de transparencia de la gestion Institucional.

6. Lineamientos para la Operacion de Procesos

Directriz General: Todos los procesos del mapa de procesos deben estar-alineados a los
objetivos de la Institucion, cumplir con los estdndares de calidad\y ser monitoreados
regularmente para la mejora continua, se discriminan en subproe€sos y procedimientos
Cumplimiento de Normativas: Cada proceso debe operar déntro del marco normativo del
IPS asi como la NRM 2015 y las leyes aplicables.

Evaluacion de Desempefio: Los responsables, 'de cada proceso deberdn realizar
evaluaciones de desempefio y proponer mejoras.

Gestién de Riesgos: Todos los procesos‘deben identificar, evaluar y gestionar riesgos

operativos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

7. Seguimiento y Revisién

NSV
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Periodicidad de Revisidn: Los macroprocesos, procesos y subprocesos del mapa de
procesos seran desarrollados y actualizados conforme a un plan de trabajo elaborado por la
Direccién de Organizacién y Calidad y los Directivos responsables de los mismos en forma
anual,

Responsabilidad de Monitoreo: Las dependencias responsables de cada proceso y
subproceso se encargaran de su monitoreo y evaluacion, reportando resultados a la alta
gerencia del IPS.

Protocolos de Mejora Continua: Las ireas con desempefios bajos o problemas
identificados deberan implementar planes de accion correctiva para asegurar la alineacion

con los objetivos del IPS.
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8. Aprobacién y Actualizacion

e Esta politica serd revisada y actualizada anualmente para asegurar que permanecen
pertinentes y apropiadas o cuando se produzcan cambios relevantes en la normativa y en
los objetivos del IPS.

e La Mixima Autoridad Institucional conformada por el Consejo de Administracion en
funcién de Comité de Control Interno del IPS, establecera la fecha de vigencia con la

aprobacion y se comunicara a todos los funcionarios de la organizacidn.

s
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