Instituto de Previsién Social Acta N° 077/2025 de fecha 21 de octubre de 2025'» ‘
Consejo de Administracion ‘ o

RESOLUCION C.A. N° 077-009/2025

POR LA QUE SE APRUEBA LA ACLARACION N° 1, AL PLIEGO DE BASES Y'
CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 151/2025' »
“CONTRATACION DE SERVICIO DE SISTEMA DE GESTION INTEGRAL ] E‘

APORTE OBRERO PATRONAL Y RECAUDACIONES”, CON ID N° 474.838. B

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N° 2240/2025, recepc1onado en la o
Secretaria del Consejo de Administracién, en fecha 20 de octubre de 2025, el cual contiene, Ia .
Providencia de la Gerencia de Abastecimiento y Logistica, que remitié el Memorando}}
DOP/DLI1/N° 1279/2025, de fecha 20 de octubre de 2025, del Departafnento de L1c1tac1ones —
Seccién Gestion de Ofertas de la Direccion Operativa de Contrataciones, por la que se eleva 4 .
consideracion de la Méaxima Autoridad, la solicitud de aprobaeién’ de la Aclaraciéon N° .1, al
Pliego de Bases y Condiciones de la Licitaciéon (Pblica Nacional N° 151/2025 i
“CONTRATACION DE SERVICIO DE SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE APORTE - %
OBRERO PATRONAL Y RECAUDACIONES”, condBR.N° 474.838;y o

CONSIDERANDO: Que, la Aclaracion N° 1, représentan aclaraciones realizadas sobre las
Bases y Condiciones del respectivo Pliego;/elle/a raiz de las consultas realizadas por los
potenciales oferentes, las respuestas suministradas (remitida a través de correo electronico
institucional), son de exclusiva responsabilidad de la Direccion de Tecnologia de la
Informacion y de las Comunicaciones;

Que, la propuesta en cuestioncuenta con el aval de la Directora de la Direccion Operativa de
Contrataciones; y el parecer\favorable del Gerente de la Gerencia de Abastecimiento y
Logistica, garantizando asi’Sus conformidades, en los términos del Memorando DOP/DLI1/N°®
1279/2025, de fecha 20(dg octubre de 2025 y el Formulario de Recepcién de Expedientes para
tratamiento por parte-dél Consejo de Administracién del IPS, suscritos por los mismos; '

Por tanto, en usonde’sus atribuciones,

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE

DR. GUSTAYO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO / LIC. VICTOR EDUARDO INSFRAN DIETRICH /
SR. JOSEJARA ROJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINGO. Secretaria del Consejo de Administracion

il

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion publica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion publica, con excepeion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12



Instituto de Prevision Social Acta N° 077/2025 de fecha 21 de octubre de 2025

Consejo de Administracion , ‘
RESOLUCION C.A. N° 077-009/2025’_ )

EL CONSEJO DE ADMINIS"I:RACI()N DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°)  Aprobar la Aclaraciéon N° 1, al Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacién Piblica
Nacional N° 151/2025 “CONTRATACION DE SERVICIO/DE SISTEMA DE
GESTION  INTEGRAL DE APORTE OBRERO PATRONAL Y
RECAUDACIONES”, con ID N° 474.838, conforme al AfieX0, el cual se encuentra
refrendado por la Secretaria del Consejo de Administracién y las Areas "Técnicas o
respectivas, que consta de 05 (cinco) fojas y se adjunta ata presente Resolucion, ---=-m----

2°)  Establecer que la Gerencia de Abastecimiento y Logistica y la Direccion Operativa de
Contrataciones, son las responsables de la iftegridad del expediente fisico y su
coherencia con la version digital registrada pdrasel tratamiento por parte del Consejo de

Administracion. ——-
3°)  Comunicar a quienes corresponda yéarchivar. Bl ;
SC/fm/jo.- ' \

FDO.: DR. JORGE MAGNO BRITEZ ACOSTA, PRESIDENTE ) &
DR. GUSTAVO ALBERTO GONZALEZ MAFFIODO / LIC. VICTOR EDUARDO INSFRAN DIETRICH /
SR. JOSE JARA ROJAS. MIEMBROS BEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO, Secretaria del Consejo de Administracion 2
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El presente instrumento es de carécter publico, garantizando la transparencia de la gestién piblica. Se podréa acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencién al principio de publicidad de la administracién pablica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuenire restringido por la Ley. 2/2
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 151/25
“CONTRATACION DE SERVICIO DE SISTEMA DE
GESTION INTEGRAL DE APORTE OBRERO
PATRONAL Y RECAUDACIONES” - 1D N° 474.838.

ACLARACION N° 1
Asunciéon, de  de2025.
AL OFERENTE:

Con relacion al proceso licitatorio individualizado como LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
151725 “CONTRATACION DE SERVICIO DE SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE APORTE
OBRERO PATRONAL Y RECAUDACIONES” - ID N° 474.838, se realizan las siguientes aclaraciones a
las consultas realizadas por los potenciales oferentes:

CONSULTA 1- CONSULTA SOBRE LAS CONDICIONES DE PAGO

Buenas tardes

Hemos observado que las condiciones de pago de esta contratacion establece un periodo de gracia de un afio,
por lo que solicitamos amablemente a la convocante pueda confirmar si la cesion de dergche”de/cobro o de
crédito del contrato seria autorizada por la institucion, conforme esta previsto en La Ley051/03 Art.38 y el
Art.80 del Decreto Reglamentario 21909.

Atte.

Respuesta: Se aclara que la cesién de derecho de cobro se encuentra habilitade.conforme las
normativas legales vigentes.

CONSULTA 2 - INCLUSION DE CLAUSULA DE CESION DE DERECHOS DE COBRO

Considerando el alto costo que representa el producto y los servicios, licitados, consistente en el licenciamiento
con el fabricante del software SAP y el servicio de implementacion a ser prestados en el presente llamado, el
cual serd abonado por la institucién luego de un periode,de’gracia de un (1) afio y en 7 pagos posteriores
sumando un plazo de 26 meses, lo que obliga al contratista4 cargar con el costo de financiamiento del proyecto
durante ese plazo, lo cual puede requerir que el provegdor/contratista necesite de apalancamiento a través del
sistema financiero. Atento a lo manifestado se solicita que se incluya en el PBC y el contrato a ser suscripto,
una autorizacion expresa al contratista para qu€elmismo pueda recurrir a la utilizacién de la cesion irrevocable
de los derechos de cobro derivados de las facturds aprobadas en el marco de la ejecucion del contrato al ser esta
una figura legal contemplada en la Ley(7021/22 - Articulo 68.- Cesion. Los derechos y obligaciones que se
deriven de los contratos no podran cederseen forma parcial ni total en favor de cualquier otra persona o entidad,
con excepcion de los derechos de cobroyen cuyo caso se debera contar con el consentimiento de la Contratante.
El hecho de contar en el mi§md contrato con la autorizacion expresa de la contratante para que el
proveedor/contratista pueda utilizar dicha herramienta legal, sin perjuicio de que entendemos que el IPS deberd
en cada caso emitir una resolucion de aprobacion especifica, el hecho de contar con el consentimiento general
de parte de la contratahtefacilitara de sobre manera al proveedor /contratista la negociacion con las instituciones
bancarias, sin que dicha situacion repercuta de ninguna condicién negativa para el IPS, sino que todo lo
contrario, ayudard a gdrantizar la sostenibilidad financiera y operativa de todo el proyecto.

Respuesta: S€aclara que la cesién de derecho de cobro se encuentra habilitado conforme las
normatiyas/legales vigentes.

CONSULTA 3 - SE ELIMINE LA EXIGENCIA DE USO EXCLUSIVO DE SAP

Me dirijo a usted, con relacion al llamado a Licitacién Piblica Nacional N° 151/2025, “Contratacion de
servicio de Gestion Integral de Aporte Obrero Patronal y Recaudaciones” — 1D 474838, a fin de solicitar la
modificacion de las especificaciones técnicas, que establecen la obligatoriedad del uso exclusivo de la
plataforma: Sistemas aplicaciones y productos en procesamiento de datos (SAP), conforme a los fundamentos
juridicos y econémicos que se detallan a continuacion:

1. Principios de la Ley N° 7021/2022 “De suministro y contrataciones publicas” y su decreto reglamentario
N° 9823/2023.

* La Ley establece como principios rectores de la contratacion piblica la igualdad, libre competencia,
transparencia, economia y eficiencia.

+ La exigencia de uso exclusivo del SAP contraviene estos principios, al restringir injustificadamente la
participacion de oferentes capaces de proveer soluciones equivalentes o superiores, limitando la concurrencia
y encareciendo el proceso.

2. Necesidades institucionales del Instituto de Prevision Social.

* El IPS requiere licencias de usuarios ilimitadas y perpetuas para garantizar la cobertura integral de sus
procesos.

* Un sistema a medida o una solucion equivalente permitiria que el IPS no tenga que adaptar sus procesos
internos a las hmltacmnes de SAP, como ocurri6 en las dos implementaciones previas deigran envergadura, que
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3. Impacto econdmico documentado

« En el marco de la Licitacion Publica Nacional SBE N° 146/18 “Renovacién, mantenimiento de servidores,
soporte de licencias SAP y servicio de implementacion de SAP Solution manager en el SIP”, se adjudicé a la
firma INFOCENTER S.A., la suma de Gs. 9.010.000 (Guaranies nueve mil diez millones) IVA incluido,
contratacion que se repite cada tres afios, incrementando el costo de manera sostenida.

+ En la Licitacién Publica Nacional SBE N° 29/2022 “Contratacion de Servicios de soporte técnico y
provision de licencias del sistema SAP” — ID N° 409864, adjudicado a la firma INFOCENTER S.A., el IPS
destiné Gs. 12.335.482.256. (Guaranies doce mil trecientos treinta y cinco millones cuatrocientos ochenta y
dos mil doscientos cincuenta y seis), a la compra de tan solo, 200 licencias de usuarios SAP y servicios
asociados, lo que evidencia un costo unitario elevado y recurrente.

* Estas cifras demuestran que la estrategia basada en SAP genera un modelo de dependencia tecnoldgica con
ALTOS costos permanentes que afectan directamente a los principios rectores de economia, eficacia y
eficiencia previstos en la Ley N° 7021/2022.

4. Riesgo de dependencia tecnoldgica y falta de transferencia

+ La adopcioén exclusiva de SAP implica la dependencia de un Gnico proveedor “INFOCENTER S.A”, lo que
reduce la capacidad de negociacion del IPS, compromete la continuidad operativa y contradice la necesidad
de garantizar la propiedad plena del software por parte de la institucion.

* Al no contar con acceso al cédigo fuente ni con la transferencia tecnoldgica adecuada, el IPS queda atado a
costos recurrentes y a criterios de terceros, vulnerando la soberania tecnologica y los principios™e gestion
eficiente de los recursos publicos.

Peticion concreta

Con base en lo expuesto, solicitamos que:

* Se elimine la exigencia de uso exclusivo de SAP, llamado dirigido unica y exclusivamente para la firma
INFOCENTER 8.A., violando los principios rectores de igualdad y libre competeheia previstas en la Ley N°
7021/2022.

* Las Especificaciones Técnicas se formulen en términos de requerimientos fuhcionales, técnicos, de
seguridad e interoperabilidad, permitiendo la presentacion de solucioneg'equivalentes o desarrollos a medida.
» Se garantice la propiedad plena del software por parte del IPS, incluyendo la entrega de codigo fuente,
documentacion técnica y licencias de usuarios ilimitadas y perpetuas.

+ Se prioricen criterios de eficiencia econémica, libre competenCiayy transferencia tecnologica como ejes de
evaluacion técnica y econdmica.

Conclusion

El mantenimiento de la exclusividad de SAP no solo limita fa libre competencia y restringe la participacion de
oferentes, sino que ademds compromete la sostenibilidad financiera del IPS, tal como lo evidencian los
antecedentes recientes de contrataciones millonarias.que no se condicen con los principios de la Ley N°
7021/2022.

Un enfoque abierto y funcional, basado ¢n requisitos técnicos objetivos y no en marcas o plataformas
determinadas, permitira al IPS acceder a und'solucién que optimice sus recursos, garantice independencia
tecnoldgica y maximice ¢l beneficig/para el interés publico.

Respuesta: El Oferente deberd@justarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones publicado
en fecha 28/09/25.

CONSULTA 4 - ESPECIFICACIONES TECNICAS LIMITANTES

Solicitamos la modificacion de las especificaciones técnicas, que establecen la obligatoriedad del uso
exclusivo de la plataforma: Sistemas aplicaciones y productos en procesamiento de datos (SAP), conforme a
los fundamentos juridicos y econémicos que se detallan a continuacién:

1. Principios-de la Ley N° 7021/2022 “De suministro y contrataciones ptiblicas” y su decreto reglamentario
N° 9823/2023.

+ La Ley establece como principios rectores de la contratacién piiblica la igualdad, libre competencia,
transparencia, economia y eficiencia.

» La exigencia de uso exclusivo del SAP contraviene estos principios, al restringir injustificadamente la
participacion de oferentes capaces de proveer soluciones equivalentes o superiores, limitando la concurrencia
y encareciendo el proceso.

2. Necesidades institucionales del Instituto de Prevision Social.

* EL1PS requiere licencias de usuarios ilimitadas y perpetuas para garantizar la cobertura integral de sus
procesos.

* Un sistema a medida o una solucién equivalente permitiria que el IPS no tenga que adaptar sus procesos
internos a las limitaciones de SAP, como ocurrio en las dos implementaciones previas de gran envergadura,
que generaron rigideces operativas y altos costos de mantenimiento.

3. Impacto econémico documentado

* En el marco de la Licitacion Pablica Nacional SBE N° 146/18 “Renovacién, mantenimiento de servidores,
soporte de licencias SAP y servicio de implementacion de SAP Solution manager en el SIP”, se adjudicé a la
firma INFOCENTER S.A., la suma de Gs. 9.010.000 (Guaranies nueve mil diez millones) IVA incluido,
contratacion que se repite cada tres afios, incrementando el costo de manera sostenida.

+ En la Licitacion Piblica Nacional SBE N°29/2022 “Contratacion de Servicios de §oporte técnico y
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dos mil doscientos cincuenta y seis), a la compra de tan solo, 200 licencias de usuarios SAP y servicios
asociados, lo que evidencia un costo unitario elevado y recurrente.

» Estas cifras demuestran que la estrategia basada en SAP genera un modelo de dependencia tecnolégica con
ALTOS costos permanentes que afectan directamente a los principios rectores de economia, eficacia y
eficiencia previstos en la Ley N° 7021/2022.

4. Riesgo de dependencia tecnologica y falta de transferencia

» La adopcién exclusiva de SAP implica la dependencia de un tnico proveedor “INFOCENTER S.A”, lo que
reduce la capacidad de negociacion del IPS, compromete la continuidad operativa y contradice la necesidad
de garantizar la propiedad plena del software por parte de la institucion.

+ Al no contar con acceso al cddigo fuente ni con la transferencia tecnologica adecuada, el IPS queda atado a
costos recurrentes y a criterios de terceros, vulnerando la soberania tecnologica y los principios de gestion
eficiente de los recursos publicos.

Peticion concreta

Con base en lo expuesto, solicitamos que:

* Se elimine la exigencia de uso exclusivo de SAP, llamado dirigido unica y exclusivamente para la firma
INFOCENTER S.A., violando los principios rectores de igualdad y libre competencia previstas en la Ley N°
7021/2022

« Las Especificaciones Técnicas se formulen en términos de requerimientos funcionales, técnicos, de
seguridad e interoperabilidad, permitiendo la presentacion de soluciones equivalentes o desartetlos a medida.
» Se garantice la propiedad plena del software por parte del IPS, incluyendo la entrega.de“cadigo fuente,
documentacion técnica y licencias de usuarios ilimitadas y perpetuas.

» Se prioricen criterios de eficiencia econdmica, libre competencia y transferencia tecnoldgica como ejes de
evaluacion técnica y econdmica.

Conclusion

El mantenimiento de la exclusividad de SAP no solo limita la libre competengialy restringe la participacion de
oferentes, sino que ademdas compromete la sostenibilidad financiera deINIRS, tal como lo evidencian los
antecedentes recientes de contrataciones millonarias que no se condiegn con los principios de la Ley N°
7021/2022.

Un enfoque abierto y funcional, basado en requisitos técnicos,objetivos y no en marcas o plataformas
determinadas, permitira al IPS acceder a una solucion que optimice sus recursos, garantice independencia
tecnologica y maximice el beneficio para el interés piblico.

Por ese motivo, el mantenimiento de la exclusividad de(SAP 1o solo limita la libre competencia y restringe la
participacion de oferentes, sino que ademas compromete la sostenibilidad financiera del IPS, tal como lo
evidencian los antecedentes recientes de contrataciones millonarias que no se condicen con los principios de la
Ley N° 7021/2022.

Un enfoque abierto y funcional, basado en ‘véquisitos técnicos objetivos y no en marcas o plataformas
determinadas, permitira al IPS acceder/a una solucién que optimice sus recursos, garantice independencia
tecnologica y maximice el beneficio paraseldnterés publico.

Respuesta: El Oferente debera ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones publicado
en fecha 28/09/25,

CONSULTA 5 - CAPACIDAD TECNICA - LOTE 2

Respecto a este requisitosde capacidad técnica se solicita: "El oferente deberd contar con autorizacion del
fabricante para representar los productos y prestar los servicios profesionales relacionados”.

Al respecto consultamos si este requisito para el Lote 2 — Servidores, se refiere a que el oferente debera contar
con autorizacion del representante autorizado y/o fabricante sobre los productos ofertados y ser CAS para los
servicios{profesionales relacionados. Con lo cual se garantiza la cadena de suministro y el servicio técnico e
instalacion‘requerida

Respuesta: Se aclara que no es necesario que el oferente sea CAS para los servicios profesionales, solo
debe contar con las autorizaciones correspondientes.

CONSULTA 6 - LOTE 2 - EXIGENCIA DE ISO 14001

Solicitamos a la Convocante fundamentar técnica y normativamente la necesidad, pertinencia y
proporcionalidad de exigir ISO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental) al oferente para el LOTE 2,
considerando que el objeto del lote corresponde a servicios informaticos/implementacion y operacion de
solucion tipo SAP/gestion de plataforma, donde los impactos ambientales directos del prestador no resultan
evidentes (p. €j., no hay construccién de obras, gestion directa de residuos

peligrosos, manipulacion de materiales, etc.). Tal exigencia, sin una relacion técnica directa con el objeto y sin
criterios de proporcionalidad, podria restringir la concurrencia de potenciales oferentes que cumplen la solucion
y el nivel de servicio requerido, pero no cuentan con esa certificacion empresarial especifica.

El Art. 45 dispone, entre otros, que las bases deben elaborarse con la mayor amplitud para que concurra el
mayor niimero de oferentes, y que no se podran establecer elementos que no resulten técnicamente
indispensables en el PBC si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia de proyeedores. Asimismo, no
se pueden exigir requisitos distintos a los seﬁalados par Ja Ley para la participacion, contflatacion o adjudicacion,

cuando no sean técnicamente indispensablesyf> T
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(Texto: “...las bases y condiciones del llamado con la mayor amplitud....;...no se podran exigir... elementos que
no resulten técnicamente indispensables... si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia...”).
Solicitud concreta:

Justificacion técnica detallada que explique por qué la certificacion 1ISO 14001 del oferente es indispensable
para ¢l LOTE 2, identificando riesgos/impactos ambientales especificos del servicio que hacen imprescindible
esa certificacion empresarial (y no otras medidas).

En caso de que el riesgo ambiental se vincule principalmente al centro de datos/infraestructura (p. €j., consumo
energético, enfriamiento, gestion de e-waste del proveedor de hosting), se aclare si basta la certificacion
ambiental del datacenter/tercero subcontratado o equivalentes (p. ej., ISO 14001 del proveedor de nube, ISO
50001, politica y plan de gestion ambiental verificables, u otros estindares reconocidos), evitando que el
requisito opere como barrera exclusivamente al nivel del oferente.

Si no hay relacién técnica directa ni proporcionalidad demostrable, solicitamos adecuar el requisito para:

(a) aceptar equivalentes razonables (certificacién del datacenter/tercero o evidencias de gestion ambiental
aplicables al servicio), o (b) trasladarlo como criterio de evaluacion no excluyente (puntuable), manteniendo el
objetivo ambiental sin restringir indebidamente la participacion, conforme al Art. 45 de la Ley 7021 (mayor
amplitud y no exigencia de elementos no técnicamente indispensables que limiten la concurrencia).

La exigencia de ISO 14001 del oferente —cuando el impacto ambiental del servicio estd concentrado en la
infraestructura de terceros (datacenter/cloud)- excluye a proveedores capaces de cumplir técnicamente el
servicio y con gestion ambiental adecuada a través de sus aliados criticos, sin aportar un benéficio ambiental
proporcional. Por eso, solicitamos la justificacion y, de corresponder, la adecuacion del requisito,

Respuesta: Se aclara que la certificacion mencionada corresponde al equipo y no aloferente.

CONSULTA 7 - POSIBLE DIRECCIONAMIENTO DEL iTEM (EQUIPOS RIS€ CON DDR5 Y
ACTIVACION DINAMICA DE CORES)

Tras un anlisis técnico detallado de las Especificaciones del item referido«a servidores RISC, observamos que
los requerimientos establecidos —combinando procesadores RISC de 20 cores a 3.4 GHz, memoria DDR3,
activacion dindmica de cores mediante créditos de capacidad, pool de recursos compartidos, y certificacion SAP
HANA (SAP Note 2235581)— coinciden de manera exacta, linea“por linea, con las caracteristicas técnicas
exclusivas de los equipos IBM Powerl0.

Ningun otro fabricante RISC (Oracle SPARC, Fujitsu SPARE6H4/ARM A64FX, entre otros) ofrece hoy en el
mercado un conjunto de prestaciones idéntico que cumpla)simultaneamente con todos los puntos exigidos, en
particular las funciones de "bolsa de créditos de capacidad disponible" y la gestién dindmica de cores, que son
propietarias y patentadas por IBM bajo el esquema Enterprise Pools 2.0 y Capacity on Demand (CoD).

Por tanto, la redaccion actual del pliego no describe un requerimiento funcional o abierto, sino que reproduce
términos comerciales y capacidades patentadds- de una marca especifica, lo que constituye un claro
direccionamiento técnico hacia un unicofabricante, en este caso IBM.

Este tipo de redaccion viola los principios de/igualdad de oportunidades y libre competencia establecidos en los
Articulos 4° de la Ley N.° 7021/2022, al impedir la participacién de otros oferentes que podrian satisfacer las
necesidades del proyecto con soluciones técnicamente equivalentes, pero de distinta arquitectura o fabricante.
De esta manera, la especification,tgcnica, en su forma actual, no garantiza la concurrencia ni la transparencia
que debe primar en todo prgceso licitatorio, transformando lo que deberia ser una competencia abierta en una
licitacién de un solo oferente,€ncubierta bajo una apariencia de pluralidad.

Solicitamos, por tanto,'que’la convocante revise y reformule los puntos mencionados, eliminando expresiones
patentadas o exclusivas de una marca, y sustituyéndolas por requisitos funcionales y medibles, que permitan la
participacién delotros fabricantes de servidores empresariales equivalentes, tales como HPE, Lenovo, Dell,
xFusion u,o0tros’con arquitectura y rendimiento equiparables. Conforme al articulo 45 de la Ley 7021/22.

Solo de ésaferma se respetaran los principios de transparencia, concurrencia y trato equitativo, asegurando que
el proceso Sea verdaderamente competitivo y no una simple formalidad para validar una eleccion ya predefinida.
Respuesta: Se aclara que el requerimiento solicitado se ajusta a la necesidad de dar respuesta a
sobrecargas esporadicas de la plataforma para parte de la operativa diaria, asegurando el uso eficiente
de los recursos e inversion, para lo cual el oferente puede aplicar modelos que den respuesta a este
requerimiento detallando la forma en que la propuesta cumple con los mismos, teniendo en cuenta la
capacidad maxima de recursos computacionales solicitados. Por lo que el Oferente debera ajustarse a lo
establecido en el Pliego de Bases y Condiciones publicado en fecha 28/09/25.

CONSULTA 8- LOTE 2 - FORMA DE PAGO Y ALCANCE DE INFRAESTRUCTURA

Solicitamos confirmar si en ¢l Lote 2 existe obligacion de suministro/entrega de servidores fisicos (compra y
transferencia de propiedad a la Entidad) o si el alcance corresponde a servicios y licencias
(mantenimiento/soporte/suscripciones) sobre infraestructura existente definida por el IPS.

En caso de requerirse infraestructura por parte del oferente, favor especificar modalidad (compra,
arrendamiento/hosting/cloud, comodato), propiedad de los equipos, garantias aplicables y su vinculacién con
las 7 actas de recepcion (si son hitos pagables y con qué porcentaje cada uno).

Si los requisitos de “servidores” del PBC corresponden solo a pardmetros de compatibilidad/entorno (p. €j.
cumplir con SAP Certified Hardware Directory /X 235581), solicitamos dejarlo explicito en el texto para
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La Ley 7021/22, art. 45, exige a la convocante una mayor claridad y proporcionalidad en las bases a fin de
asegurar amplitud de concurrencia y evitar interpretaciones que afecten la preparacion de ofertas y la claridad
en el esquema de pagos.

Respuesta: Se aclara que es correcta la apreciacién de entrega de servidores fisicos y los porcentuales
por acta se encuentra detallados en las Condiciones Contractuales del Pliego de Bases y Condiciones.
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