Instituto de Previsién Social Acta N° 075/20;%6 de fecha 12 de octubre de 2026
Consejo de Administracion o ,
RESOLUCION C.A. N° 075-023/2026

POR LA QUE SE APRUEBA LA ACLARACION N° 1 AL PLIEGO DE BASES Y
CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 96/2026
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS A DEMANDA DE ASCENSORES
DEL HOSPITAL CENTRAL DEL IPS”,CON ID N° 492.852,

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N°® 1942/2026, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 11 de octubre de 20267l cual contiene la
Providencia de la Gerencia de Abastecimiento y Logistica, que‘remitié6 el Memorando
DOP/DLI1/N°® 703/2026 de fecha 09 de octubre dz 2026, del Departamento de Licitaciones -
Seccién Gestion de Ofertas de la Direccion Operativa de Contrataciones, por la que se eleva a
consideracion de la Méaxima Autoridad, la solicitud de aprobaCion de la Aclaraciéon N° 1 al
Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion. \Piblica Nacional N° 96/2026
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANIENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOSYA DEMANDA DE ASCENSORES
DEL HOSPITAL CENTRAL DEL IPS”, con II) N*492.852; y

CONSIDERANDO: Que, la Aclaracion/N° (1, representa aclaraciones sobre las bases y
condiciones del respectivo Pliego; ello a raiz de la consultas realizadas por los potenciales
oferentes a través de la Direccion Naciondl de Contrataciones Publicas en el Portal de la DNCP
y las respuestas suministradas (remitidas a través de correo electronico institucional), son de
exclusiva responsabilidad de la Direccion de Mantenimiento;

Que, la propuesta en cuestion cuenta con el visto bueno de la Gerente de la Gerencia de
Abastecimiento y LogiStica y con el aval de la Directora de la Direccién Operativa de
Contrataciones, garantizando asi sus conformidades, en los términos del Memorando
DOP/DLI1/N°® 703/2026 de fecha 09 de octubre de 2026 y el Formylario de Recepcion de
Expedientes para.fratamiento por parte del Consejo de Administracié?lm%l IPS, suscritos por las
mismas; -

o

Por tanto,€n uso de sus atribuciones; P /

FDO.: DR. DFRLIS CARLOS LE()N SANABRIA, PRLSIDLNTE

LIC. RAMON ZARZA PINTOS ' DR. HASSEL JIMMY JIMENEZ ROLCN

ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SRA. MIRTHA AL ZIRA ARIAS NOGUER

. SR. JOSE JARA ROJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

1 ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINO. Secretaria del Conséjo de Administracién

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion piblica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atenci6n al principio de publicidad de la administracién publica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12




Instituto de Previsién Social . Acta N° 075/2026 de fecha 12 de octubre de 2026
Consejo de Administracion ‘

RESOLUCION C.A. N° 075-023/2026

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°)  Aprobar la Aclaracion N° 1 al Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacién Publica
Nacional N° 96/2026 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON PROVISION DE~)REPUESTOS A
DEMANDA DE ASCENSORES DEL HOSPITAL CENTRAL/DEL IPS”, con ID N°
492.852, conforme al Anexo, el cual se encuentra refrendado por la Secretaria del
Consejo de Administracion y las areas técnicas respectivasy que consta de 08 (ocho)
fojas y se adjunta a la presente Resolucion.

2°)  Establecer que la Gerencia de Abastecimiento y.Logistica y la Direccion Operativa de
Contrataciones, son las responsables de la-irtegridad del expediente fisico y su
coherencia con la version digital registrada para el tratamiento por parte del Consejo de

Administracion.
3°)  Comunicar a quienes corresponda’y archivar. -7
SCl/jo/ph.- litd =

FDO.: DR. DERLIS CARLOS LEON SANABRIA, PRESIDENTE

LIC. RAMON ZARZA PINTOS / DR, HASSEL JIMMY JIMENEZ ROLON
_ ECON. JOSE EMILIO ARGANA CONTRERAS / SRA, MIRTHA ALZIRA ARIAS NOGUER
SR. JOSE JARA ROJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO-AQUINO. Secretaria del Consejo de Administracién

El presente instrumento es de cardcter publico, garantizando la transparencia de la gestion pablica. Se podra acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracién ptiblica, con excepcion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 22
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 96/26 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS A
DEMANDA DE ASCENSORES DEL HOSPITAL CENTRAL DEL IPS” - con ID N° 492.852.

ACLARACION N° 1

Asuncion, de octubre de 2026.

AL OFERENTE:

Con relacién al proceso licitatorio individualizado como LICITACION PUBLICA NACIONAL N°
96/26 “CONTRATACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS A DEMANDA DE ASCENSORES DEL
HOSPITAL CENTRAL DEL IPS” - con ID N° 492.852, se realizan las siguientes aclaraciones a las
consultas realizadas por el/los potencial/es oferente/es:

Consulta 1: CAPACIDAD EN MATERIA DE PERSONAL
Fecha de Consulta; 03-10-2026

En este punto la convocante solicita lo siguiente:

«Listado de personal técnico propuesto; cantidad minima 3 en relacion\dé-dependencia con la
empresa con antigiiedad de un afio como minimo.

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE EN ESTE PUNTO QUE SEYPUEDA DEMOSTRAR LA
DEPENDENCIA CON LA EMPRESA TAMBIEN CON CONITRATO DE PRESTACION DE
SERVICIO Y ADJUNTAR LA PLANILLA DE IPS DEI{ULTIMO MES VENCIDO.

RESPUESTA: Se aclara que se considera técpiCamente indispensable mantener el requisito de

antigiedad minima de un (1) afio y experiencia del ‘personal técnico propuesto, debido a la naturaleza
especializada del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de ascensores. La intervencion sobre
estos_equipos exige personal con conodGimieito comprobable, experiencia practica y _dominio de
procedimientos técnicos especificos, particularmente para la deteccion, diagnostico v correccion de fallas
que puedan comprometer la seguridadv.eperatividad de los sistemas.

En consecuencia, la antigiiedad ¥ €] conocimiento técnico del personal no constituyen un_requisito
meramente formal o administrativo, sino una condicidn técnica esencial para la correcta ejecucion del
servicio. La eliminacion owflexibilizacién de este requisito implicaria admitir personal sin experiencia
suficiente para intervenic.equipos criticos, incrementando el riesgo de intervenciones deficientes, fallas
recurrentes y afectdcidn de la continuidad operativa. Por lo expuesto, se recomienda mantener el requisito
establecido como’condicion minima e indispensable para garantizar la seguridad, confiabilidad y calidad
técnica del Sefvicio. por lo que El oferente debera ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases v
Condiciones Version 1, publicado en fecha 26-09-2026.

Consulta 2: CAPACIDAD EN MATERIA DE SERVICIOS
Fecha de Consulta: 03-10-2026

e

En el pliego de bases y condiciones la convocante solicita lo siguiente: % g,%
Oy

«Presentar copias autenticadas de certificados o0 actas de recepcion que demuestren que el oferente ha %‘Q 2 5§
instalado y/o, realizado modernizaciones en el sector privado con sus respectivas actas de recepcion. Se g% <§: ‘
descartan como referencia las obras inconclusas (minimo 10) { ﬁz-' E ?}' ]
xeh=hny
EL PRESENTE LLAMADO ES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE g“g’ E S
ASCENSORES SE SOLICITA A LA CONVOCANTE EL CAMBIO DE SOLICITUD A PRESENTAR Kg E{?:
COPIAS AUTENTICADAS DE CERTIFICACIONES CTAS DE RECEPCION QUE g FXeb %%’
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RESPUESTA: Se aclara que, la exigencia de acreditar afios de antigiiedad o experiencia especifica en
servicios de mantenimiento de ascensores resulta técnicamente necesaria para garantizar que el oferente
cuente con trayectoria comprobable en la ejecucidn de trabajos de similar naturaleza. La presentacion de
certificados, actas de recepcion u otros documentos que acrediten trabajos realizados durante un periodo
determinado permite verificar objetivamente la_experiencia acumulada, permanencia en el rubro v
conocimiento técnico adquirido, aspectos que no pueden ser sustituidos inicamente por la capacidad
documental 0 administrativa de la empresa.

En este sentido, el requisito de antigiiedad y experiencia previa debe mantenerse como condicion técnica
indispensable, considerando que ¢l mantenimiento preventivo y correctivo de ascensores requiere
conocimientos especializados adquiridos mediante la_intervencidén sostenida en equipos v sistemas
similares. La cantidad de afios exigidos no constituye una formalidad, sino un mecanismo para asegurar
que ¢l contratista posea experiencia efectiva, capacidad de respuesta v conocimiento suficiente para
ejecutar trabajos criticos con seguridad y confiabilidad. Por tanto, resulta técnicamente justificable exigir
antecedentes que demuestren una trayectoria minima en el rubro, respaldada mediante documentacion
verificable de servicios efectivamente ejecutados, por lo que El oferente debefa-ajustarse a lo
establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Version 1, publicado en fecha 26209:2026.

Consulta 3: CAPACIDAD EN MATERIA DE SERVICIOS
Fecha de Consulta: 03-10-2026

La convocante segiin el pliego de bases y condiciones solicita lo siguiente:

«Presentar actas o copias de facturas, de haber realizadp mantenimientos de ascensores en los Gltimos
5 afios anteriores al presente, en el sector privado(minimo 2)»

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFIGAR ESTE PUNTO A 3 ANOS YA QUE EN LA
CAPACIDAD FINANCIERA PIDEN TODA LA DOCUMENTACION DE LOS ANOS 2023, 2024,
2025.

RESPUESTA: Se aclara que, en telagion con la solicitud de modificacion planteada, corresponde
precisar que el requerimiento de presentar actas o copias de facturas de mantenimientos de ascensores
realizados en los ltimos cinco-afids constituye un criterio técnico de capacidad en materia de servicios,
orientado a verificar la experieneia real y comprobable del oferente en el rubro especifico.

Este requisito tiene como finalidad:

» Acreditar trayectoria operativa en la prestacién de servicios de mantenimiento de ascensores,
garantizado que el oferente ha intervenido de manera sostenida en el sector privado.,

¢ Ewidenciar continuidad y regularidad en la ejecucion de trabajos, lo cual permite evaluar la
confiabilidad técnica y la capacidad de respuesta ante necesidades similares en el ambito

hospitalario.

¢ Asegurar calidad y especializacion mediante la verificacion de antecedentes documentados que
respalden la idoneidad del oferente.

Cabe destacar que este requerimiento no interfiere ni_se superpone con la exigencia de capacidad
financiera, la cual se limita a la presentacién de documentacién contable v econdmica de los ejercicios
2023, 2024 y 2025. Mientras la capacidad financiera evalua la solvencia econdmica, la documentacién de
servicios evalua la idoneidad técnica y la experiencia acumulada, siendo ambos aspectos complementarios
y necesarios para garantizar la correcta ejecucion contractual,

En consecuencia, mantener el plazo de cinco afios para la acreditacion de servicios resulta técnicamente
justificado, ya que permite una evaluacién més amplia v representativa de la experiencia del oferente, sin

: SIBCE|0”G SeTarataciones,

afectar ni_contradecir los criterios financieros e ecidos en el pliego, por lo que El oferente debera
ajustarse a lo establecido en el Pliego de BaSes v Cofldicior_nej Version 1, publicado en fecha 26-09-
2026. o g
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Consulta 4: CAPACIDAD EN MATERIA DE SERVICIOS
Fecha de Consulta: 03-10-2026

El pliego de bases y condiciones solicita lo siguiente:

«Presentar copias autenticadas de certificados o actas de recepcion que demuestre que el oferente ha
instalado y/o, realizado modernizaciones en el sector publico con sus respectivas actas de recepcion.
Se descartan como referencia las obras inconclusas (minimo 10)»

EN ESTOS PUNTOS YA QUE EL LLAMADO SE TRATA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO DE ASCENSORES SE SOLICITA A LA CONVOCANTE HACER LOS CAMBIOS
PERTINENTES AL PLIEGO YA QUE SE TRATA DE UN SERVICIO ADEMAS EN EL PUNTO
DE ACTAS O CERTIFICADOS SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE SE PUEDAN
PRESENTAR ACTAS Y/O CERTIFICADOS EN SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO.
RESPUESTA: El requerimiento de presentar certificados o actas de recepcién de instalaciones y/o
modernizaciones concluidas en el sector piblico se fundamenta en la necesidad de verifiear la capacidad
técnica integral del oferente. En el caso de ascensores hospitalarios, la exigencia€s.mdvyor, va que estos
equipos deben cumplir con normativas especificas de seguridad v accesibilidad, garantizando el traslado
seguro de pacientes, personal médico y equipos criticos. La experiencia ®d modernizacién demuestra
competencias avanzadas en diagndstico, sustitucion de componentes yiadecuacion tecnoldgica, lo cual
asegura la confiabilidad operativa en un entorno donde la interrupcién delservicio puede comprometer la
atencion médica.

Por ello, mantener ¢l requisito de acreditar al menos diez interyenciones concluidas resulta técnicamente
justificado, pues permite evaluar la solidez y versatilidad.del oferente en provectos de instalacion v
modernizacion de ascensores hospitalarios. Este critefio, asegura que los participantes no solo puedan
realizar tareas rutinarias de mantenimiento preventivo y'eorrectivo, sino también abordar intervenciones
de mayor complejidad técnica, garantizando la continuidad y seguridad de los sistemas de transporte
vertical en hospitales, El oferente debera ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones
Version 1, publicado en fecha 26-09-2026.

Consulta 5: SOLICITUD DEMODIFICACION DE LOS REQUISITOS DE CAPACIDAD
TECNICA EN MATERIA DE PERSONAL Y SERVICIOS
Fecha de Consulta: 06-10-2026

Con relacion alos-requisitos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones para acreditar la
capacidad enmatéria de personal y capacidad en materia de servicios, solicitamos respetuosamente a
la Convocante la revision y adecuacion de determinadas exigencias, a fin de que las mismas resulten
proporcionales a la naturaleza del servicio contratado y permitan una mayor concurrencia de
potenciales oferentes técnicamente capacitados.

La presente solicitud se formula en atencién a los principios establecidos en el Articulo 4°, inciso d), de
laLey N.°7021/22, relativo a la Igualdady Libre Competencia, conforme al cual todo potencial oferente
que posea la solvencia técnica, econdémica y legal necesaria debe tener la posibilidad de participar sin
restricciones y en igualdad de oportunidades.

Asimismo, el Articulo 45 de la Ley N.° 7021/22 dispone expresamente que constituye obligacién de las
Convocantes elaborar las bases y condiciones con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza
especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor niimero de oferentes, debiendo las
mismas ser claras, objetivas e imparciales.

En lo referente a la capacidad en materia de personal, el PBC exige actualmente un minimo de tres
técnicos en relacion de dependencia con el oferente, con una antigiiedad minima de un afio, debiendo
ademds los tres contar con cursos especificos en ascensores.

Entendemos que dicha condicion podria resultgyéiéceszva nte restrictiva en relacion con la finalidad
que se ‘pretendg vertf icar, considerando /{i)e la cap dad técnica de una empresa no depende
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necesariamente de mantener durante un determinado periodo una cantidad especifica de técnicos
especializados bajo relacion laboral directa.

La ejecucion del contrato puede ser organizada mediante una combinacion de personal técnico propio
y personal técnico especializado contratado o subcontratado, siempre bajo la direccion, coordinacién y
responsabilidad integral del contratista principal.

En este sentido, el Articulo 69 de la Ley N.° 7021/22 reconoce expresamente la posibilidad de que
proveedores y contratistas acuerden con terceros la ejecucion parcial del contrato cuando la naturaleza
de la prestacion asi lo requiera y el contrato lo permita, permaneciendo la relacion y responsabilidad
contractual frente a la Contratante exclusivamente en cabeza del contratista principal,

Por tanto, solicitamos que el requisito sea modificado estableciendo como exigencia minima un (1)
técnico en relacién de dependencia con la empresa, con antigiiedad minima de un afio, que cuente con
titulo de Bachiller Técnico en Electricidad, Electromecdnica, Automatizacién o especialidad técnica
equivalente y capacitacion especifica en ascensores.

El plantel adicional necesario para la ejecucidn del contrato podrd ser integradd por-personal propio,
contratado o perteneciente a empresas especializadas subcontratadas por el adjudicatario, debiendo en
todos los casos acreditarse antes del inicio de los trabajos la formacion, expériencia e idoneidad técnica
del personal asignado.

Se mantendria igualmente la exigencia de que la direccidn técnica-de los trabajos esté a cargo de un
profesional Ingeniero Industrial, Electromecdnico, Mecdnico,(Eléctrico, Electrénico o Mecatrénico
debidamente habilitado para ejercer en la Repiblica del Paragiiay, asegurdndose de esta manera la
supervision profesional y responsabilidad técnica del servicio.

Esta modificacion permitiria preservar plenamenteld/ capacidad técnica requerida, sin condicionar la
participacion a una determinada estructura labordl previa que no necesariamente guarda relacion
directa con la correcta ejecucion del contrato.

Asimismo, respecto de la capacidad en mdteria de servicios, solicitamos la eliminacion de las siguientes
exigencias:

* «Presentar copias autenticadas de certificados o actas de recepcién que demuestren que el oferente
ha instalado y/o realizado{ modernizaciones en el sector privade (..) minimo 10.»
* «Presentar copias autenticadas de certificados o actas de recepcion que demuestren que el oferente
ha instalado y/o realizado modernizaciones en el sector piblico (.) minimo 10.»
* «Presentar actas o.coplas de facturas de haber realizado mantenimientos de ascensores en los tltimos
cinco afios  anteriores al presente en el sector privado (.) minimo 2.»
Y, consecuentefiente, la exigencia accesoria relativa a que todas dichas obras deban encontrarse
concluidas-y réspaldadas mediante las respectivas actas de recepcion o facturas.

Entendemos que la exigencia acumulativa de diez instalaciones o modernizaciones en el sector privado,
diez instalaciones o modernizaciones en el sector piblico y adicionalmente antecedentes especificos de
mantenimiento de ascensores, no resulta indispensable para demostrar la capacidad técnica necesaria
para ejecutar un contrato cuyo objeto principal consiste en el mantenimiento preventivo y correctivo
con provision de repuestos.

RESPUESTA: Los requisitos de capacidad técnica en materia de personal v servicios han sido definidos
en el PBC conforme a lo dispuesto, con el objeto de garantizar que los oferentes cuenten con la idoneidad,
experiencia y respaldo técnico necesarios para la correcta ejecucion contractual. Dichos requisitos
constituyen condiciones minimas indispensables y no meramente formales, por lo que no resulta
procedente su flexibilizacion.

E1 PBC establece expresamente que el personal técnico requerido debe formar parte de la estructura propia
del oferente, con la finalidad de asegurar continuidad, responsabilidad directa y capacidad de respuesta
inmediata durante la ejecucién del contrato. En consecuencia, no corresponde admitir la sustitucion de
estos requisitos mediante la figura de subcontratig:wﬁ’b/p@_er\sbnal externo.
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La exigencia de certificados, constancias de instalacion, mantenimiento y experiencia previa responde a la
necesidad de contar con evidencia verificable de la capacidad técnica del oferente. La eliminacidn de tales
requisitos afectaria la transparencia y la seguridad juridica del proceso.

En virtud de lo expuesto, se ratifica la plena vigencia de los requisitos de capacidad técnica establecidos
en el Pliego de Bases v Condiciones, no correspondiendo la modificacion solicitada, El oferente debera
ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Version 1, publicado en fecha 26-09-
2026.

Consulta 6: RUBRO DE LA EMPRESA CONTRATISTA
Fecha de Consulta: 06-10-2026

La redaccion actual, que exige que el oferente se encuentre dedicado especificamente al rubro de
ascensores, podria restringir la participacién de empresas que, aun no teniendo como actividad
exclusiva dicho rubro, poseen experiencia, infraestructura industrial, personaldécnico y capacidad
comprobada en la fabricacion, montaje, mantenimiento, repamcio’h e_integracion de equipos
electromecdnicos, actividades directamente relacionadas con las prestacionestécnicas requeridas.

Considerando que los ascensores constituyen sistemas electromecditicos integrados por componentes
mecdnicos, eléctricos, electrénicos, de automatizacion y control, entendemos que una empresa con
capacidad demostrada en fabricacion y ejecucion de sistemas_electromecdnicos puede contar con la
solvencia técnica necesaria para asumir el servicio, pudiendo complementar las especialidades
particulares mediante personal capacitado y/o subcontratistas especializados.

Por ello, solicitamos modificar el requisito de la siguiente manera:

DONDE DICE:
«Las empresas concursantes deberdn estar radicadas en el mercado como empresas dedicadas al
rubro de ascensores.

DEBERA DECIR:
«Las empresas concursantes debeérdn acreditar actividad en el mercado en el rubro de ascensores y/o
en la fabricacion, montaje, mantenimiento, reparacion o integracion de equipos electromecdnicos.

RESPUESTA: Este requisite responde a la necesidad de garantizar que los oferentes cuenten con

experiencia especifica, trayeCtoria comprobada vy especializacién técnica en el rubro de ascensores, dado

que se trata de equiposdetransporte vertical de uso hospitalario, cuya operacion segura y confiable resulta

critica para la atencion médica v el traslado de pacientes.

La exclusividadsen el rubro asegura que las empresas participantes posean:

Este requisito responde a la necesidad de garantizar que los oferentes cuenten ¢on experiencia especifica,
trayectoria comprobada y especializacién técnica en el rubro de ascensores, dado que se trata de equipos
de transporte vertical de uso hospitalario, cuya operacion segura y confiable resulta critica para la atencion
médica y el traslado de pacientes.

La exclusividad en el rubro asegura que las empresas participantes posean:

o Competencias _especializadas en instalacidn, mantenimiento vy modernizacion de
ascensores, mas alla de la experiencia general en electromecanica.

Capacidad de respuesta inmediata ante contingencias técnicas, respaldada por personal v estructura
organizativa dedicada exclusivamente al sector

Por lo expuesto, se ratifica la plena vigencia del requisito establecido en el Pliego de Bases v Condiciones,
no correspondiendo la modificacién solicitada. La exigencia de que las empresas estén radicadas en el
mercado como dedicadas al rubro de ascensores constituye una condicién técnica indispensable para
garantizar la_idoneidad y confiabilidad de los futuros contratistas, El oferente debera ajustarse a lo
establecnﬂ& en ¢l Pliego de Bases v Condlcmnes Version 1, publicado en fecha 26—09—2026 -
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Consulta 7: EXPERIENCIA
Fecha de Consulta: 06-10-2026

Demostrar la experiencia en provision de SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON PROVISION DE REPUESTOS A DEMANDA DE ASCENSORES, con
Contratos y/o Facturas a instituciones publicas o privadas por un monto equivalente al 50% como
minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, dentro de los altimos 5 (cinco) afios (2021,
2022, 2023, 2024 y 2025)...»

Solicitamos respetuosamente a la Convocante revisar y ampliar el referido requisito, considerando que
su redaccion actual exige acreditar experiencia previa prdcticamente idéntica al objeto particular de la
presente contratacion, circunstancia que podria restringir innecesariamente la concurrencia de
empresas que cuentan con capacidad, infraestructura, personal técnico y experiencia suficiente en
mantenimiento electromecdnico e industrial para ejecutar satisfactoriamente las prestaciones
requeridas.

La naturaleza técnica del servicio objeto del llamado comprende actividades’ de mantenimiento
preventivo y correctivo, diagndstico de fallas, intervencidn sobre componentes mecdnicos, eléctricos,
electromecdnicos y electronicos, sustitucion de partes y componentes.y. provision de repuestos,
competencias que no resultan exclusivas del mantenimiento de ascensores, sino que son propias de
empresas especializadas en mantenimiento de equipos y sistemas eléctromecdnicos e industriales de
complejidad equivalente o superior.

En ese sentido, entendemos que la finalidad del requisite_de experiencia debe ser verificar que el
oferente posea capacidad técnica y experiencia comiprobable para asumir adecuadamente las
obligaciones contractuales, sin que resulte necesariamente indispensable que dicha experiencia haya
sido adquirida exclusivamente mediante contratos ¢iyo objeto haya sido literalmente el mantenimiento
de ascensores.

Al respecto, el Articulo 4°, inciso d), de la Ley N.° 7021/22, consagra el principio de Igualdad y Libre
Competencia, estableciendo que tody potencial oferente que posea la solvencia técnica, econémica y
legal necesaria deberd tener la posibilidad de participar sin restricciones y en igualdad de
oportunidades. Asimismo, el intiso- c) consagra los principios de Economia, Eficacia y Eficiencia,
orientados a obtener para el Estado las mejores condiciones disponibles.

De manera particularmegte aplicable al presente caso, el Articulo 45 de la Ley N.° 7021/22 dispone que
las bases y condiciones-deben ser elaboradas con la mayor amplitud compatible con la naturaleza
especifica del contrato, a fin de que concurra el mayor niimero de oferentes, y establece ademds que no
podrdn incorperarse elementos que no resulten técnicamente indispensables cuando estos limiten las
posibilidades de' concurrencia de potenciales proveedores o contratistas.

Asimismo, el Articulo 52 de la Ley N.° 7021/22, al referirse a la solvencia de los oferentes, requiere que
su actividad comercial, industrial o de servicios se encuentre vinculada con el tipo de bienes o servicios
a contratar, sin establecer que la experiencia previa deba corresponder necesariamente a contratos de
objeto idéntico. La misma disposicion reconoce expresamente la experiencia del oferente como uno de
los criterios que puede ser evaluado conforme al mercado y a la naturaleza del contrato.

Complementariamente, el Articulo 59 del Decreto N.° 2264/24 dispone que los criterios de evaluacion
deben ser objetivos, proporcionales al valor y a los objetivos de la contratacion, guardar relacion con
los servicios contratados y garantizar la posibilidad efectiva de competencia.

Por lo expuesto, y considerando que la experiencia en mantenimiento preventivo y correctivo de equipos
electromecdnicos y/o industriales de naturaleza y complejidad técnica comparable permite acreditar
objetivamente las competencias técnicas necesarias para la ejecucién del contrato, solicitamos
modificar el requisito de experiencia, quedando redactado de la siguiente manera:

«Demostrar experiencia en la provision de SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON PROVISION DE.-REPUBSTOS A DEMANDA DE ASCENSORES Yo
oS ELECTROMECANICOS Y/6 INDUSTRIALES, mediante Contratos y/o Facturas emmdas
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a instituciones piblicas o privadas, por un monto equivalente como minimo al 50% del monto total
ofertado en la presente licitacion, dentro de los altimos 5 (cinco) afios: 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025,
En caso de alcanzarse el porcentaje requerido en uno o mds de los afios comprendidos dentro del
periodo indicado, la experiencia serd considerada vdlida a efectos de la participacién.»

La modificacion solicitada no implica eliminar ni reducir la exigencia econémica del 50%, ni el periodo
de experiencia establecido por la Convocante, sino iinicamente permitir que dicha experiencia pueda
ser acreditada mediante servicios técnicamente relacionados y comparables, preservando plenamente
la evaluacion de la capacidad del oferente y, al mismo tiempo, promoviendo una mayor concurrencia y
competencia efectiva.

RESPUESTA: Sobre el Articulo 4° de la Ley N.° 7021/22 (Principios de Igualdad y Libre Competencia)
El principio de igualdad y libre competencia se garantiza en la medida en que todos los oferentes que
cuenten con la experiencia especifica en mantenimiento de ascensores puedan participar en igualdad de
condiciones. La exigencia de experiencia en el mismo rubro no constituye una restriccion arbitraria, sino
un requisito técnico indispensable para asegurar la idoneidad en la prestacién de un séTvicio critico en el
ambito hospitalario.

Sobre el Articulo 45 de la Ley N.° 7021/22 (Amplitud de las Bases y Condicionés) La amplitud de las
bases debe ser compatible con la naturaleza del contrato. En este caso, la haturaleza del servicio es el
mantenimiento preventivo y correctivo de ascensores hospitalarios, lo cual'é€xige experiencia especifica v
comprobable en dicho rubro. Por tanto, la limitacién no es innecesaria, sino técnicamente indispensable
para garantizar seguridad y confiabilidad.

Sobre el Articulo 52 de la Ley N.° 7021/22 (Solvencia de los Oferentes) La solvencia técnica debe estar
vinculada directamente con el objeto del contrato. En estecaso. la vinculacion requerida es con el
mantenimiento de ascensores, no con servicios electromeednicos generales. La experiencia en otros

equipos no asegura el cumplimiento de normativas especificas de seguridad y protocolos de mantenimiento

propios de ascensores hospitalarios.

En virtud de lo expuesto, se ratifica la plena vigencia del requisito de experiencia establecido en el Pliego
de Bases y Condiciones. La exigencia de‘acreditar contratos previos en mantenimiento de ascensores
constituye un requisito técnico_indispénsable, v no corresponde su modificacién, El oferente debera
ajustarse a lo establecido en el Pliego.de Bases y Condiciones Version 1, publicado en fecha 26-09-
2026.

Consulta 8: CAPAGIDAD TECNICA
Fecha de Consulta: 08-10-2026

Se solicifa gla convocante en el listado de personal técnico poder demostrar la dependencia de los
técnicos e ingenieros con un contrato de prestacion de servicio y de ser adjudicados firmar una
declaracion jurada de compromiso de ingresar al personal técnico al seguro social.

RESPUESTA: El PBC exige que los técnicos e ingenieros estén en relacién de dependencia con la
empresa oferente, condicion que debe acreditarse mediante planillas del Instituto de Previsién Social (IPS).

» La propuesta de admitir contratos de prestacién de servicios v declaraciones
juradas posteriores no asegura la existencia real y comprobable de la relacion
laboral al momento de la oferta, lo cual es indispensable para verificar la
capacidad técnica antes de la adjudicacion.

* La exigencia de planillas de IPS constituye un mecanismo objetivo vy
verificable que garantiza que el personal técnico forma parte de la empresa v
cuenta con cobertura social, condicién que no puede ser reemplazada por
compromisos futuros

-~

xguesto, se ratifica la plena vigencia dgJo€stablecido en el Pliego de Bases y Condiciones:




PARAGUAI
REKUAI

(m‘; GOBIERNO peL
& PARAGUAY

o El personal técnico minimo requerido debe encontrarse en relacion de dependencia con la empresa
oferente, con antigiiedad comprobada.

¢ La acreditacion debe realizarse mediante Planilla de Gltimo pago del seguro social donde conste
que los personales solicitados son asegurados cotizantes con la antigiiedad requerida, no
correspondiendo admitir contratos de prestacion de servicios ni declaraciones juradas posteriores
como sustitutos.

Este requisito constituye una condicion técnica indispensable para garantizar la idoneidad, estabilidad v
responsabilidad directa de los futuros contratistas en la ejecucion del servicio, El oferente debera

ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones-Version 1, publicado en fecha 26-09-
2026. , ~
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