Instituto de Prevision Seocial Acta N° 078/2026 de fecha 19 de octubre de 2026
Consejo de Administracion

RESOLUCION C.A. N° 078-003/2026

POR LA QUE SE APRUEBA LA MODIFICACION PARCIAL Y LA ACLARACION N°
1 AL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL N° 29/2026 “CONTRATACION DE SERVICIOS TERCERIZADOS DE
AMBULANCIA PARA ASEGURADOS DEL IPS”, CON ID N° 487.295.

VISTO: El Expediente Digital identificado como CA/N° 2012/2026, recepcionado en la
Secretaria del Consejo de Administracion, en fecha 16 de octubre de 2026, el cual contiene la
Providencia de la Gerencia de Abastecimiento y Logistica, que zemitié el Memorando
DOP/DLI1/N® 730/2026, de fecha 13 de octubre de 2026, del Departamento de Licitaciones —
Seccion Gestion de Ofertas de la Direccion Operativa de Contrataciones, por la que se eleva a
consideracion de la Méaxima Autoridad, la solicitud de aprobacién’ de la modificacion parcial y
la Aclaracién N° 1 al Pliego de Bases y Condiciones de_la-Dicitacion Piblica Nacional N°
29/2026 “CONTRATACION DE SERVICIOS TERCERIZADOS DE AMBULANCIA PARA
ASEGURADOS DEL IPS”, con ID N° 487.295; y

CONSIDERANDO: Que, la Modificacion, Pareial y la Aclaracion N° 1 representan
modificaciones y aclaraciones sobre las bases+y ¢ondiciones del respectivo Pliego, en atencion a
las consultas realizadas por potenciales oferefites, las modificaciones y respuestas suministradas
(remitidas a través de correo electronico”institucional), son de exclusiva responsabilidad del
Centro de Regulacién Médica y Gestion de Ambulancias del IPS dependiente de la Direccion de
Gestion Médica;

Que, la propuesta en cuestion, cuenta con el visto bueno de la Gerente de la Gerencia de

Abastecimiento y LogiStica v con el avalde la Directora de la Direccion Operativa de

Contrataciones, garantizando asi sus conformidades en los términos del Formulario de

Recepcion de Expedientes para tratamiento por el Consejo de Administracion del IPS, y del

Memorando DOR/DLI1/N® 730/2026, de fecha 13 de octubre de 2026, suscrﬁ)s por las mismas;
t

Por tanto;en-uso de sus atribuciones;

FDO.: DR. DERL{S CARLOS LEON SANABRIA, PRESIDENTE .
LIC. RAMON ZARZA PINTOS / DR. HASSEL JIMMY JIMENEZ ROLON
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El presente instrumento es de cardcter pablico, garantizando la tri:\sparencia de la gestion pablica. Se podrd acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, en atencion al principio de publicidad de la administracion pablica, con excepcién
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 12
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Instituto de Previsién Social Acta N° 078/2026 de fecha 19 de octubre de 2026
Consejo de Administracion

RESOLUCION C.A. N° 078-003/2026

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL
INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL

RESUELVE:

1°)  Aprobar la modificacién parcial al Pliego de Bases y Condiciones de la Licitacion
Publica Nacional N° 29/2026 “CONTRATACION DE SERVICIOS FERCERIZADOS
DE AMBULANCIA PARA ASEGURADOS DEL IPS”, con ID'N° 487.295, conforme
al Anexo, el cual se encuentra refrendado por la Secretaria del Consejo de
Administracion y las areas técnicas respectivas que consta‘de'01 (una) foja y se adjunta
a la presente Resolucion.

2°)  Aprobar la Aclaracién N° 1 al Pliego de Bases y.Condiciones de la Licitacion Publica
Nacional N° 29/2026 “CONTRATACION DE (SERVICIOS TERCERIZADOS DE
AMBULANCIA PARA ASEGURADOS DEILIPS™, con ID N° 487.295, conforme al
Anexo, el cual se encuentra refrendado pok la Secretaria del Consejo de Administracion
y las éreas técnicas respectivas que eongta’de 03 (tres) fojas y se adjunta a la presente
Resolucién. '

3°)  Establecer que la Gerencia de Abastecimiento y Logistica y la Direccion Operativa de
Contrataciones son las.responsables de la integridad del expediente fisico y su
coherencia con la version digital registrada para el tratamiento por parte del Consejo de

Administracion.
4°)  Comunicar a quienes corresponda y archivar. mmnoor
SCljo/pb.-

FDO.: DR. DERLIS CARLOS LEON SANABRIA, PRESIDENTE

LIC. RAMON-ZARZA PINTOS / DR. HASSEL JIMMY JIMENEZ ROLON

ECON.JOSE EMILIO ARGANA CONTRERA3 / SRA. MIRTHA ALZIRA ARIAS NOGUER
SR. JOSE JARA ROJAS. MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADM INISTRACION

ABG. ANA MARIA ANGELICA CASTRO AQUINGO. Sezretaria del Consejc de Administracion

El presente instrumento es de caracter piblico, garantizando la transparencia de la gestion pablica. Se podré acceder al mismo de forma libre,
conforme a la reglamentacion legal vigente que rige la materia, cn atencion al principio de publicidad de la administracién piblica, con excepeion
de aquellos documentos que por su naturaleza, su acceso se encuentre restringido por la Ley. 2/
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 29/26
“CONTRATACION DE SERVICIOS TERCERIZADOS DE AMBULANCIA PARA
ASEGURADOS DEL IPS”, CON ID 487.295.

1- En la Seccion Requisitos de Participacién y Criterio de Evaluacién, en Capacidad Técnica y
Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica, se realiza la siguiente

modificacion:

Donde dice:

1-Titulo de Propiedad o Seguro para Méviles Propios, los cuales deberan contar con Habilitacion vigente
expedida por el MSP y BS para brindar el servicio de Ambulancias.

2-Certificado de Registro de Establecimiento Generador de Residuos Hospitalarios y Afines emitida por
la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA).

3-La experiencia podra acreditarse mediante contratos, facturas, 6rdenes de servicio, certificados de
conformidad, actas de recepcion o cualquier otro documento que demuestre la efectiva prestacion del
servicio.

4-Planilla de Precios en planilla Excel en medios magnéticos, version 2003 o posterior:

5-Declaracion Jurada de conocer y aceptar el Pliego de Bases y Condiciones y las Aderdas.
6-Declaracion jurada del Oferente de poseer la capacidad de suministro en tiempo y forma de lo solicitado.

Debe decir:

1-Titulo de Propiedad o Seguro para Méviles Propios, los cuales deberdn\centar con Habilitacion vigente
expedida por el MSP y BS para brindar el servicio de Ambulancias.

2-Certificado de Registro de Establecimiento Generador de Residuos Hospitalarios y Afines emitida por
la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA).

3-La experiencia podra acreditarse mediante contratos, facturas, 6rdenes de servicio, certificados
de conformidad, actas de recepcion o cualquier otro documento que demuestre la efectiva prestacion
del servicio, conforme a la capacidad de experiengiayréguerida.

4-Planilla de Precios en planilla Excel en medios magngticos, versién 2003 o posterior.

5-Declaracion Jurada de conocer y aceptar el Pliege de Bases y Condiciones y las Adendas.
6-Declaracion jurada del Oferente de poseer.la capacidad de suministro en tiempo y forma de lo solicitado.
7-_Documento que acredite la habilitacion vigente del Servicio Extra hospitalario (Base de
Ambulancias) emitida por el Ministério de Salud Piblica v Bienestar. SoCiﬁT’“asn como el registro y
habilitacién vigentes ante la Superintendencia de Salud para la prestacion de s;rvncms de medicina
prepaga v/o servicios pre hospitalarios, segiin corresponda. -
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LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 29/26
“CONTRATACION DE SERVICIOS TERCERIZADOS DE AMBULANCIA PARA
ASEGURADOS DEL IPS”, CON ID 487.295.

ACLARACION N° 1
Asuncién, de de 2026.

AL OFERENTE:

Con relacién al proceso licitatorio individualizado como LICITACION PUBLICA
NACIONAL N° 2926 “CONTRATACION DE SERVICIOS TERCERIZADOS DE
AMBULANCIA PARA ASEGURADOS DEL IPS”, con ID N° 487.295, se realizan las siguientes
aclaraciones a las consultas realizadas por los potenciales oferentes:

CONSULTA N°1

REQUISITO DE EXPERIENCIA y HABILITACION

(Por qué en el presente llamado no se solicita como requisito la presentacion de las habilitaciones vigentes
de los vehiculos tipo ambulancia emitidas por el MSPBS, asi como las habilitaciones correspondientes de
la Superintendencia de Salud, junto con una antigiiedad minima de la empresa como=requisito de
experiencia?

Considerando la naturaleza y el nivel de responsabilidad que implica la prestdeion de servicios de
ambulancias para el IPS, ;no serfa pertinente acreditar experiencia previa en la prestacion de este tipo de
servicios, asi como la habilitacion y antigiiedad de los vehiculos y de la empresay’a fin de demostrar su
capacidad y experiencia para brindar el servicio requerido?

Respuesta: Se aclara que en la pdgina 29/66 del Pliego de Bases y Condiciones, en capacidad técnica
dice:

1-Titulo de Propiedad o Seguro para Mdviles Propios, los cuales déberdn contar con Habilitacién
vigente expedida por el MSP y BS para brindar el servicio de. Ambulancias.

En cuanto a la experiencia:

Experiencia: por instruccion del consejo NOT C.AN? 067-0709/2026

“Modificar el pliego se condicion de la LPN 29/26 envel apartado correspondiente a capacidad técnica
disponiendo la eliminacion del requisito de acreditar 10 afios de experiencia previa en el rubro
exclusivamente en contrataciones con el estadoy estableciendo que la experiencia requerida pueda ser
acreditada mediante la prestacion de servicios similares tanto en el sector publico como en el privado
o0 excluir con el estado a fin de ampliar la participacion de potenciales oferentes”

Bajo esta instruccion y las justificaciones expresadas, por lo tanto el oferente deberd remitirse a lo
establecido en el Pliego de Bases'y Condiciones Ultima Version.

CONSULTA N°2

HABILITACIONES DEE-MINISTERIO DE SALUD Y LA SUPERINTENDENCIA DE SALUD
Hemos observado que ‘en’ las especificaciones técnicas y requisitos documentales para la prestacion del
servicio de ambulangias y cobertura médica de emergencias, no se ha exigido la presentacién de los
certificados y régistros otorgados por las autoridades sanitarias de regulacion y control:

Constancia de Jnscripcion y Registro Vigente en el Registro Nacional de Entidades Prestadoras de
Servicios de-Salud (EPSS) expedida por la Superintendencia de Salud, conforme a lo establecido en la
Ley N° 1032/96 "Que crea el Sistema Nacional de Salud" y sus reglamentaciones, como o6rgano
fiscalizador de los prestadores de salud en el Paraguay.

Resolucién de Habilitacion de la Base Operativa y Unidades Moviles (Ambulancias) otorgada por el
Ministerio de Salud Pablica y Bienestar Social (MSPYBS) a través de la Direccidn General de Control de
Calidad de Servicios de Salud y Afines (conforme a las Resoluciones S.G. N° 60/2000, 93/2018 y
normativas concordantes).

Al respecto, hacemos presente que la acreditacion/registro ante la Superintendencia de Salud y la
Habilitacién Sanitaria del MSPYBS constituyen los requisitos legales indispensables y excluyentes que
habilitan a wuna empresa a prestar servicios extrahospitalarios y de traslado médico
prehospitalario/emergencias en el pais. Eximir estos documentos genera un riesgo operacional, sanitario e
institucional para la contratante al permitir la eventual participacion de firmas que operan al margen de la
regulacién sanitaria vigente.

Respuesta: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Ultima
Version.

CONSULTA N° 3

/ Habilitacion de Base de Ambulancias del MSPBS y Certificacion anual de la Superintendencia de

m—

3/ Salud '

g Entendemos que dicha hablhtacnon y certlﬁcamon anual constitu tuyen un ;ré_qulsxtg €s v: clal obligatorio y
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ACREDITAR que la empresa dispone de la infraestructura necesaria para una prestacion integral y
permanente del servicio, incluyendo base fisica habilitada, lugar para permanencia y cambio de guardia
del personal, areas de descanso y alimentacion, despacho y recepcion de llamados, sistemas de
comunicacion y tecnologia, manejo de residuos patoldgicos, depésitos de medicamentos e insumos y
demas condiciones exigidas por la normativa sanitaria. Nuestra consulta concreta a vuestra Institucion es
si se incorporara dichos requisitos al PBC. o en su defecto nos aclare como garantizara que el adjudicatario
se encuentre legalmente habilitado, regulado y auditado para prestar los servicios objetos de esta licitacion.
Respuesta: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Ultima
Versidn.

CONSULTA N° 4

Experiencia especifica y antigiiedad en servicios prehospitalarios

Observamos que el Pliego contempla requisitos relacionados con experiencia y antecedentes del oferente
que exigen contratos y/o facturaciones que comprueben dicha experiencia mediante porcentajes minimos.
Entendiendo que nuestro pais existe una gran cantidad de ambulancias sin habilitaciones alguna generando
lucro de forma irregular y poniendo en peligro 1a salud de los pacientes trasladados dia tras dia y que es
de publico conocimiento.

Nuestra consulta, ;Cémo va a controlar y garantizar la convocante, que el adjudicado gue cumpla con
dichos minimos de facturacion, los haya realizado en el marco de la legalidad y el cumplimiento de las
exigencias y controles del MSPBS y la Superintendencia de salud durante dichds_afios de servicios
prestados?

Por otro lado, en el informe técnico del 23/09 del presente afio que tiene como tit0lo,0 modelo de dictamen
técnico en su pagina 2 donde menciona la explicacion del Jefe de Centro defregulacion médica y gestion
de ambulancias (CAMIPS), en el punto criterio de experiencia, hace mericion a la necesidad de contar con
un documento del rubro debido a la necesidad del IPS de contratar-una empresa consolidada con
experiencia en traslados y a su vez menciona la importancia de “¢ltiempo de permanecia en el rubro”
respaldaria la capacitad e infraestructura requerida en el pliego. Ronotro lado, menciona que es importante
la antigliedad porque permite suponer la capacidad de gestion administracion suficiente. Ya que a ha
habido experiencia en el 4rea incluso negativas de empresa’que se disolvieron en plena vigencia de
contratos con hospitales publicos.

Debido a estas razones, hemos analizado otros pliegos’en cuestion del mismo rubro y solicitan al menos
10 afios de antigiiedad habilitado y funcionando enel rubro controlable mediante las habilitaciones de las
instituciones publicas mencionadas con anterioridad

Respuesta:

En cuanto a la experiencia: por instruecion del consejo NOT C.A N° 067-0709/2026

“Modificar el pliego se condicion_de la Licitacion Publica Nacional 29/26 en el apartado
correspondiente a capacidad técrica disponiendo la eliminacion del requisito de acreditar 10 afios de
experiencia previa en el rubro.exclusivamente en contrataciones con el estado estableciendo que la
experiencia requerida pueda ser acreditada mediante la prestacion de servicios similares tanto en el
sector publico como en eliprivado o excluir con el estado a fin de ampliar la participacion de potenciales
oferentes” Bajo estainstruccion y las justificaciones expresadas, por lo tanto el oferente deberd
remitirse a lo establetido en el Pliego de Bases y Condiciones Ultima Version.

CONSULTA-N%5

Consultas)Varias

Consultad : Requisito de experiencia y habilitacion

En este llamado, no pide la habilitacion del MSPyBS de la base ambulancias como empresa de
emergencias médicas o servicios extrahospitalarios.

Pregunto si en estas condiciones, siendo un particular, puedo presentarme.

Consulta 2: Habilitacion de SUPSALUD

No se solicita la habilitacién como empresa de medicina prepaga extrahospitalaria de la SUPSALUD con

2208 54 antigiiedad minimade 10 afios.

o g & ?éﬁ Pregunto si, siendo del interior o asociado con bomberos, podemos presentarnos en esta licitacion.
IR Consulta 3: Antigiiedad de méviles

E<%o:o§(’§ No se solicitan especificaciones, por ejemplo, de modelos de hasta 15 afios de uso.

% (‘5 : 3 Pregunto si tiene ambulancias usadas via Chile con volante cambiado o similares; igual se puede presentar
E-r g = sgg en este concurso.

e 51 Respuesta:

3 o/ 1. El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones Ultima
e Version.

/2. Se aclara que as ambulancias utilizadas por los cuerpos de bomberos para la atencion de
emergencias no son necesariamente equivalentes a las ambulancias destinadas al servicio de
traslados inter hospitalarios, debido a las caracteristicas y rewﬁimientos especlficos de cada
servicio. .

3. Se aclara que por razong
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condiciones originales de fibrica, sin modificaciones en sus componentes mecdnicos ni
biomédicos que puedan comprometer su funcionamiento, seguridad y confiabilidad.

CONSULTA N°6

Habilitacién como Entidad de Medicina Prepaga Especializada Prehospitalaria

Teniendo en cuenta que la adjudicacion implicard la suscripcion de un contrato para la prestacion futura y
continuada de servicios prehospitalarios, consultamos:

(Podria la Convocante aclarar si sera exigida a la empresa adjudicada la habilitacién correspondiente para
operar como entidad de medicina prepaga en servicios prehospitalarios, asi como la certificaciéon anual
vigente expedida por la Superintendencia de Salud, cuando estas resulten aplicables a la modalidad de
prestacion objeto de la contratacién?

Considerando que estas habilitaciones y certificaciones acreditan que la empresa se encuentra sometida al
control, fiscalizacion y auditoria de las autoridades sanitarias correspondientes para la prestacion de este
tipo de servicios, solicitamos evaluar su incorporacion como requisitos de calificacion, de conformidad
con la normativa sanitaria vigente aplicable al objeto de la contratacion.

Asimismo, solicitamos aclarar qué documentacion deberd presentar el oferente para demostrar que se
encuentra legalmente autorizado por las autoridades sanitarias competentes para asumir contractualmente
y prestar durante toda la vigencia del contrato los servicios prehospitalarios requerldos en el Pliego de
Bases y Condiciones. TN

Respuesta: El oferente deberd remitirse a lo establecido en el Pliego de Bases ¥ Obndtcwnes Ultima
Version.
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